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Abstract 
Purpose: The primary Purpose of this study is to explore the motivating factors behind 

students' utilization of the Iranian search engine "Parsijoo." 

Methodology: Employing a qualitative approach, this research utilized the 

phenomenological method. Data collection was carried out through semi-structured 

interviews with a sample of 16 eighth-grade female students from public schools in Tabriz 

city, selected using purposeful snowball sampling until theoretical saturation was 

achieved. Data analysis was conducted using Glaser and Straus's coding method to ensure 

validity and reliability through frequent review and matching. 

Findings: The study revealed that students are drawn to using the "Parsijoo" search 

engine due to its ability to retrieve various types of documents, excellent performance in 

service delivery, and alignment with national culture. 

Conclusion: Students identified the extensive results provided by "Parsijoo," particularly 

in academic matters, as a key advantage. They also appreciated the engine's capability to 

efficiently retrieve all file types and present relevant outcomes. Furthermore, students 

highlighted the unique features and services offered by "Parsijoo" as contributing 

positively to their user experience. 

Value: Promoting education and awareness is crucial in encouraging students to engage 

with native search engines. To foster lasting usage among this demographic, ongoing 

evaluations must be conducted on these platforms based on practical experiences, case 

studies, and user feedback. Conducting qualitative studies like the one presented here can 

offer valuable insights for enhancing the effectiveness and quality of native search 

engines. 
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Extended Abstract  

 
Introduction: Researchers in various countries are utilizing their expertise and 

a range of research tools and methods to enhance the performance of search 

engines. They are exploring different aspects of search engines to improve their 

functionality. Most of these studies, particularly those focusing on native search 

engines, tend to adopt a quantitative approach and delve into the technical 

aspects of search engines. However, there is a need for more qualitative research 

in this area to understand the opinions and expectations of users regarding local 

search engines. In Iran, research on Iranian search engines has been limited, with 

a predominant focus on quantitative and technical aspects, neglecting qualitative 

research. This qualitative study investigates the views of users of the Iranian 

search engine "Parsijoo." 

 

Purpose: The primary aim of this research is to explore the factors motivating 

students to use the Iranian search engine "Parsijoo." 

Methodology: In accordance with the research objectives, this study is classified 

as applied research. The approach utilized is qualitative, with phenomenology 

serving as the research method. The sample population under study consists of 

eighth-grade students from a female school located in Tabriz. It is important to 

note that the chosen search engine for this research was Parsijoo, commonly 

used by both students and teachers within the school's internal network 

(intranet). The sampling process was conducted in two distinct phases. Initially, 

teachers with a deeper understanding of the students' capabilities and interests 

were consulted to identify active individuals with a keen interest in utilizing the 

Parsijoo search engine. Subsequently, 16 students were nominated from a total 

of 108 eighth-grade students across three classes to partake in the research. In 

the second phase, participants from an educational workshop were chosen based 

on their willingness to engage in face-to-face interviews. All 16 seminar 

attendees expressed their readiness to participate in the interview sessions. Data 

collection involved two primary steps, with an educational workshop being the 

first. It was observed that students only accessed the intranet when necessary, 

typically during work or technology classes. Therefore, a 90-minute session was 

organized by the researcher to familiarize participants with the Parsijoo search 

engine. The workshop took place in the school's computer lab equipped with 

necessary resources, such as a projector, and online demonstrations were also 

available if needed. Subsequently, questions from participants were addressed, 

and instructions for the interview process were provided.  

The second phase encompassed conducting face-to-face interviews two weeks 

post-workshop, allowing students more time to engage with the search engine. 

The interviews, ranging from thirty to eighty minutes in duration, continued 

until theoretical saturation was achieved. Data reliability was verified through 

two approaches: Guba and Lincoln's (1985) method, confirming the accuracy of 

statements with the interviewees themselves, and Morse and colleagues' (2008) 

method, involving simultaneous data collection and analysis. Glasser and 

Straus's (1967) coding method was employed for data analysis. Concepts from 

interview transcripts were identified, coded, and categorized into main themes 

based on relationships between them. Finally, data refinement and linkage with 

primary categories were systematically executed. 
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Findings: Students have identified various motivating factors associated with the 

use of the Parsijoo search engine, most of which fall under one overarching 

component. The factors that students have highlighted as encouraging the use of 

the Persian search engine include: in the Recovery category, retrieving more 

relevant results for users' information needs, delivering strong performance in track 

retrieval, and achieving successful performance in video retrieval; within the 

Services category, offering essential mapping services, a reliable translation service 

function, efficient download service, appealing voice service, reliable news service, 

and image service features; the First-Page category, including ordering of services, 

display of up-to-date information, and customizable home page settings; the 

National Attributes category, encompassing national bias and cultural elements; 

and the Information category, featuring recommendations from knowledgeable 

individuals and guidance from coaches. 

 

Conclusion: The ability of the Parsijoo search engine to provide results tailored to 

students' diverse needs across various subject areas, particularly academic topics, 

is crucial to student expectations from a search engine. Retrieving information 

pertinent to students' needs, especially academic ones, motivates students to utilize 

the Parsijoo search engine. Correctly meeting students' information requests not 

only provides them with useful results but also boosts their academic success, 

encouraging further searches. Parsijoo offers a range of services such as news, 

images, videos, audio, downloads, market information, translation, maps, weather 

updates, and employment resources, each with unique features and functionalities. 

During interviews, students praised some of these services and cited their 

exemplary performance as a key strength of Parsijoo. The clear organization of 

Parsijoo services above the search box on the first page enhances user experience. 

The ability to customize the first page through home page settings allows users to 

display or remove specific information, creating a personalized search experience. 

National pride plays a role in encouraging individuals to use domestic products, 

and the same sentiment extends to preference for native technologies. 

 

Value: Educating and raising awareness among students about native search 

engines is an initial step to promote their use. However, to foster long-term usage 

among this demographic, further steps must be implemented. These initiatives may 

include evaluating native search engines based on practical experiences, case 

studies, and user feedback to continuously enhance efficiency and quality. 

Conducting qualitative research and case studies, like the present study, and 

utilizing the findings can offer valuable insights. The researchers found a gap in the 

existing research landscape in Iran, where no qualitative study had explored the 

motives behind eighth-grade students' use of the Iranian search engine "Parsijoo". 

Therefore, the primary aim of this research is to uncover the incentives driving 

students to use the Parsijoo search engine. 
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 چکیده

 است. جو«  ی »پارسآموزان از موتور جستجوی ایرانی  هدف اصلی این پژوهش شناسایی عوامل مشوق در استفاده دانش هدف:

گردآوری    یافتهساختارها از طریق مصاحبه نیمه  پدیدارشناسی استفاده شده است و دادهدر این پژوهش کیفی از روش تحقیق    :شناسی روش

گیری هشتم مدارس دخترانه دولتی شهر تبریز بوده که با استفاده از روش نمونه آموزان پایهنفر از دانش 16اند. نمونه مورد بررسی، شده

ها از روش کدگذاری گلاسر و استراوس داده  وتحلیلیهتجزاند. جهت  هدفمند گلوله برفی تا رسیدن به حد اشباع نظری انتخاب شده

 ها استفاده شده است. کسب روایی و پایایی از روش بازبینی و تطبیق مکرر و متوالی داده منظوربه استفاده شده است. 

از: نقاط قوت موتور    اندعبارت  جو«  ی »پارسآموزان در استفاده از موتور جستجوی  دهد که علت ترغیب دانشها نشان می یافتهها:  یافته

، همسو بودن این موتور  شدهارائههای در سرویس جو ی پارسدر بازیابی انواع مدارک اعم از متنی و غیر متنی، عملکرد قوی  جو ی پارس

 جستجو با فرهنگ ملی است.

  آموزان بود که دانش  ی از عوامل مشوق   ی مسائل درس  زمینۀدر  خصوصبه  آموزاندانش  ی اطلاعات  یازهاین  یبرا  شتریب  جینتا  ی ابیبازنتایج:  

 آموزکه دانش  ایگونهکند، به  ی ابیباز  یشتریب  جنتای  آموزدر ارتباط با درخواست دانش   تواندی م   جو  ی پارس  نکه ای  کردند؛  اشاره  بدان

-ویژگی ، و  جو  ی پارسهای مختص  آموزان امکانات و سرویسهمچنین، دانش  دارد اطلاعات به دست آورد.  ازیکه ن  یااندازهبه  تواندمی 

 ی نخست آن را از نکات مثبت این موتور جستجو برشمردند.های صفحه

  ی همگعملکرد موتورهای جستجوی فارسی توسط پژوهشگران ایرانی انجام گرفته است،    زمینۀدرتاکنون  تحقیقاتی که  اصالت و ارزش:  

  ی موتورها   نیدر استفاده از ا  رگذاریتأث  ی فن  یرغ  عوامل  و   اندقرار گرفته  ی موردبررس  ی فن  های جنبه  شتر بی  هادر آن   و   بوده  ی از نوع کم

  ی رانیا  یموتور جستجو  نقاط قوت  یی به شناسا  آن استبر    ی سع  ،ی فیپژوهش ک  نای  در  لذا.  اندشده  واقع  غفلت  مورد  هاجستجو در آن

 پرداخته شود. آموزان دانش دگاهیاز د  جو« ی »پارس
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 مقدمه -1   

حاضر است. در    هایدهیپد  ن تری از مهم  نترنتیا  یجهان   یبر بستر شبکه  یکی نشر الکترون  دیدر عصر جد

  نترنت ی ا  یجهان  ی در جهان شبکه یکی بستر انتقال اطلاعات الکترون  ن یو پرکاربردتر  نتریحال حاضر مناسب

طر از  بس  توان یم  نترنتیا  قیاست.  اطلاعات  گوناگون    یمتنوع  اری به  اشکال  فهرستیافتدستدر    های . 

بستر    نیاطلاعات در ا  ی ابیمتداول باز  یجستجو از ابزارها  موتورهای  ابرجستجو و    ی موتورها  ،یموضوع

 (. 1380 ان،یهستند )داوود

  ی ت یریرا با مد  یرگی بهره  ن ی است که ا  ی به نظام  یو مؤثر از اطلاعات، دسترس  دی مف  یرگی بهره  یلازمه

است که بتوان بدون استفاده   یدر حد یدینه حجم اطلاعات تول  گریسازد. اکنون د سری متمرکز، ممکن و م

فناور داده  ن،ینو  یاز  و  ذخ  دهیسازمان  را   هااطلاعات  ن  مود،ن  دستیابیقابلو    رهی و  شتاب  انبوه    ازی نه  به 

-یم یباق یو سنت  ی رجوع به نظام دست  یبرا یمجال گردد،می مطرح کنندگاناستفاده  یکه از سو  یاطلاعات

-تیاز محدود  یاری بس  ، یارتباط  هایشبکه   یو توسعه  ایانهیرا  افزارهاینرم  و  افزار. ابداع انواع سختگذارد

جستجوگر اطلاعات در هر زمان و مکان که بخواهد    یبرده است. به عبارت   ن یرا از ب  ی و مکان  ی زمان  های

  شده نقل  ؛1389  ی و همکاران،دی بشود و با سرعت به جستجو بپردازد )مج   ینترنتی ا  هایوارد شبکه  تواندیم

 (. 1391 آباد،رکمی آقایی در

  و   ساختار   اساس  بر  که  اندشده  ایجاد  متنوع  های ویژگی  با   گوناگونی  جستجوی  موتورهای  نیز  ایران  در

-خدمت  تری کوچک  یمحدوده  در  که  هرچند  اند؛شده  طراحی  جهانی  استاندارد  موتورهای  هایچارچوب 

  جستجوی   موتورهای(.  1394  نوروزی،  رجبی،)  دارند  مختصرتری  بازیابی  و  عملکرد  و  کنندمی  رسانی

  بررسی با نوروزی و رجبی. هستند زبانفارسی کاربران برای اطلاعات بازیابی برای مناسبی ابزارهای فارسی

-آینده  در  فارسی  جستجوی  موتورهای   دادند،  نشان   فارسی  جستجوی   موتور   پنج   جستجوی  امکانات   تطبیقی

  نوروزی،   رجبی و)  شد  خواهند  مبتدی،  و  خبره  از  اعم  کاربران،  جستجوی  برای  مناسب  ابزاری  نزدیک  ای

1394 .) 

  شده  پرداخته فارسی کاوش  موتور سه کاربر  واسط  ارزیابی به که( 1391) آبادمیرک آقایی  پژوهش  در

  موتور   این   دقت  بررسی  به(  1391)  همکارانش   و  موسوی  پژوهش   در.  است  سوم  « جو  پارسی»  یرتبه  است،

  را   جستجو  موتور  این   درنهایت  که  است  شده  پرداخته  دیگر  جستجوی  موتورهای  با  آن  یمقایسه  و  جستجو

(  1391) زاده و همکارانعظیم  پژوهش  در. است کرده  معرفی فارسی  جستجوی  موتور ترینمناسب عنوانبه

  نتایج   که  است   شده  پرداخته  جستجو  موتورهای  سایر  با  مقایسه  و  جستجو  موتور  این   کیفی  ارزیابی  به  نیز

.  است  بوده  « بینگ»  جستجوی  موتور  با  مقایسه  در  جستجو  موتور  این   قبولقابل  و  مناسب  عملکرد  از  حاکی

  جستجوی   موتورهای  در  ایرانی  کاربران  رفتار  تحلیل  به  خود  پژوهش   در  نیز(  1392)  همکارانش   و  زاهدی

 . اندکرده انتخاب را « جو   پارسی» جستجوی  موتور خود  پژوهش  انجام برای اند؛ وپرداخته بومی

  دسترسی   برای  را   « جو   پارسی»  جستجوی  موتور  خود  پژوهش   در(  1396)  عباسیان  و  شاهینی  ایزدی،

  پژوهش،  نتایج  از  تا  کردند پیشنهاد  و  دانسته  مناسب  وب  فضای در  سالم  محتوای  به   آموزاندانش   و  کودکان

 . شود استفاده« جو   پارسی» جستجوی موتور همچون  کودکان برای ایرانی  جستجوی موتورهای طراحی در
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  توسط   حاضر  تحقیق  موضوع  در  موجود  هایپیشینه   بین   در  جستجو  مذکور،  ضرورت  گرفتن   نظر  در  با

  استفاده   درزمینۀ  موجود  هایمشوق  بررسی  به  که  کیفی  تحقیقی  تاکنون  ایران  در  که  داد  نشان  پژوهشگران

 اصلی   هدف  لذا.  است  نگرفته  انجام  بپردازد  « جو  پارسی»ایرانی    جستجوی  از موتور   هشتم  پایه  آموزاندانش 

 . جو است  پارسی جستجوی  موتور  از آموزاندانش  استفاده  در هامشوق  کشف  پژوهش  این 
 

 پیشینه پژوهش -2

  لیست ای، کره کاربران  یابیاطلاع رفتار  بررسی برای کمی پژوهش  یک در( 2005) 1پارک و همکاران 

  شامل   ها تراکنش   این .  اندکرده  وتحلیل یهتجز  را  ای،کره  بزرگ   جستجوی  موتور   یک  ،2ناور   هایتراکنش

.  است  شده  گردآوری  ناور   جستجوی  موتور   از   هفته   یک  از   بیش  در  که  است  وجوپرس  میلیون   چهل  از   بیش

  ی،روب  یهلا   عمل  برای  روش  یک   و  اندکرده  استفاده  هاتراکنش   وتحلیلیهتجز  هایروش  از  پژوهشگران

 مردم   هایتراکنش   عمل  یتجزیه  برای  که   روشی   اند،کرده  پیشنهاد   وجوپرس  بندیطبقه  و  جلسه،   تعریف

  ها آن:  کنندمی  رفتار  ساده   ای شیوه  به   کاربران  که   دهدمی  نشان  مطالعه  این   نتایج است.    یضرور  کره

  پیشرفته   های ویژگی   از  ندرتبه  و  کنند،می  تایپ  کمتری  وجویپرس  اصطلاحات  با  را  کوتاه  هایدرخواست

می  رفتار  منفعل  ایشیوه   به  کاربران  همچنین،.  کنندمی  مشاهده  کمتری  نتایج  صفحات  و  کنند،می  استفاده

  ی جابه  دارند  علاقه   کاربران.  دهندمی  تغییر  را   سیستم   فرض پیش   جستجوی  های محیط  ندرتبه  هاآن :  نندک

  کامل طور  به  را  هایشاندرخواست   کنند،  حذف  یا  اضافه  را  هاییواژه  خود  قبلی   درخواست  تغییر  برای  اینکه

  جستجوی   موتورهای  طراحی  در   ایکره  کاربران  یابی اطلاع  رفتار  های ویژگی  به  توجه   روین . ازادهند  تغییر

 . بود خواهد سازسرنوشت ایکره

 با   وب  در  ایرانی  جستجوی  موتورهای  عملکرد  ارزیابی  جهت  پژوهشی(  2010)  3دیدگاه و  منش عرفان

  فعال   فارسی  جستجوی  موتور  شانزده  پژوهش   این   در.  دادند  انجام  سنجیوب  روش  و  متناظر  تحلیل  از  استفاده

 بر  فارسی   جستجوی   موتور  شانزده  این .  اندشده  انتخاب  پژوهش   یجامعه  عنوانبه 4الکسا   پوشش   تحت   و

 و   کاربر  هر  برای  سایت  در  شده  صرف  زمان  ها،نمایش  یصفحه  پیوندها،  ترافیک،:  معیار  شش   مبنای

  هر  برای  معیار  شش  این   به  مربوط  اطلاعات.  گرفتند  قرار  ارزیابی   مورد  خارجی،  و  ایرانی  بازدیدکنندگان

. اندشده  تحلیل  متناظر  تحلیل   روش   از  استفاده  با  وآمده  دستبه  الکسا  اطلاعاتی  بانک  از   جستجو   موتور 

  صرف   زمان  ترافیک،  قبیل  از  هاویژگی  بیشتر  در  5قطره  جستجوی  موتور  که  داد  نشان  هاداده  وتحلیلیهتجز

  جستجوی   موتور.  است  بالایی  یرتبه  دارای  کاربر  هر  برایشده  مشاهده  صفحات   تعداد  و  سایت  در  شده

 7جستجوگر  موتور  و  آورده،   دست  به  جستجو  موتورهای  سایر  بین  در  را  پیوندها  تعداد  بیشترین  6مانیاایران
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  کاربر   هیچ  8بگردیم   جستجوی  موتور   کهیدرحال است،    کرده  جذب   را  خارجی   کاربران  تعداد  بیشترین

ی در این پژوهش دارای عملکرد  موردبررس  جستجوی  موتورهای   اکثر  کلی،طور  . بهاست  نداشته  خارجی 

بندی ترافیک بوده و ها دارای عملکرد ضعیف در رتبهآمیز در وب نبودند و نیاز به بهبود دارند. آنموفقیت

قرار دارند. همچنین زمان کمی که هر کاربر برای جستجو از طریق    صد هزارای بالای  ها در رتبهاکثر آن

، نشان داد که موتورهای جستجوی موردنظر شدهمشاهدهاین ابزارها صرف کرده و تعداد کمی از صفحات 

 اندازۀ کافی موفق به جذب کاربران نشدند. به 

معیارهای   نظامی  به   یابی دست  جهت   پژوهشی(  2011)  همکارانش   و  9ژئو   موتورهای   برای  ارزیابی  از 

  پژوهش   این   در .  دادند  انجام  معیارها   این   از  استفاده   با  چینی   جستجوی   موتورهای   ارزیابی  همچنین  و   جستجو،

  استفاده   با  چینی  موتورهای  ارزیابی  تحلیلی، و  مراتبی  سلسله  فرآیند  و  دلفی  روش   از  استفاده  با  معیارها  تدوین 

  و   تحقیق  یتجربه  قوی،  دانشگاهی  یسابقه  با  متخصص،  یکوسی.  است  گرفته  صورت  تجربی  روش  از

-وبیست  که  اند،شده  دعوت  دلفی   یمطالعه  در   شرکت   برای  جستجو   موتورهای  درزمینۀ  ای حرفه  آموزش

  نتایج   اساس  بر  که  است،   شده  طراحی  راند  سه  در  هاپرسشنامه .  اندکرده  شرکت  پروژه  این  در  ها آن  نفر  هشت

  ی محاسبه  برای  که  است؛  آمده  دستبه  زیرمعیار  پنجوبیست  و  معیار  چهار  سوم،  راند  یپرسشنامه  از  حاصل

  میان   در.  است  شده  استفادهمعین    نسبت  یک  بر  مبتنی   تحلیلی   مراتبی   سلسله  فرآیند  روش  از   معیار  هر  وزن

  تواند می  که  عوامل  ترین مهم   عنوانبه  کارشناسان  توسط  جستجو  روش  و  سازینمایه  ساختار  معیار،  چهار

  هایزیرمجموعه   میان  همچنین   است،  شده  گذاری ارزش  دهد،  قرار  تأثیر  تحت  را  جستجو  موتور  کل  عملکرد

  دارد،   را  وزن  بالاترین   نمایه  ساختار   در   فرکانس   روزرسانیبه  و  نمایه  وسعت.  دارد  وجود  تفاوت  معیار   هر

  معیار  ترین مهم  جستجو  طبیعی زبان جستجو  روش در و است؛ کمتری اهمیت دارای نمایه تعداد  کهیدرحال

  موتور   شش   ارزیابی   برای  تجربی  یمطالعه  یک  معیارها   این   سنجیامکان  برای  پژوهش   بعدی  بخش   در .  است

  از   استفاده   با   و  چین  در  10نانجینگ   دانشگاه  دانشجوی   دوازده   مشارکت   با   که  شده،یطراح  چینی  جستجوی 

  یساده  هاینویسه   از  استفاده  با)  گوگل  داده،  نشان  حاصل  نتایج.  است  شده  اجرا  الکترونیکی   یپرسشنامه

  یاهوی .  دارد  وجود   هاآن   بین   کمی  تفاوت  و  کردند  کسب  را  دوم  و  اول  یرتبه  ترتیب  به  11بایدو  و(  چینی

  شباهت   دیگر  جستجوی  موتور   سه  و  دارد، قبلی  مورد   دو  با  بارزی   تفاوت   و گرفته   قرار   سوم یرتبه  در  چینی

 .دارندبه هم  زیادی

ی کاربران با اینترنت و انتظارات آنان از موتورهای  ( به شناسایی چگونگی مواجهه1385منتظر و ذبیحی )

اینترنت   ابتدا، محتوای اطلاعاتی  بر  یبررسکاوش پرداختند. در این پژوهش  نتایج تحقیقات  شده و سپس 

های مختلف کاربرد موتور کاوش، شامل میزان ای اینترنت در زمینه حدود یک هزار نفر از کاربران حرفه

رضایت از موتورهای کاوش برای بازیابی اطلاعات، چگونگی کار با موتورهای کاوش و میزان محبوبیت  

رهگذر،  آن این  از  و  گرفته  قرار  تبیین  مورد  مطالعات  این  از  یک  هر  نتایج  سپس  است.  شده  بیان  ها، 
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دهد که یکی از نکات مهم  راهکارهای کلی طراحی موتور کاوش ملی ایران بیان شده است. نتایج نشان می

در کاوش اطلاعات، عادت کاربران به استفاده از یک موتور کاوش خاص است. امکانات مختلف موتور  

از مهم  استفاده،  به    خو گرفتنترین عوامل  کاوش، سادگی و کاربرپسندی آن و جذابیت محیط  کاربران 

بیانگر آن است که هیچ نتایج  از یک موتور کاوش هستند. همچنین  میان  گونه رابطهاستفاده  مستقیمی  ی 

سادگی   بلکه  ندارد،  وجود  آن  محبوبیت  و  موضوعی  پوشش  میزان  جستجو،  موتور  ساختاری  پیچیدگی 

رو موتور کاوش فارسی  ین ازاکاربرد و جذابیت ظاهری آن تأثیر بسزایی در جذب مخاطب داشته است.  

و یطراح کاربران  رفتاری  الگوی  بر  مبتنی  و  داشته  مناسب  عمومی  امکانات  و  ساده  ساختاری  باید  شده 

 ها در استفاده از موتور کاوش باشد.ی عادات آندربرگیرنده

)پور و رضایی شریفحسن  نشان1389آبادی  معنای  از  ایرانی  پژوهش خود درک کودکان  های  ( در 

المللی کودکان را بررسی کردند تا به  ی مجازی بین مفهومی و علائم ناوبری موجود در رابط کاربر کتابخانه

ی کودکان ایرانی سنجیده شود.  کمک آن میزان مناسب بودن یا نبودن رابط کاربر این کتابخانه برای استفاده

های پژوهش کمک  گویی به برخی از پرسش روش اصلی پژوهش کیفی است و از روش کمی برای پاسخ

ی  ساله بود. نتایج پژوهش نشان داد که همه  11تا    7کودک    20، شامل  موردمطالعهی  گرفته شده است. جامعه 

ی کودکان ایرانی نامناسب است. رای استفادههای مفهومی موجود در رابط کاربر انگلیسی کتابخانه بنشانه

مناسب دانسته    موردمطالعهکودکان    ازنظرهای ناوبری  یک از نشانه یچه،  آمدهدستبهنتایج    بر اساسهمچنین  

نتایج پژوهش همچنین حکایت از آن دارد که رابط کاربر فارسی، باعث تسهیل درک کودکان از   نشد. 

ی مجازی کودکان شده است. با استفاده از نتایج  های مفهومی موجود در رابط کاربر کتابخانهمعنی نشانه 

های فرهنگی  توان رابط کاربرهایی مناسب جهت کودکان ایرانی، با توجه به تفاوت حاصل از این بررسی می

 ها طراحی کرد.و زبانی آن

های زبان فارسی و مسائل مرتبط با آن، به  ی خود با در نظر گرفتن ویژگی نامه( در پایان1390ساعدی )

شناسی عمومی  جو در موتور جستجوی فارسی پرداخته است. برای این کار از هستانوبررسی گسترش پرس

. به این  استی روابط میان مفاهیم و کلمات  ی مفهوم استفاده کرده است که دربرگیرندهنت و شبکهفارس

ی مفهوم، گروهی از کلمات  جوی کاربر از طریق مطابقت آن با شبکهوصورت که، پس از دریافت پرس

-بندی می، رتبهشدهارائهی بعد مطابق الگوریتم  شوند و در مرحلهجوی کاربر استخراج میومرتبط با پرس

ی  جوی اولیهوخودکار به پرس  صورتبهجوی کاربر  وشوند. در پایان تعدادی از کلمات بسیار مرتبط با پرس

،  شدهانجامهای  گیرد. نتایج آزمایش یافته مورد جستجو قرار میگسترشجوی  وشوند و پرسکاربر افزوده می

 . استی بهبود عملکرد و افزایش دقت بازیابی دهندهنشان

ارزیابی رابط کاربر موتورهای جستجوی فارسی انجام داده    باهدف ( پژوهشی  1391آباد )میرکآقایی

ها، پرسشنامه و  است. این پژوهش با رویکرد کمی و روش پیمایشی انجام شده است. ابزار گردآوری داده

بوده  سیاهه به تحصیل در دانشگاه  . جامعهاستی وارسی  پژوهش، دانشجویان کارشناسی ارشد شاغل  ی 

های پژوهش  دانشجو( استفاده شده است. بر اساس یافته   330گیری تصادفی )الزهرا )س( هستند و از نمونه

معیار رابط کاربر را زیاد و بسیار   56مشخص گردیده که بیش از نیمی از دانشجویان کارشناسی ارشد اهمیت  
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معیار  زیاد می معیارها،  میان  از  فیلد موضوع »دانند که  به  فراوانی    « امکان محدود کردن جستجو  با درصد 

ی  ها، مؤلفهبندی مؤلفه از اهمیت بالاتری برخوردار است، همچنین در اولویت  1/87تجمعی زیاد و بسیار زیاد  

از اولویت بالاتری برخوردار    76و درصد فراوانی تجمعی زیاد و بسیار زیاد    12/5ی  راهبری با میانگین رتبه

ها ضعیف، برخی متوسط  ی میان برخی از آنی مستقیم و معناداری دارند که رابطهها رابطهاست. این مؤلفه

میان دیدگاه دانشجویان دانشکدهو قوی است. همچنین می  معناداری  اظهار داشت که اختلاف  های  توان 

ی وارسی، موتور جستجوی گوگل  مختلف و دانشجویان سال اول و دوم وجود ندارد. با توجه به نتایج سیاهه

ی دوم و معیار در رتبه   49ی اول، موتور جستجوی ریسمون با رعایت  معیار در رتبه  70فارسی با رعایت  

 ی سوم قرار داشت. معیار در رتبه  25با رعایت  جو  یپارس موتور جستجوی 

ی کیفی موتورهای جستجو  »بررسی و مقایسه  با عنوان ( در پژوهش خود  1391زاده و همکاران )عظیم 

زبان را بررسی کردند. گویی موتورهای کاوش به نیاز کاربران فارسی ی وب فارسی« میزان پاسخدر حوزه

در این خصوص کیفیت نتایج و میزان رضایت کاربران از یک موتور کاوش فارسی در کنار موتورهای  

دهد موتور کاوش  نشان می  آمدهدستبهکاوش محبوبی مانند »گوگل« و »بینگ« ارزیابی شده است. نتایج  

»گوگل« در معیارهای سنجش کیفی نسبت به سایر موتورهای کاوش مورد مقایسه، عملکرد بهتری داشته  

گیرند. همچنین نتایج این مقاله  های دوم و سوم قرار میاست و موتورهای کاوش »بینگ« و »بومی« در رتبه

 « با موتور کاوش »بینگ« است.  جو   یپارسو نزدیک موتور کاوش بومی »  قبولقابلی عملکرد دهندهنشان

ی موتورهای کاوش، پژوهشی را انجام دادند. در این  منظور پایش اولیه( به1395زاده و فرهودی )عظیم 

کاربر، میزان کاربردپذیری جویشگرهای فعال بررسی    33ها توسط  ی پرسشنامه و تکمیل آنراستا، با تهیه

« و »ریسمون« امتیاز نهایی را کسب کردند. نتایج تار جو«، »یوز«، »جو  یپارسشده و چهار جویشگر عمومی »

بالاتر است.   بقیه  ترت  ازآنپس پژوهش نشان داده که دقت موتور کاوش »گوگل« از  »به  «،  جو  یپارسیب 

ی  ی این موتورهای کاوش از یکدیگر چندان زیاد نیست، اما فاصله»بینگ« و »یوز« قرار دارند. هرچند فاصله

 ها و گوگل وجود دارد.معناداری میان آن

( پژوهشی  1397محمدی  و    باهدف(  موضوعی  نیازهای  و  کتاب  انتخاب  و  جستجو  رفتار  از  آگاهی 

ها  و انتظارات آن  12المللی کودکان و نوجوانان ین بی دیجیتالی  کودکان و نوجوانان ایرانی از کتابخانه  فنّاورانه

ی موردی اکتشافی استفاده  از این کتابخانه، انجام داده است. روش این پژوهش از نوع کیفی بوده و از مطالعه

مطالعه این  در  است.  کتابخانهشده  عضو  که  کردند  شرکت  نوجوان  و  کودک  نفر  شانزده  موردی  ی  ی 

کودک» کتاب  نوجوانان»و    « شورای  و  کودکان  فکری  پرورش  داده  « کانون  گردآوری  ابزار  ها  بودند. 

ها  عنوان ابزار مکمل و کمکی برای درک بهتر نتایج استفاده شده است. یافتهمشاهده بوده و از مصاحبه به 

اینکه بعد از زبان انگلیسی، بیشترین تعداد کتاب به زبان فارسی اختصاص داشت؛   باوجوددهد که، نشان می

تر دسترسی داشته باشند. همچنین، اکثریت  ای غنی اما کودکان ایرانی نیاز دارند تا سریع و آسان به مجموعه

المللی کودکان و نوجوانان به  ین ب ی دیجیتالی  ی خانگی در کتابخانهد صفحهکنندگان تمایل داشتن شرکت
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آن  باشد.  صفحهفارسی  گفتند  شرکتیش ب ها  برای  پیچیدگی  این  است.  پیچیده  دورهازحد  ی  کنندگان 

 ابتدایی بیشتر بود زیرا آشنایی کمتری با زبان انگلیسی داشتند.

 پژوهش شناسی روش-3

و   بوده  پژوهش کیفی  پژوهشی کاربردی است. رویکرد  تحقیق  این  اهداف تحقیق،  نظر گرفتن  با در 

آموزان پایه  هشتم یکی  در این پژوهش از بین دانش   روش پژوهش پدیدارشناسی است. نمونه موردمطالعه 

دخترانه مدارس  دانشاز  توسط  مورداستفاده  موتور جستجوی  که  شدند؛  انتخاب  تبریز  و ی شهر  آموزان 

-ی داخلی )اینترانت( بوده است. در این پژوهش نمونهآموزگاران این مدرسه »پارسی جو« در بستر شبکه

به دلیل این گیری به برفی در دو فاز صورت گرفت.  از  صورت هدفمند گلوله  بهتری  که معلمان شناخت 

مند و فعال در این زمینه،  انتخاب افراد علاقهآموزان داشتند، در فاز اول جهت  های دانش ها و ویژگیتوانایی 

هشتم مدرسه، افرادی که بیشترین    آموز پایهدانش   108گیری استفاده شد تا از بین  ها برای نمونهاز نظرات آن

هشتم مدرسه،   شوند. معلمان از میان سه کلاس پایه جو داشتند، انتخاب  علاقه را در استفاده از موتور پارسی

کننده در کارگاه آموزشی،  نفر را برای شرکت در پژوهش معرفی کردند. در فاز دوم از بین افراد شرکت  16

کننده در کارگاه، آمادگی شرکت  16ی رودررو انتخاب شدند، که هر  مند به شرکت در مصاحبهافراد علاقه

 خود را برای شرکت در مصاحبه اعلام کردند.

اول شامل برگزاری کارگاه آموزشی    ها دو مرحله طی شد که مرحلهدر این پژوهش برای گردآوری داده

دانش  بیشتر  آشنایی  پارسیجهت  موتور جستجوی  با  بررسی  آموزان  ما طبق  بود.  دریافتیم،  جو  اولیه  های 

شوند و با موتور  های کار و فناوری به اینترانت وارد میآموزان فقط در موارد لزوم مثلًا در برخی درس دانش 

پارسی می   جستجوی  کار  دانش جو  شناخت  و  اطلاعات  علت  همین  به  موتور  کنند،  به  نسبت  آموزان 

-دقیقه، جهت آشنایی بیشتر افراد شرکت   90رو ابتدا کارگاهی به مدت  جو کم است. ازاین   جستجوی پارسی

آموزشی  عرفی با استفاده از ابزار کمکجو، توسط محقق برگزار شد. م  ننده با موتور جستجوی پارسیک

ی مدرسه که مجهز به پروژکتور بود، برگزار شد؛  ( در کارگاه رایانه« جو   پارسی »)تهیه پاورپوینت درزمینۀ  

-صورت آنلاین نیز معرفی صورت گرفت. بعد از اتمام معرفی، به سؤالات شرکت همچنین در صورت نیاز به

آموزان درخواست  کنندگان تشریح شد. از دانش کنندگان پاسخ داده شد و روند انجام مصاحبه به شرکت 

کننده در  افراد شرکت   شد تا رضایت و عدم رضایت خود را جهت شرکت در مصاحبه اعلام کنند که همه

 کارگاه آموزشی اعلام آمادگی کردند. 

های رودررو بود، دو هفته بعد از برگزاری کارگاه آغاز شد که این  دوم که شامل انجام مصاحبه  مرحله

آموزان عملًا با این موتور بیشتر کار کرده و آشنایی کافی با آن پیدا کنند. بعد از تا دانش زمان فرصتی بود  

دو هفته، زمان انجام مصاحبه تعیین شده و به همراه سؤالات مصاحبه برای افراد ارسال گردید و طی مصاحبه  

سؤال   21های پژوهش گردآوری شد. سؤالات مصاحبه شامل  تک این افراد، دادهساختاریافته با تک  نیمه

سازی جهت کدگذاری، یافت. برای آمادهاصلی بود که در طی فرآیند مصاحبه متناسب با موقعیت، بسط می 

ها از سی  شدند. زمان مصاحبهشده و سپس تایپ میها توسط دستگاه ضبط صدا، ضبطابتدا کلیه مصاحبه

 یافت. ا رسیدن به اشباع نظری ادامه ها تو تعداد این مصاحبه دقیقه تا هشتاد دقیقه متغیر بود
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  شده   استفاده  ییایپا  و  یی روا  کسب   یبرا  روش   دو   از  هادر این پژوهش برای تعیین قابلیت اعتماد داده 

گفته 1985)  13نکلنی ل  و  گوبا   روش  اول،  روش.  است صحت  تأیید  روش  که  بود  خود    ها(  توسط 

( بود 2008)  15همکارانش  و  مورس  روش  دوم،  روش  و  ؛(1985  نکلن،ی گوبا و ل )  است  14شوندگانمصاحبه

ا طبق  و  )  گرفت صورت    زمان هم  طوربه  16ها داده   زمانهم   لیتحل  و  ی آورجمع  روش،   نی که  مورس 

  ار ی اخت  در  هاگفته  صحت  دیی تأ  یبرا  و  شده  پی تا  قی دق   طوربه  شدهضبط  یهادین منظور، مصاحبه . ب(همکاران

 وجود داشت برطرف گردد.  یتا اگر ابهام  گرفت یم قرار شوندگانمصاحبه

( استفاده شده 1967)  17گلاسر و استراوس  در این تحقیق از روش کدگذاری  هاوتحلیل دادهبرای تجزیه

  (.1967،گلاسر و استراوس)است 

ها  مصاحبهها، بیشترین مفاهیم در متن  سطر به سطر متن مصاحبه  در این فرآیند، سعی شده تا  ابتدا بامطالعه

شده و شناسایی  مفاهیم کشف  بعد با مقایسه  عنوان کدهای حقیقی استخراج شوند. در مرحلهشناسایی و به

مند طور نظامها به ی اصلی قرار گیرند. در پایان کار نیز داده ها، مفاهیم مشابه در زیر یک مقولهروابط میان آن

 بهبودیافته و با مقوله اصلی پیوند داده شدند.
 

 های پژوهش یافته-4

آموزان پایه هشتم شهر تبریز در استفاده از  در ارتباط با سؤال پژوهش مبنی بر عوامل مشوقی که دانش 

ایرانی   بوده  جو«   ی »پارسموتور جستجوی  این عوامل مشوق در جدول مواجه  نتایجی حاصل شد، که  اند 

 اند.( نشان داده شده1شماره )
 « جو پارسی »آموزان پایه هشتم شهر تبریز از موتور جستجوی ایرانی ی دانشبرای استفاده. عوامل مشوق  1جدول 

  عوامل مشوق 

 بازیابی

 ارائه نتایج بیشتر 

 ارائه نتایج مرتبط

 عملکرد قوی در بازیابی آهنگ 

 عملکرد موفق در بازیابی ویدئو 

 ها سرویس 

 عملکرد قوی سرویس نقشه

 عملکرد خوب سرویس ترجمه 

 عملکرد خوب سرویس دانلود 

 جذابیت سرویس آوا 

 عملکرد خوب سرویس خبر

 های سرویس تصویرویژگی

 ی نخست صفحه

 هاچینش سرویس 

 روزنمایش اطلاعات به

 ی نخست تنظیمات صفحه

 های ملیویژگی
 تعصب ملی 

 فرهنگ ملی 

 رسانیاطلاع 
 معرفی توسط فرد آگاه 

 ترغیب توسط مربیان 

 
13. Guba & Lincoln 

14. Members Checking 

15. Morse et al 

16. Simultaneous Data Collection & Data Analysis  
17.Glaser & Strauss 
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جو    یپارس   یآموزان در استفاده از موتور جستجو از عوامل مشوق دانش   کیهر  یبررسدر ادامه بحث به  

 .میپردازیم

اند، جو اشاره کرده  یپارس  ی در ارتباط با استفاده از موتور جستجو  ی به عوامل مشوق مختلف   آموزاندانش 

 .اندشده بندیدسته یکل  یمؤلفه کی ریعوامل ز نیا شتری که ب

 ی ابیبازعوامل مشوق -1-4

 ارائه نتایج بیشتر-1-1-4

درس  ۀن درزمی  خصوصبه  آموزاندانش   یاطلاعات   یازها ی ن  یبرا  شتری ب   جینتا  یابیباز عوامل    یمسائل  از 

  آموز در ارتباط با درخواست دانش تواند  یجو م   یپارس   نکهای  کردند؛  اشاره  بدان  آموزانبود که دانش   یمشوق

به  ی ابیباز  یشتری ب  جنتای دانش   ایگونهکند،  ن  یااندازهبه  تواندمی   آموز که  به دست    ازی که  اطلاعات  دارد 

 آورد.

 اشاره کرد:   گونهن ی مورد ا نیبه ا آموزیدانش 

برا  یپارس  »از م   یمطالب   یجستجو  یجو  برا  خواستمیکه  مطلب  یزی چ  هی  یاستفاده کردم.  -یم  یاگر 

مطالب   هیهم کامل.    آوردیم  ادیخواستم هم ز برام آورد خ  یانشاء زدم،  )دانش   یلی که  بود...«    آموز کامل 

 (. 1397/ 09/02 ،1 شماره

 ارائه نتایج مرتبط-2-1-4

  خصوص به  یمختلف موضوع  هاینهزمی   در   آموزانمتنوع دانش   یازهای مرتبط با ن  جینتا  یاب یباز  ییتوانا

  ی موتور جستجو  رسدیموتور جستجو است، که به نظر م  کی  از  آموزانانتظار دانش   ن تریمهم   درسی  مسائل

  خصوصبه  آموزان دانش  یطلاعات ا  ازی مرتبط با ن  ج ینتا ی ابیانتظار را برآورد سازد. باز نیجو توانسته ا  یپارس

درس   ۀندرزمی  ترغ  یمسائل  م  یپارس  جستجوی  موتور   از  استفاده  به  آموزاندانش   بی باعث  .  شودیجو 

  نیاز ا  خوبیبه  آموز دانش   رد،ی صورت بگ   درستی به  آموزمرتبط با درخواست دانش   ی ابیباز  کهیدرصورت 

  هایی ت ی موقع  ن یچن   یکه تجربه  گرددیم  یاو در مسائل درس  تی و موفق   قیو باعث تشو  ردی گیبهره م  جینتا

 .سازدمی فراهم آموزانتوسط دانش   یبعد یجستجوها  یرا برا نهی زم

 گفتند:  ن ی خصوص چن ن ی در ا آموزانی دانش 

  آموزو منظمه« )دانش   قیهست هم دق  یفیتهم باک   ارهی م  زنمی که م  نایا  PDF  ی ...در رابطه با مسائل درس»

 (. 1397/ 09/02 ،2 شماره

م  هاییتی...سا» موضوع  ارهی که  به  مرتبط هست  م  یمطالبش  من  )دانش خوامیکه   ، 3  شماره  آموز...« 

11/02/1397 .) 

  یزی متناسب با سن ما بود و همان چ   آوردیکه م  هایی جمله  school  یکلمه   ی جمله برا  زدمی...مثلًا م»

 (. 11/02/1397 ،4 شماره آموز...« )دانشخواستمی بود که من م

 کردند:   انی ب ن یجو را چن یپارس یژگیو  نای آموزاناز دانش  گرید یبرخ
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  ی ل ی خوب بود، خ  آوردیکه م  هایی جو جستجو کردم جواب گرفتم... متن  یتو پارس  یزحالا هر چ  »تا

م  ایکلًا در مورد اون کلمه   آوردیکه م  یزی بود و چ   دی مف  از اون    ری غ  یگربود و د  ،کردیی که جستجو 

 (. 16/02/1397 ،10 شماره آموزآورد« )دانش ینم

داره،    یخوب   هیازش استفاده کنم.    یخوبرو آورد و تونستم به  خواستمیکه م  ییزهای جو تمام چ  یپارس»

ا ما    نه یاونم  م  یمطلب  هیکه  که  م  قی دق   مگی یرو  برامون  رو  مطلب   ،11  شماره  آموز)دانش   اره« ی اون 

18/02/1397 .) 

به دست آوردم، حت  ی پارس  ق یاز طر  خواستمیم   یهرچ   »من  تو    ی روز  ه ی  یجو  مامانم مشکل داشت 

 (. 02/1397/ 18 ،13 شماره آموزخوب جوابم رو آورد« )دانش   یلی خ  می جو زد یپارس

 آهنگ یابی در باز یقو عملکرد -3-1-4

آهنگ    یجستجو   یتلاش کاربر برا  ن تری زمان و کم  ن تریبا صرف کم  یصوت  هایلیموفق فا  یابیباز

 جو است.  یاستفاده از پارس  یعامل مشوق برا کیاش موردعلاقه

 بوده است:  لیخصوص به شرح ذ نای در آموزاندانش  اظهارنظر

. خودش  ارهی برام م  زنمیاز متن آهنگ رو م  یاسم آهنگ رو، قسمت  ایاسم خواننده رو بزنم    نکه ی...بدون ا»

 (. 09/02/1397 ،2 شماره آموز)دانش  ه« چی  اشاسم آهنگ و اسم خواننده ارهی م

باز» م  هاییآهنگ  راحتیبه  من   و  بود  خوب  سرعتش   و  عملکردش  هاآهنگ  یابی...در قسمت  -یکه 

 (. 15/02/1397 ،6 شماره آموز)دانش  کردم« یم  دای خواستم پ

 دئوی و یابی موفق در باز عملکرد -4-1-4

  های حرف  ن بی  در  آموزانبود که دانش   یمثبت  هایی ژگیمورد درخواست کاربران از و  یدئوهایو  یابیباز

 آورده شده است:  لیخود به آن اشاره کردند، که در ذ

 ،3 شماره آموزخوبه« )دانش   یلی خ ارهی که م یجی. نتاخوامیکه من م هی زی همون چ ارهی که م هاییلمی ...ف»

11/02/1397 .) 

 ،13  شماره   آموز...« )دانش آوردیرو م  زدمی که م  یزی خوب بود، چ  ی لی خ  آوردیکه م  ییدئوهای ...و»

18/02/1397 .) 

 هاسی مشوق سرو  عوامل-2-4

  هوا وآوا، دانلود، بازار، ترجمه، نقشه، آب دئو،یو ر،یازجمله: خبر، تصو هاییس ی سرو یجو دارا یپارس

  ی مصاحبه به بعض  طی  آموزانهستند. دانش   یو امکانات خاص  هایژگیو  دارایهرکدام    که  هست  استخدام  و

 جو شمردند.  یپارس  مثبت  نکات از را  هااشاره کردند و عملکرد خوب آن ها س یسرو  ن یاز ا

 نقشه سی سرو یقو عملکرد -1-2-4

تجربه    برهیکه با تک  رودیبه شمار م  رانیو جامع ا  ینقشه بوم  ن ی تریو تخصص  ن یاول  ،جو  یپارس  ینقشه

کامل،    یکپارچگ یشده است. پوشش گسترده،    سازیادهی و پ  یجو طراح  یپارس   یمجموعه  یو تخصص بالا

. رودیبه شمار م  آنمهم    یهایژگیکم ازجمله و  یمتعدد در فواصل زمان  ی هایروزآورو به  قی دق   اتی جزئ

همچون   یاز امکانات  یمختلف اطلاعات هیلا 530از  ش ی و ب رانیشهر ا 650برجو با پوشش بالغ  یپارس  ینقشه
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همچن   ش، یرایو  م،ی ترس  تی قابل و  مکان  اطلاعات   یهاهیلا  ن یثبت  کارتوگراف  یمتنوع  فرد،  بهمنحصر  ی و 

 (. 1397...، 18ی برخوردار است )سامانه 

  شتری جو ب  یپارس   س ی جو( با طرح سؤال »از کدام سرو  یپارس   وبلاگ)  وجو، پرس 1395مردادماه    لیاوا

م دومد؟ی کن یاستفاده  ا  ینظرسنج  ن ی«  در  کرد.  آغاز  را  م  ینظرسنج  نی خود  م  توانستندیکاربران    ان ی از 

  یهاس یسرو  ن یتریو عموم  ن یوب، آوا، خبر، دانلود، بازار، ترجمه و نقشه که همه از پرکاربردتر  یهانهیگز

را انتخاب کنند. بر    کنندیاز آن استفاده م  شتری ب  هاس یسرو  ریکه نسبت به سا  یسیجو هستند، دو سرو  یپارس

را   ی رأ ن ی شتری ب ،یرأ148نقشه با  س یسرو  ،یرأ 500از مجموع  ،ینظرسنج  ن ی آمده از ادستاساس آمار به

 (. 1395، 19جو   یکرد )گروه پارس افتیاز کاربران در

 ، یابیر ی جو ازجمله: مس  یپارس ی نقشه گری و جامع و خدمات د قی که عملکرد دق رسدی به نظر م طورن یا

-دانش   ینقشه برا   س یاز موارد جذاب و مثبت سرو  یاب یتی سفر و موقع   یژهیمسافت، قسمت و  یمحاسبه

 . است بوده آموزان

و  آموزاندانش  به  اشاره  نقشه   های یژگیبا  ا  ی پارس   یگوناگون  مورد  در    گونه ن یا  س یسرو  نیجو 

 اظهارنظر کردند:

-دانش )  ؛(09/02/1397  ،1  شماره  آموز...« )دانش دادیرو نشون م  یخوب بود. همه چ  یل ی خ  اش»نقشه

 (. 15/02/1397 ،6 شماره موزآ

برام   قیکامل و دق  زنمیآدرس رو م  یبرام. وقت   ارهی م  قیدرست و دق  زنمیکه م  یقسمت نقشه هر چ  »تو

  ی جاها  ی. مثلًا وقتدهی م  حی رو کامل توض   م یبر  دیبا  یهست و چطور  لومتریکه چند ک  ارهی م  ق ی . مثلًا دقارهی م

  اره ی رو م  یی. جاهاهامکان  نیکه کدوم طرف هست ا  ارهی م  قیکامل و دق  زنیی رو م  زیو قشنگ تبر  یدنید

 (. 09/02/1397 ،2 شماره  آموز)دانش  شناسم« ی و نم دونمیهستم نم زیکه اهل تبر یفرد هی عنوان که من به

 ترجمه  سی خوب سرو عملکرد -2-2-4

  ی در ترجمه  یجامع است و عملکرد خوب   ن ی آنلا   ی کشنرید  کی  یجو دارا  ی پارس  ی ترجمه  س یسرو

 دارد.  یبه فارس یسی انگل

 گفت:   ن ی مورد چن نیدر ا آموزیدانش 

خوب    یلی جو زدم خ   یپارس   یکه اونو تو قسمت ترجمه  ی،کس  لیبود رو پروفا  یسی انگل  یجمله  هی...»

کلمات    ن ی ا  هایصفات و فعل   دیبر  گهی م  دهی رو م   یمثلًا استاد من کلمات  رمی ترجمه کرد. من کلاس زبان م

 (. 09/02/1397  ،2شماره    آموز)دانش   اره« ی برام م  قیدق  زنمی جو م  یپارس  یمن تو قسمت ترجمه   دی کن   دای رو پ

 دانلود  سی خوب سرو عملکرد -3-2-4

  ن،یترجامع  ،یمجاز  یروند دانلود در فضا  عیتسر  نی و همچن  ا ی دن  زبانانیفارس   ازی به ن   گویی منظور پاسخبه 

 س یسرو  نی جو نصب شده است. ا  یموتور جستجوگر پارس  یدانلود بر رو  سیسرو  ن روزتریو به  ن یدتریجد

م  نیا  ژهیو  یهاتی قابل  با فراهم  را  دانلود کردن  که مدت  کندی امکان  بس  درزمان    ابد، یکاهش    اری کشور 

.  دهدیرا پوشش م لیموبا  هایشن ی کی و اپل لمی ف  ،یباز   ،افزاریکه دانلود اسناد نرم  رانیدر ا  لبدییب  یسیسرو
 

18. https://pmd.parsijoo.ir/ 

19. http://pblog.parsijoo.ir/news/public/pblog-second-polling-which-service-use 

https://pmd.parsijoo.ir/
http://pblog.parsijoo.ir/news/public/pblog-second-polling-which-service-use
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  های نه ی که در زم  هاییتیبه سا  دیبا  گرددیدانلود م   یخاص برا  لیفا  کی  ای  افزارنرم  کیکاربر به دنبال    یوقت 

  نکی ل  ایو    تیسا  نکی موردنظر را در آن جستجو کند، سپس با ل  لیمراجعه کرده و فا  کنندیم  تی مربوطه فعال

موردنظر   لی فا  د،یجد  س یسرو  نیبا استفاده از ا  توانندیکاربران م   که یخود را دانلود کند درحال  ل یفا  م،یمستق 

 (.ب1395و دانلود کنند )سراستاد،  افته یرا بلافاصله پس از جستجو، 

  ی هایباز   وتر،ی کامپ   افزارهایازجمله: نرم  یمختلف  هایبخش  جستجو،  امکاندانلود علاوه بر    س یسرو  در

شده    یطراح  از،ی موردن   افزارهاینرم  و  هاآهنگ  ها،لمی ف  د،یاندرو  هاییباز  د،یاندرو  افزارهاینرم  وتر،ی کامپ 

دانلود باعث    س سروی  در   ها بخش  ن ی ا  وجود.  دهدیارائه م  نه یرا در هر زم  ها نتریاز تازه  ی است که فهرست 

 .گرددیو زمان کاربران م یدر انرژ  ییجوصرفه

 گفت:    ن ی مورد چن نیدر ا آموزیدانش 

باز  »قسمت اسم  نرم  ها لمی ف  ها، ی دانلود که  و  ارهمی  براتافزارها رو  و  پارس   های یژگیاز  جو    یجذاب 

 (. 1397/ 09/02 ،2 شماره  آموزهست« )دانش 

 کرد:  انی ب ن یدانلود را چن سیخود از سرو  یاستفاده یتجربه   گرید آموزیدانش  و

م  هاس یقسمت سرو  »تو مثلًا من رفتم  کنهیهم خوب عمل  برا  یباز  هی .    ی لی خ  دیاندرو  یدانلود کنم 

  ی دانلود کن  یزی چ   هی  خواییمواقع م  یمرتبط و کامل بود. مثلًا بعض  یلی خ  آوردیکه م  یخوب بود. موارد

  هی قسمت دانلود    تو.  کنیی دانلود م  یراحت قسمت دانلود و به  یری م  ی و جستجو کن   ی کن   پ یتا  ست ی لازم ن

  ی از پارس میبر ا ی گفتم ب م ی نصب کن مخواستییم  یباز ه یپسرخالم  یبار برا  ه ی. ارهی م عیسر زنییرو م  یزی چ

دانلود    میکن   دای تا پ  میتو گوگل همون رو زد  می. رفت میاز قسمت دانلود نصب کرد  می رفت  می جو جستجو کن

 (. 11/02/1397 ،3 شماره آموز)دانش  د« ی طول کش میکن 

 آوا  سی سرو تی جذاب-4-2-4

انبوه  یپارس   یآوا  س یسرو پوشش  با  فا  ی جو  در کم  ی صوت   ی هالیاز  است  آهنگ    نتریقادر  زمان 

اخت   موردنظر شما در  ب  ارتانی را  درگ   ازی ن   آنکهیقرار دهد  تبل  ریباشد  و  نکته  دیمزاحم شو  غاتی صفحات   .

  ی به شکل  ست شده ا کپارچهی جو   یطور کامل با جستجوگر پارسجو به یپارس  یاست که آوا ن ی توجه اقابل

علاوه    ج،ی نتا  یدر صفحه  د،ی موردنظر خود باش  یق یجو هم به دنبال موس  یکه اگر در خود جستجوگر پارس 

  ش ینما  ییدر باکس مجزا  یق ی پخش و دانلود آن موس  نکی شامل عبارت موردنظر شما، ل  یهاتیسا  ش یبر نما

 (. آ1395)سراستاد،  شودیداده م

  نتریو داغ  ن یاز بهتر  یفهرست  توانندیجستجو کنند، م  توانندی م  نکهایآوا کاربران علاوه بر    س یسرو  در

 مشاهده کرده و دانلود کنند. زنی  را هاآهنگ

 کردند:  انی ب گونهنی نظرات خود را ا آموزاندانش 

-کنم و دانلود کنم« )دانش   دای پ  تونستمیم  خواستم،یرو که م  یجذاب بود هرآهنگ   یلی من آوا خ  ی»برا

 (. 16/02/1397 ،8 شماره آموز
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م» که  آوا  م  هاکیموز  ن یبهتر  یری ...قسمت  بارهی رو  ما  م  کیموز  شتری .  آوا   میدی گوش  قسمت  در  و 

  آموز رو دوست دارم« )دانش   ش ی ژگیو  ن یو من ا   ارهی کنه و برات م  یم  جدا  هم  از  رو  هاآهنگ   ن یترتازه

 (. 1397/ 16/02 ،9 شماره

 خبر سی خوب سرو عملکرد -5-2-4

و    ن روزتریبه  ش نمای  ها، بخش  ن ی از ا  یک یاست که    یمتعدد  های بخش  ی جو دارا  یخبر پارس   س یسرو

مرحله از   نیقسمت کاربران در دوم نیدر ا  نی صفحه است. همچن یاخبار در بالا ن یترهی گفت به ثان  توانیم

 ، یو خبرگزار  لیفا  نوعزمان،    لدی ف   می با تنظ   شرفتهی پ  یبا استفاده از کادر جستجو  توانندیخود م  یجستجو

 خود را محدود کنند.   یجستجو

 کردند:   انی ب گونه ن ی خبر را ا س یسرو هاییژگیو ن ی ا آموزاندانش 

خ» که  من  نظر  به  اخبارش  به   یل ی ...قسمت  بود.  م  خبرهای  خصوصخوب  که  رو  خ یروز    یلی آورد 

 (.1397/ 16/02 ،8 شماره  آموزدردبخور و جذاب بود...« )دانش به

زمان    ماتی هست، مخصوصاً قسمت تنظ   یامکانات خوب  ی و دارا  کنهیبرطرف م  ازهامو ی جو ن  یپارس»

م  یمطالب  اخبار    نکهیا  م،خوایکه  و  مطالب  ب  هی مثلًا  رو  قبل  )دانش   ارهی هفته   »...  ، 16  شماره  آموزو 

22/02/1397 .) 

 ری تصو سی سرو هاییژگی و-6-2-4

خود    یرنگ و اندازه، جستجو   ماتی با استفاده از تنظ  توانندیکاربران م  ،جو  ی پارس  ریتصو  سیسرو  در

 دلخواهشان محدود سازند. هاییژگیبا و یریتصاو یاب یرا به باز

 کرد: ان ی مورد ب نیدر ا آموزیدانش 

  م یتنظ  خوام ی رو که م  یریاندازه و رنگ تصاو  تونمیجو رو دوست دارم، چون م  ی پارس   ریتصاو  »قسمت

به موضوع موردنظر من مرتبط هست«   ارهی که م یریو تصاو اره ی با اون مشخصات رو برام ب یریکنم تا تصاو

 (. 22/02/1397 ،15 شماره آموز)دانش 

 نخست یمشوق صفحه  عوامل-3-4

 هاسی سرو نشیچ-1-3-4

  ی مثبت  ی نخست نکته  ی کادر جستجو در صفحه  بالای  در   مجزا   طور جو به  ی پارس  های سیسرو  نشیچ

 عیصورت مستقل در صفحات جداگانه باعث تسربه  هاس ی سرو  ن یا  یجو است. ارائه  یجستجوگر پارس  یبرا

 . شودی و سهولت کار م

 اظهارنظر کرد:  گونهن ی مورد ا نیدر ا آموزیدانش 

تو صفحه  هازی چ  یهمه  نکهی...ا» نقشه، تصو  یرو جدا  مثلًا:  نوشته  بود«    ر،یاول  برام جذاب  و...  بازار 

 (. 1397/ 09/02 ،1 شماره آموز)دانش 
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 روزاطلاعات به شی نما-2-3-4

مسابقات    جینتا  ده،یمحل سکونت، اخبار برگز  وهواییآب  تی وضع  ،یروز، اوقات شرع   میتقو  ش ینما

-است که موجب صرفه  ی جذاب  ی ژگیموتور جستجو و  ن ی نخست ا  یارز و سکه در صفحه  متی و ق   ی ورزش

 .گرددیکاربران م  یدر وقت و انرژ جویی

  نیخصوص چن  ن یجو در ا  یاول پارس  یمختلف صفحه   هایاز بخش   کیبا اشاره به هر  آموزاندانش 

 گفتند:

هواشناس  مش ی»تقو و  اطلاعات آب  م  یکه صفحه  یو  م  یلی خ  ارهی اول  استفاده  ازش  و    کنم« یخوبه 

 (. 1397/ 09/02 ،1 شماره آموز)دانش 

 آموزانگار که تو بازار هست« )دانش  اره می   روزو به  قی دق   یلی طلا و دلار رو خ  متی ...برام جذابه که ق»

 (. 1397/ 09/02 ،2شماره 

 نخست یصفحه ماتیتنظ-3-3-4

پارس  یژگیو  کی تغ  یمثبت  اعمال  امکان  از    یدر صفحه   راتیی جو  استفاده  با  نخست است. کاربران 

 ا یدرآورند و    ش یصفحه به نما  ن ی اطلاعات مورد دلخواهشان را در ا  توانندینخست م  یصفحه  ماتی تنظ 

 کادر جستجو داشته باشند.  کیساده با  یصفحه کی توانندیم  یحذف کنند؛ حت 

 گفتند: نهیزم نیدر ا آموزاندانش 

اولش ساده   یکرد و اون موارد رو حذف کرد تا صفحه  می تنظ   شهی اول شلوغ بود م  ی...اگر هم صفحه»

  آموز )دانش   م« ی اری اول ب  یموارد رو تو صفحه  ن یا  ازی در صورت ن  میرو نداره که بتون  نای گوگل ا  یباشه ول

 (. 1397/ 11/02 ،3 شماره

که دنبالش    م ذاشتی یاونا بهتر بود مثلًا وقت نم  ارهی م   مکنی ی م  میاولش تنظ  یکه تو صفحه  هاییبخش  »اون

 (. 16/02/1397 ،9 شماره آموز)دانش  م« یبگرد

 ی مل هاییژگیمشوق و عوامل-4-4

 یمل  تعصب-1-4-4

 کیاست. مردم    یو مل  یداخل  داتی کشور به استفاده از تول  کیافراد    بیاز عوامل ترغ  یک ی  یمل  رتی غ

استفاده کنند، که    ی کشور به خاطر اعتماد و تعصب خود به کشورشان دوست دارند از محصولات داخل

 . ستی امر مستثنا ن نیاز ا زی ن  یداخل هایی استفاده از فناور

 مورد اظهارنظر کردند: ن ای در  آموزاندانش  اکثر

  ، 1  شماره  آموزهست« )دانش   یرانیکه ا  نهیجو استفاده کنم ا  یاز پارس   خوامیکه م  هاییاز علت  یکی...»

09/02/1397 .) 

واقع  یرانیا  یاز موتور جستجو  خوامی...م» افتخار کنم. چون  و  م  اًاستفاده کنم  که چند    کنم یافتخار 

از  گرید یاستفاده از موتورها  یجاکردند که مردم کشورشان به یطراح ییموتور جستجو یرانیمتخصص ا

 (.1397/ 09/02 ،2 شماره  آموزاستفاده کنند« )دانش   یرانیموتور ا
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ا  شتری ب   تش یامن   هی رانیا  نکهی...ا» و  فام   ن یهست  معرف  یپارس  دمیرو د  لامونیخوبه... من هرجا   ی جو رو 

 (. 15/02/1397 ،5 شماره آموزهست« )دانش  ی خوب  هاییژگیو یو دارا هیرانیکردم، چون ا

 یمل فرهنگ-2-4-4

ارائه   ی پارس  جستجوگر با  راه  یجستجو  ستمی س  یجو  مناسب پاک،  و    یبرا  ی حل  کودکان  مواجه 

  کند؛ یرفتار م  ا یدر  ی سازپاک مشابه طرح سالم  ی جستجو  ستمی . س دهدیارائه م  نترنتیا  ی اینوجوانانمان با در

تا ما بدون    ه امن و سالم فراهم کرد  یوب کم کند بستر  ی ایاز عظمت در  یز ی چ   نکه یپاک بدون ا  یجستجو

پاک متناسب    یاستفاده کنند. جستجو  نترنتیا  یایکه از امکانات و مزا  میبه کودکانمان اجازه بده  ینگران

دارد،    یجواب درست و مطمئن   یهر پرسش فارس   یو برا  دهدیبه سؤالات پاسخ م  یرانیا  ازی بافرهنگ و ن

 آ(. 1396دسترس هست )کارگر، و آسان قابل عیسر  یلی ندارد و خ یسازبه نصب و فعال ازی ن

 ییایاز مزا  ،یمل  دیو عقا  یکشورمان ازجمله: زبان مل  یفرهنگ   هایجو بر اساس مؤلفه   یپارس   یطراح

 .کندیم قیاست که کاربران را به استفاده از آن تشو

 گفتند: ن ی چنن ی ا نهیزم نیدر ا آموزاندانش 

که مشکل    یریاز تصاو  یبعض  کنییجستجو م  یعکس  یکه مثلًا وقت  نهیجو ا  یجذاب پارس  یژگیو  هی»

 (. 1397/ 09/02 ،2 شماره  آموزالعادست« )دانش فوق یلی خ   ن ی( و ایراخلاقی غ ری)تصاو ارهی دارند رو نم

  یسی گوگل انگل   ی. توستن ی ن   یسی هستند انگل  ی که هست فارس  یکه کلمات  نهیکه هست ا  ی خوب  زی چ  هی»

هستند   یسیانگل  هاشنهیگز  ارهی که م  ایصفحه  مکنییم  کی راست کل  ی. مثلًا وقت فهمندینم  هایهستند بعض

 (. 15/02/1397 ،5 شماره آموزهستند واسه ما خوبه« )دانش  یفارس   نجایا

 سنمون   مناسب  بودند،  مجازتر  گوگل،  به  نسبت  بودند  بهتر  هاشهست که عکس   ن ی خوبش ا  یژگیو  هی...»

 (. 15/02/1397 ،6 شماره آموزدانش ) « ...بودند

 رسانیمشوق اطلاع عوامل-5-4

 توسط فرد آگاه یمعرف -1-5-4

  ایشناخت نداشته باشند    ی مل  یجستجو  موتورهای   به   نسبت  آموزاندانش   کهچنان  رسد،می به نظر    نی چن

کم  یحت معرف  یشناخت  درهرصورت،  باشند  توسط    ی داشته  آن  کیجامع  آگاه    از   استفاده  به  را   ها فرد 

 .کندیم بیترغ  یمل یجستجو موتورهای

 کردند:  انی ب نی چن  نهی زم  ن یاظهارات خود را در ا آموزاندانش 

بار توسط شما بهمان    ن یبودم. اول  دهی در موردش نشن   یزی چ   دی کن  یجو رو معرف  یشما پارس  نکهیاز ا  »قبل

خوب    یلیبه دوستام هم گفتم که شما خ   ی و حت   دیکرد  ی جو رو معرف  یخوب پارس   ی لی گفته شد. شما خ 

استفاده کردم و   شجو تو ذهنم به وجود اومده بود که رفتم از  یدر مورد پارس یسؤالات  یحت  دیکرد یمعرف

 (. 09/02/1397 ،1 شماره آموزسؤالاتم برطرف شد« )دانش 

شما    یوجود داره وقت  یرانیا  یموتور جستجو  دونستمی. من اصلًا نمدی کرد  یخوب معرف  یلی ...شما خ»

 (. 1397/ 09/02 ،2شماره  آموزچطور هست« )دانش  نمی مشتاق بودم بب ی لی رفتم خونه و خ دیکرد یمعرف
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  م ی و آشنا بش  می استفاده کن  میبود، باعث شد بر  یخوب  یجو رو شناختم. معرف  یشما پارس  یبا معرف  »من 

 (. 11/02/1397 ،4 شماره آموز باهاش« )دانش 

 ان یتوسط مرب بیترغ-2-5-4

  استفاده   به  را  آموزاندانش   یو آموزش  یدر مسائل علم  از،ی در صورت ن  توانندیو معلمان مدارس م  انی مرب

آموزان  به دانش  یمل ی جستجو  یموتورها یمعرف یبرا ها تیموقع نی کنند و از هم  قیتشو  یمل موتورهای از

 استفاده کنند. 

 اشاره کردند:  گونه ن ی مورد ا نیخود به ا  اتی تجرب ان ی باب آموزاندانش 

موتور    کیاز    نکهیخاطر در مورد ا  ن یبه هم  میسیبنو  قی تحق   یخوارزم  یبرا  مخواستیی تو مدرسه م  »ما

م   میجستجو استفاده کن  فناور  زاده ن ی. خانم حس مکردییصحبت  مدرسه بهمون گفتند که    ی معاون کار و 

 میازش استفاده کرد  و  میما هم رفت   ن؛ی مطلب جستجو کن  قتونیتحق   یجو برا  یبهتره تو کارگاه مدرسه با پارس

 (.1397/ 16/02 ،9 شماره  آموز)دانش  م« یدی دلخواه رس  جهیو به نت 

 ا یو در  عتیدر مورد طب   قمونی. تحق میبر  مخواستییم  هیدفاع  ی...فکر کنم اسفندماه پارسال بود، که برا»

. به  میکرد  دای جو پ   پارسی   از   رو  هامون کرد و ما کل مقاله  ی جو رو به ما معرف  یپارس   زاده ن یبود. خانم حس

  رشیاز قسمت خبر و وب و تصو  شتری خوب بود و ب  ی لی واقعاً خ   ه، ی چ   نم یکنجکاو شدم بب   یل ی خ  لی دل   ن یهم

 (. 16/02/1397 ،10 شماره  آموز)دانش  کردم« یاستفاده م

 

 گیری بحث و نتیجه-5

مقاله    طورهمان این  ابتدای  در  برای شدهاشارهکه  بالقوه  پتانسیل  دارای  پارسی جو  موتور جستجوی   ،

تواند تحت  استفاده از این موتورهای جستجو می  حالن یباا باشدآموزان به اهداف آموزشی میدستیابی دانش 

های این پژوهش نشان داد که اکثریت  ها باشند. یافته های کاربران آنویژگیتأثیر عوامل گوناگونی از قبیل  

ها از موتورهای  تواند منجر به استفاده بیشتر آنآموزان عوامل مشوقی را بیان کردند که این عوامل می دانش 

 جستجوی داخلی جهت رفع نیازهای کلاسی گردد.

خصوص درزمینۀ مسائل آموزان بازیابی نتایج بیشتر برای نیاز اطلاعاتی خود، به در پژوهش حاضر دانش 

(  2014) 20واندرچانتز و همکاران   پژوهش برشمردند. نتایج    جو«  ی»پارسهای مثبت  درسی را یکی از ویژگی 

آموزان از اینترنت، موتورهای جستجو و منابع دیجیتال برای بازیابی اطلاعات و  ی دانش حاکی از استفاده

ای اطلاعات دارد( را  بود و دلایلی چون سرعت، سهولت و اطلاعات زیاد )از هر مسئلهمطالب درسی خود  

 برای این کار نسبت به استفاده از کتاب و کتابخانه برشمردند. 

بازیابی   جو«   ی»پارسهای مثبت  های خود یکی از ویژگیآموزان در مصاحبهبیشتر دانش  های موفق را 

( 1392و همکاران )   زردیی نتایج مرتبط برای درخواست کاربران مطرح کردند. گلها و ارائه انواع فایل

میزان دقت و ربط   ازلحاظدر پژوهشی پنج موتور کاوش فارسی و دو موتور کاوش »گوگل« و »یاهو« را  

« بعد از »گوگل«  جو  ی پارسی موتور کاوش »صفحات بازیابی شده مقایسه کردند که در این پژوهش رتبه 

 
20. Vanderschantz & et al 
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( کیفیت نتایج و میزان رضایت کاربران از یک موتور  1391زاده و همکاران )و »یاهو« قرار گرفته است. عظیم

اند که نتایج این  کاوش فارسی را در کنار موتورهای کاوش محبوبی مانند »گوگل« و »بینگ« ارزیابی کرده

« با موتور کاوش »بینگ«  جو   یپارسو نزدیک موتور کاوش بومی »  قبولقابلی عملکرد  دهندهمقاله نشان

جو در موتور جستجوی فارسی برای بهبود بازیابی نتایج  و( با بررسی گسترش پرس1390است. ساعدی )

( نیز برای بازیابی نتایج  1395مرتبط، ضرورت و اهمیت این موضوع را نشان داده است. بصیرتیان یزدی )

فارس  جستجوی  موتور  در  کاربران  درخواست  با  الگوریتم مرتبط  مبنای  بر  روشی  برای  ی  یادگیری  های 

( در پژوهش خود مدلی  1392وجو در موتور جستجوی فارسی ارائه داده است. درویشی )پردازش پرس

جهت غنی کردن پایگاه دانش موتور جستجوی فارسی ارائه داده است تا در هنگام پرسش کاربران، بتواند  

( از میان پنج موتور جستجوی فارسی، به  1394نوروزی )ها ارائه دهد. رجبی و  ترین پاسخ را به آننزدیک

( در 2006)  21اند. هلیم و کائور تعیین کارآمدترین موتور جستجو به لحاظ بازیابی اطلاعات مرتبط پرداخته

بخشی از پژوهش خود عملکرد چهار موتور جستجوی مالزیایی را در بازیابی اسناد مرتبط ارزیابی کردند.  

( در پژوهشی به ارزیابی عملکردهای موتورهای کاوش در بازیابی اسناد مرتبط  2007)  22دمیرجی و همکاران 

 و غیرمرتبط پرداختند.  

( در پژوهشی، یک روش متمرکز بر سند برای بازیابی قطعات موسیقی مرتبط  2008)  23نیز و همکارانش

( در یک پژوهش 2007اند. همچنین، نیز و همکارانش )وجوهای زبان طبیعی دلخواه پیشنهاد کردهبا پرس

های موسیقی در مقیاس بزرگ  دیگری رویکردی برای ایجاد یک موتور جستجوی خودکار برای مجموعه 

کرده می ارائه  که  آهنگ اند  بازیابی  بگیرد.  قرار  استفاده  مورد  طبیعی  زبان  طریق  از  با تواند  مرتبط  های 

-ویژگی مثبتی بود که در این پژوهش توسط دانش  جو«   ی»پارسدرخواست کاربران توسط موتور جستجوی  

 آموزان مطرح گردیده است.

( در پژوهش خود یک موتور جستجوی ویدئویی مبتنی بر محتوا پیشنهاد  1998) 24چانگ و همکارانش

(  2008)  25آسانی بازیابی کنند. اسناک و وارینگ های ویدئویی پیچیده را بهکردند تا کاربران بتوانند کلیپ 

نیز پژوهشی با عنوان »بازیابی ویدئو مبتنی بر مفهوم« انجام داده و آناتومی یک موتور جستجوی ویدئویی 

ها در دنیای وب را  هایی از این قبیل اهمیت بازیابی این نوع رسانه پژوهش   اند.مبتنی بر مفهوم را ارائه کرده

ویژگی    « جو  یپارس »دهد. بازیابی ویدئوهای مرتبط با درخواست کاربران توسط موتور جستجوی  نشان می

 آموزان برای این موتور جستجو مطرح گردید. مثبتی بود که توسط دانش 

ها را از  اشاره کرده و آن  «جو  یپارس»های مختص  امکانات و سرویس آموزان به  در این پژوهش دانش 

( بر اساس نتایج پژوهش خود چنین بیان کردند که: 1385منتظر و ذبیحی )های مثبت آن دانستند.  ویژگی

مناسب  عمومی  امکانات  ساده،  ساختاری  شده  طراحی  موتور  است  ارائه   -»لازم  دستهمانند  های  بندیی 

 داشته باشد«.  - آور مبتنی بر وب، صندوق پستی شخصینگار و پیامی پیاماطلاعات، امکان ارائه مختلف 

 
21. Halim & Kaur 

22. Demirci& et al 

23. Knees  & et al 

24. Chang et al 

25. Snoek & Worring 
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بر روی  یترین سرویس نقشهاندازی اولین و تخصصیراه   ی پارس »موتور جستجوی ملی    بومی کشور 

از طرف دانش   « جو پژوهش  این  این سرویس در  و  بهصورت گرفته است؛  از عوامل  آموزان  عنوان یکی 

( در پژوهش خود به  1394بخشی و شرکت معصوم )مشوق استفاده از این موتور جستجو مطرح شده است. 

 .اندپرداختهسازی سرویس نقشه برای موتور جستجوی بومی و اهمیت آن بررسی لزوم طراحی و پیاده 

آن را از نکات    « جو  یپارس»ی نخست موتور جستجوی  های صفحهکنندگان با اشاره به ویژگیشرکت

( در پژوهش خود برای بررسی نیازهای موضوعی و  1397محمدی )مثبت این موتور جستجو برشمردند.  

کتابخانه  فنّاورانه از  ایرانی  نوجوانان  و  دیجیتالی  کودکان  نوجوانان    یالمللن یب ی  و  و   (ICDL) کودکان 

ی دیجیتال برای کودکان  ی اصلی کتابخانههای صفحه ها از این کتابخانه، نشان داد که ویژگیانتظارات آن

 حائز اهمیت است. 

-بودن و جستجوی پاک از ویژگی زبانیفارس ازجمله، « جو یپارس»های ملی موتور جستجوی ویژگی

دانش  بود که  مثبتی  اشاره کردند. حآموزان در گفته های  آن  به  و رضاییسن های خود  آبادی شریفپور 

-ی مجازی بین های مفهومی موجود در رابط کاربر انگلیسی کتابخانهی نشانه( نشان دادند که همه1389)

ی کودکان ایرانی نامناسب است. همچنین، رابط کاربر فارسی، باعث تسهیل  لمللی کودکان برای استفادها

ی مجازی کودکان شده است.  های مفهومی موجود در رابط کاربر کتابخانهدرک کودکان از معنی نشانه 

توان رابط کاربرهایی مناسب جهت  پژوهشگران اظهار کردند، با استفاده از نتایج حاصل از این بررسی می

( در پژوهش  1397)محمدی  ها طراحی کرد.  های فرهنگی و زبانی آنکودکان ایرانی، با توجه به تفاوت

  ی المللن ی ب ی دیجیتالی  کودکان و نوجوانان ایرانی از کتابخانه  فنّاورانهخود برای بررسی نیازهای موضوعی و  

-کند که: »اکثریت شرکت گونه بیان می ها از این کتابخانه، این و انتظارات آن  (ICDL)کودکان و نوجوانان  

  ازحد ش ی ب  ICDLی  ها گفتند صفحهبه فارسی باشد. آن ICDLی خانگی در  نندگان تمایل داشتند صفحهک

برای شرکت پیچیدگی  این  با زبان  کنندگان دورهپیچیده است.  زیرا آشنایی کمتری  بود  بیشتر  ابتدایی  ی 

ی کودکان ایرانی این موضوع نشان داد که زبان فارسی در استفاده  انی باب(  1397محمدی )  انگلیسی داشتند«.

های ملی طراحی شده  های داخلی که بر اساس ویژگیها دارای اهمیت است و استفاده از فناوریاز فناوری

( از میان موتورهای جستجوی  1396ایزدی، شاهینی و عباسیان )  حلی برای این امر باشد.تواند راه باشد، می

را معرفی کردند    زبانیفارسترین موتورهای جستجو برای کودکان ایرانی  پژوهش خود، مناسب  مورد مطالعه 

هایی چون »پوشش  توان به دارا بودن ویژگیهای بارز انتخاب این موتورهای جستجو، میویژگی  ازجملهکه  

ها« و توقف کامل موتور جستجو  زبان فارسی و قابلیت جستجو در این زبان« و »حساسیت نسبت به هرزنامه

 زمان در یک موتور جستجوی خاص اشاره کرد.طور همدر زمان جستجوی چنین کلماتی، به

 سپاسگزاری -6   

وار ساختند  همما  که با الطاف خود راه را برای  تبریز  جر  ی های دخترانهاز معلمان و معاونان دلسوز مدرسه

سپاسگز دانش اریمصمیمانه  از  همچنین  در  ؛  علاقه  و  ذوق  با  که  کردند آموزانی  همکاری  پژوهش  این 

       م.یکن قدردانی می
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 مآخذ و منابع -7
اعظم میرک آقایی  مؤلفه (.  1391)   .آباد،  دیدگاه  ارزیابی   : فارسی  جستجوی  موتورهای  کاربر  رابط  دانشجویان  های 

    ی کارشناسی ارشد، دانشگاه الزهرا )س(. نامه . پایان کارشناسی ارشد دانشگاه الزهرا )س( 

(. بررسی موتورهای جستجوی کودکان از نظر امکانات  1396)   . و عباسیان، سمانه   ؛ شاهینی، شبنم   ؛ ایزدی، عبدالرضا 

   . 127- 106(،  4)   20،  رسانی کتابداری و اطلاع جستجو، واسط کاربری و نمایش اطلاعات.  

.  ی سرویس نقشه برای موتور جستجوی بومی لزوم ارائه (.  ماه بهمن   27،  1394)   . و شرکت معصوم، محمد   ؛ بخشی، مریم 

 / https://civilica.com/doc/755001 . پژوهشگاه ارتباطات و فناوری اطلاعات 

.  وجوی موتور جستجوی فارسی های یادگیری در پردازش پرس کارگیری روش به (.  1395)   . بصیرتیان یزدی، شیرین 

   دانشگاه علم و هنر.   .ی کارشناسی ارشد نامه پایان 

کنید. بازیابی  بیشتر استفاده می  جو  یپارس(. نتایج دومین نظرسنجی: از کدام سرویس  1395)  .جوتیم پارسی

از   -http://pblog.parsijoo.ir/news/public/pblog-second-polling-which-serviceشده 

use 
زهرهحسن شریف  ؛پور،  رضایی  سعید و  ویژگی 1389)  .آبادی،  کتابخانه(.  کاربر  رابط  بینهای  مجازی  المللی  ی 

الگو.   یک  پیشنهاد  و  کاربران  دیدگاه  از  کودک کودکان  ادبیات  -45(،  2)  1،  مطالعات 

70 . Doi:10.22099/JCLS.2012.437 

(،  43)  11،  های عمومی رسانی و کتابخانهتحقیقات اطلاع(. ابزارهای جستجو در اینترنت.  1380)  .داوودیان، فرشته

51 - 63. Dor:20.1001.1.26455730.1380.11.4.9.3 

ی  نامه. پایانی موتور جستجوی فارسیبهبود فرآیند یادگیری آنتولوژی جهت توسعه(.  1392)  .درویشی، سیما

  گیلان. المللدانشگاه پردیس بین .کارشناسی ارشد

منصور یعقوب  ؛رجبی،  نوروزی،  بازیابی  1394)  .و  جستجو،  امکانات  ارزیابی   : فارسی  جستجوی  موتورهای   .)

آنها.   میان  تعیین همپوشانی  و  مانعیت،  و  میزان جامعیت  و سازماندهی  اطلاعات،  کتابداری  مطالعات ملی 
   .150-133(، 3) 26، اطلاعات

اسفندماه (.    15-12،  1392محمد. )زاده، معصومه؛ فرهادی، نوید؛ و زارع بیدکی، علی زاهدی، محمدصادق؛ عظیم

ی انجمن کامپیوتر  نوزدهمین کنفرانس ملی سالانهزبان در موتور جستجوی بومی.  تحلیل رفتار کاربران فارسی
کامپیوتر  دانشکده  .ایران مهندسی  بهشتیی  شهید  .  دانشگاه 

https://www.tpbin.com/article/16856 
دانشگاه    .ی کارشناسی ارشدنامه. پایانوجو در موتور جستجوی فارسیگسترش پرس(.  1390ساعدی، سیامک. )

 .  یزد

 /https://pmd.parsijoo.irشده از   یاب ی(. باز1397) .جو ی پارس  یاطلاعات مکان تیریجامع مد  یسامانه

بازیابی شده از  .  دیآشنا شو  جو  یپارس  یآوا  سیبا سرو  نجاست؛یا  رانیا  یقیتمام موس(.  آ1395)  .میسراستاد، مر
http://pblog.parsijoo.ir/news/articles/parsijoo-ava-service-intro-2-95 

مریم شد.ب(.  1395)  .سراستاد،  ساده  ایران  در  از    دانلود  شده  بازیابی 
http://pblog.parsijoo.ir/parsijoo/media/easydownload 

معصومهعظیم شهریار  ؛زاده،  علیرضا  ؛سموری،  یاری،  و  (.  اسفند  24-22،  1391)  .و  کیفی مقایسهبررسی  ی 
حوزه در  جستجو  فارسی.موتورهای  وب  شریف.  ی  صنعتی  دانشگاه   ]شفاهی[. 

https://csi.org.ir/fa/conf/csi2013/22 
 .24-26(،  5)  1،  پیام دیدرسها و تحلیل نتایج.  آزما، ارزیابی(. وب1395)  .و فرهودی، مژگان  ؛زاده، معصومهعظیم

سمانه استفادهآ(.  1396)  .کارگر،  نگران  نباشیمچگونه  اینترنت  از  کودکانمان  از ی  شده  بازیابی   .
http://pblog.parsijoo.ir/news/articles/ 

https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/c13ef76aa96b7a8dd952a455c976c3e4
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/c13ef76aa96b7a8dd952a455c976c3e4
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https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1357873/%D8%A8%D8%B1%D8%B1%D8%B3%DB%8C-%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%AC%D8%B3%D8%AA%D8%AC%D9%88%DB%8C-%DA%A9%D9%88%D8%AF%DA%A9%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D8%B2-%D9%86%D8%B8%D8%B1-%D8%A7%D9%85%DA%A9%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA-%D8%AC%D8%B3%D8%AA%D8%AC%D9%88-%D9%88%D8%A7%D8%B3%D8%B7-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%DB%8C-%D9%88-%D9%86%D9%85%D8%A7%DB%8C%D8%B4-%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA
https://civilica.com/doc/755001/
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/8f4610a07b61b560f4b0946aa7d8ca50
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/8f4610a07b61b560f4b0946aa7d8ca50
https://doi.org/10.22099/jcls.2012.437
https://publij.ir/article-1-874-fa.html&sw=%D8%A7%D8%A8%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D9%87%D8%A7%DB%8C+%D8%AC%D8%B3%D8%AA%D8%AC%D9%88+%D8%AF%D8%B1+%D8%A7%DB%8C%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://publij.ir/article-1-874-fa.html&sw=%D8%A7%D8%A8%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D9%87%D8%A7%DB%8C+%D8%AC%D8%B3%D8%AA%D8%AC%D9%88+%D8%AF%D8%B1+%D8%A7%DB%8C%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
http://dorl.net/dor/20.1001.1.26455730.1380.11.4.9.3
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/c3d9301e3978c1fff44001875925fbf8
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/c3d9301e3978c1fff44001875925fbf8
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