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� ��� 	 �@ .,-� 
�������� ���� A���� ��B 	 ���� A���� ������ �	�� 	� �$C������) ���B ��"#��
D8 ����� <
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���!� ��� ���F�7+$ G#��% ;���-� H�#�I @� ����+$ 	 ����	 �#�	

 	
 A�0� �� �,J� 3�K�� A���L 	)JDI(
�7�1� 	��	
� ���F+$ 	 �/��@8@�� M	
 	� C� �8 

�� C7��N� .��� E���1 AO$ P��+#
�	 Q�� @� '��R M	
 C� E��1 E�,N� M	
 @� ���O��� ��
 @� ��S�� �(#	 �#��!�TQ�+"� 
� C� �#��� U��V��� =T/=X
���!� P���#
�	 E�� @� ��K
� 

�� ;��7� �
 ��+,-� 
���� ����� .�� E��� C� .�O$ E��1 ��� @� ���+� 
��7�1� ;���Y/?
���� 
�� C���Z� .����� [
�71 ����� �\�� E��1 '�@�:»��������� 	 �1��+�_� �<��`�\� A�-%	

 ��+,-� �1�F���«�»C��
�� [����4�� 	 �b�L C� c���� E/�F�«�»<
���L
 [04��� 	 E/�F��
'��� ��@��8«�»C�L�& A�&0K 	 ���F#�� ���+,-� <�«�»� � ����� ����� ;�/��) 
� E�`�N
'��� ��@��8 «	»����@ 
��L«.d��I 
� C�� <���L� C� c���� �4�4O� �#�	
TeC���Z� ���� 
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����� 	 S�� 
���� <�
�� �	�� 	� ;�� C� ��� �8 @� ���& ������� �@ ;�#��)
 ��-� [	�O� �
�� ���_	 
���� ./01 	 2���� �:� @� <
�� .C�� ��� ����� g#���� ���
��e/h

��&�� 
� ��+,-� @� �K
i��j� �\�L T/Th�;�#�) �j� �K
� =?�k���� �j� �K
� l?/>?
�S�� �j� �K
�e/>� C��+� �	�� ���L� @� m# n�$ 	 C���� 
��\ S�� �,�� �j� �K
� C�&�� 


������� 
��\ ����N� .��
��!� '$	() ;#� g#��� H7I TSS ��(#	 �_�	 �
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��� @���'$	() 
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�� <o�V�� 	 ��������	
 <�$�$<A�� ��+,-� 
���� ������ .
�!�"#���� #��:�#�	
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C�,�T'$	() p����) �
���� [�!�!N� C� c���� <�$e��� oV���� q��) �
 �8 �
� �����1 C� �8 @� 	 A�� ���� 3#�-� �%�!� C����$ C� �_
i�������L >��F��� .F�_ 

�� ��7-� ��� )������) ���TXhX .( ;+4���L 	 
	
�@S ��:� @�)TXr? (�1��� 
�����
 ���#@
� ��L i,��	 C� Cs A�� k�N� 	 oV� ;�� Cj��
=�� ��F�# �� 	 ���l�
 ���L 

�� 
��\ �j� t�-� 
� �$� .d��7�	�� 	 �,))TXTY ��N���K @� E�!� C�� T>YT ( ���
���!�-� :�
� u�`�V� �$���#�_ 	 A�L�� 
���\ C_�� �
�� v0jK� ;#� Cs �����$ @
'$	() �
	8 A�� C� �$ .f��j�%� w07�\ C�s Cx�8 <��� ������_ ����1 C�rt
��-� �Y�

�OI�1 ����#�)hA����� ��#��� ���j�N� AV� k#��� �X����V������ �T? '��� 	TT 
�� ������ A�� C�L
 
�s C� ���.

@ i+$ 
� 
���� C��� �
�� �+/�� 
�b& 3,�V� [�_
� �� ��_ C+$ 
� ����@ <�$ .
<
���L�� ������@ y��+1 [�����J� ���R �,/�F�� 
���� �,K� E��1 �[��+#0��� ���$

���s�� [�%
�-� ��$)�#�s �3�,z���� 	 �s��#TXhl �@���+#��� {TXY= �p������ {TXXe(�
�,�`�N� 	 ����� [0z�� ����+F_ E/�F�)z���� ��s��#�#�s �3�,bTXYY ��s��#�#�s {

bTXh? �TXhT ��)�s �

	��� {TXX? �
0��8 {T>YX � ��_ {TXhX �[
��$ �����
�� {
TXhX ����4�� {T>YY ��)��s �

	���� {TXX? �3��	 � ����,#	 �|����� {TXhX �G�$ {
TXYe m� {�
����TXhX (��� ���#� E/�F�� 	����� .��+� .,F�� 
��\ i�+$ @� �����

A�-\�� 
���� <�$ _� �@ ��s f��� .�
�) 
� �
���� �� ���s p�� C"�) 	 A�� �
��� <�
[
��� �� ��L C� �
 ����@ <�$ 
�z��8 	� �� �
 ��L A�`V� ��_	 	 �@��8 ��� 	 �@���

) C� ��L A�`V� �E��-� ;#� ;+%��� d��-� 	 ���V ��
 )������ ��)�sTXX?.(
��#�) 
���� ���@�� 
� Cs A�� <� s 
�I C� 	 �$ w������ M
	��) 	 M@���8 
� ��,

��01 	 C_�� �
��\$	() 	 ��!!N� @� <
��F� i�A�� C�L�� 
��\ ����� .� �$������� 

2- stress 
4- evaluation 
6- anxiety 
8- affective  dissonance 
10- arise 

1- Selye 
3- erosive 
5- well-being 
7- conflict 
9- security 
11- tension 
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�� �$� �/�
�s ���� �@���� @� '�� 
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�+�� 
�R� ��L 	 ���# �$<�� ���	
 <
��+�� A��� ;z+�  �� 	 ��� �+F�_ <��$

 ��#��� '��) 	� <��� �\	�1 	 �7,\ t���� ��:� )�p
�������� �P#��#�TXh? ��
����� {
T>h? .( �+�&� �����@�� <���� C� �	
	 �� 
����� 2���� 	 
���� �� C�_��� d������ �@

�� ��� .
����� A�-\�� C� A7F� ��L �$ '�s�	 Cs �"�8 @� [	��O�� ���#� ���L ��� �@
 �
�� ���L� A�L�~ C� ���F� C�_��� ;#� A�� .���"#� ��1�� C�s �j#���� �# 	 A�-\��

 3�O� 
����>�� ��L m# 
� ���
� ���-\�� ��#� ��L <��� A�� ;z+� ��� ����� �
)��x�1��T>rX�3�,4��� ��s�#�#�s {aTXYX ��s�#�#�s {aTXh? �TXhY .( C�s ��R �$

 <
	
�� <��� 
���� @� ���-� 
��!� C� ��+,-�=;�#� ��� ������@��� S�� � ���� ;���� 	

���� 2���� Q���� ��}�� AN� ��\ ���� ;#� 
� Cs ��
�� 
��\ �@ A�`V� l��� 	r���L� 

y�+1 E��1 �� 
���� �#��� ���� .@� U
��� E����1 �'!� p���� ����@�� �	
� E���1

���� E���1 ��#� C,+_ @� ����@�� �� ��+,-� <��� �@ �����)�#�s �3�,z���� 	 �s�#a

TXYY �aTXYh�bTXYh �bT>YX�TXhl �[
�) ��s�#�#�s {TXhl ������� ��)�s {TXX? {
�
0��8T>YX <��$ {���(�T>h? ��/�%
 {T>rh ��x�1�� {T>rX .( Cs �+,-� �;#������

 ������� A��� ;�z+� ��
�� 
���\ 
����� 2����� 	 
���� ��}�� AN� 3,�V� [��_ @�
C����� ����� 'V��}� �+,-� ������ 2\�	 
� 	 �@�� H!N� �
 C�
�� *��$� 	 �$ .	  �s�#

 ������)TXh? ������� 	 �Nj�� @� E!� C� T>YT (�!�!N� 
� ����� ���� 
����� Cs 
;�-� <�& ��,�� '#� L� �
 �/�
�s ��-� �& @� ��� 	 �$��'$��� ��1�� ����� @	�"� 

�� �#�
�� �#�����.

�L <�$����) A���� 	 .�,-� �@�& ��!!N� ��� <�� �� �
 ���+,-� 
����1 E���./0 
��,J� ������L E��� �
 �8 ./01 	 C�F��� �,J� M���� �#����# �L 	 ��������	


���L 	 ���F�����8 ����+F_ �����G��8 �� C� A7F� <�#Z)�<
�+� �$)�;����#�� 

2- effectiveness 
4- usefulness 
6- type 

1- efficiency 
3- slight 
5- personality 
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TXXT(�%� 	 ����F�L� �����	
 �	��� {E�� ���	
 A�0� ����L� �j� C� ��f��j )�@�		
TXXX(� ��� C�����L� �j��<
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 �� C,+_ �8 @� Cs A�� ��� C��� ��������B ���s �
��� E#D �
��� C� ���� :C�������)
 �,J� 
����T �+#���� )TXYY (<�
�� Cs>rA�-\�� �
�� 
� C#�� 
����� <�$ <�@

 ������)�� 	 ��
�z+$ �
�s A�$�� �� Cj��
 
� ��L 
���� ��
�� C� 	 ���� 
�s k�N�
�� ��)�@� .'��) 
���!� m�# 
� �8 <�$>C�_
� � <�@»w0���s ��N�K ,��& ��� <,

AF�� ��NK«,��� 
��N� C�� ;�#� 
� �,J�� 
����� ���
�� C� �@����) .	 ���$���
 G����� C�� �
 �8 ��/�	
 	 
��7�1� 	 ���s ���#
�"�$ �
 C������) ;#� ��
�z+$Ye/?	

YY/?���s M
� � ��� )�
�j1T>Y= .( 
��!� �1�+�_� ��"� <
��@�� 
e)SRRS ( ��F��=>���� ��� �
 ����@ 2#�\	 @� <�

���@ [�� 	 [�� GF& A��� ����s C/�
� �:� �
�� C-\�	 �� <
��@�� <��� @��� �
�� .
C$�
 	  +��$>)TXhY (w0��s ����#� @� �
 U�	�@� C������) ;#� 
� �
�� 	 <��L <
��!� 
����� 
����l?? �:� 
� �&�	 L�� �#� �
��� 	 �������8 A�-%	 ;�L�� �:� 
� �� �
 �� 

����� �����@
� Cj!� ;#� C� A7F� .
���� U�	�@� ����� 	� Cs <����
 w0�� � ���� �@�C
�� ��T??? 
���� �8 ."�) �# Cs <����
 	 �&�	 ����� �@T?? 
� 
����� �&�	 

�� C�L�� �:� .� ;#� 
��q��) �
��! $������� ����� 
� �
 ��� ����@ <�$����
 �#�� 
�
	� d�I ���s oV�� ;�-� <� .C7�
 P�� <��� ����� C���"� �
���� C��,s <���� �$
 �� 2+_ ����@ ���J� �&�	 �� ����=�C�#8 A��)�E�� 	 ��F#�#�e??> .(w��-�k���� 

M@
� 1 <�$�$ <��� ��� ;��-� <������ 
� C$�
 	  +���C���+� @� <�T??<��� ��� 
2- Social Readjusting Ratting Scale 
4- life change unit score 

1- Job Stress Questionnaire 
3- Holmes & Rahe 
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y�+� �� �F+$TT<
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 ����� ��O�� <�$����#	
 .�$ 	 [0��j-� C�� ;�L
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� �
 ���� ������@ 	 �F�+$ ��� t
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 ��
��,�$e??> .( <	
 �� ��O��� k��� C������) ;#� ��
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�s ��O� 

#��8 �#�#
� <	����A�-\�� @� �7�s�� Cs �� p�"�� �z CL�& 	 �������� <�$ ��-�� �� <�
 � �1�+�_� 	 <��`�\� �������.<��-K k��� ���#� 
� 
��!� ;#�)T>YY (<	
T?? 

��(#	 �:� @� ����� ��� 
� �����@8 �O�A�� ��� ��
�� �"�F��	
 <�$ .
��"� '"�� 
��!� iC��@	
 T)ADE ( E�� 	 ����� �
)TXhe,	 ��F#�#� @� E!� C� 

�E��e??> (
��!� [0z�� C� C_�� ��SRRS ����s C/�
� .��"� '"��iC�� C���@	

 �� �@�_� ���L� C� �C��Z� [��
� � �� C�z� <�_ C7�
 �
 ��� C��@	
 f
�"� �� �$� <���

 ���s A7} 	.�� C�L�� �:� 
� E�,N� 	 C# "� �&�	 ����1 C� @	
 m# ��� .
� ��� ;#� ��
 ��(#	 E��s 3�K�� C���Z� <
	8���# C�� A7F�� <����� �	�� ����@ �
	� �# <�$

 �� ���F�� ����.@� ���+s ����+-� @	
 m�# �
��� 
� ���� M
� � <�$����
 CR���
 ��S�I �
	� m# 
� Cs A�� �#���8 �� M
� � �� ���� .�$���� ��%�& d��& 
� ;z��

 c����� ����#8 
� ����L� <
��+�� C� �/ _ <�$����
 ;#� Cs A�� A�� 
� �+�!�F�
�� ����)�'��
�z+$ 	 *�
� ��_TXXh	 ��F#�#� @� E!� C� �E�� e??> . (

�� 
��!����� ��
�� 
��e)PSS ( � m# Cs�
��!T=������ k���� C�s A��� <� 

S �;$�s 	 �
�� ;����,�
	)TXh> (�@����� <���� C�_
� <���� A��-\�� C�s <� <��$ 
�@ 
� ��_���� m# ����
���� A��& C� oV �� ���#@
� �@ A�� ��� v�I ����.
�

) ;��#��q����) C�������� ��$����� �������:������ d�����s E����\��B �
���� 
� �
 �����>�
'�) ���� ���� �#Z)��=� 	�A!� ���� 
�� ������@ 
���� '#�� ���� ������s .#��;

����)�� C���<������L� � �� �� [0�`N � k���� S�� Cf�� � 	�� <������-��j G����� 
�� ���#@
� C"��� 
� Cs ���F$ �,���1 d�7�� C� Cs ���� ��L <�$��}�� AN� 
���� @� 

2- Perceived Stress Scale 
4- unpredictable 

1- assessment daily experience 
3- uncontrollable 
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C�L�� 
��\ ��� .���#@
� C� 
��!� ;#� A�-\�� ��+� �	��N� u��� <��$ ��� C�z,� ����
 
��� <�$���#	
T��� C��  �� 	 �
�� C�_�� �����@ <���1 k#���� �@�� ����� @� ����� 
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 ���#8 C� c���� [�
�:��� 	 p��\� 	 ����	� ����@ C� c���� ��$���#	

�� �$� .

��R C� 
��!� ;#� 
��!� @� H#�I �� [	�O�� ����@ ����
 <�$ ���� .;#� d	� Cs
�	�N� 
�y����s ����@ �
	� �� d��� <�� ��s .E���!� 
� ��� m#r��� TeC�s �$��� 

��� ���� '���) �����@ �����
 
��!� k��� wS�+-� ���� .;��� p	� [	��O�PSS 	

��!� ��� C�s A��� C�}��& �����
 @� ��-� ����@ [��� d�I C� c���� ����@ ����
 

) �
�� 
� �8 @� ���O����'�) A�0� �� k7��� <�$���� �� E+1 C� ���� ��#8 .
���!�
 ,� w��7F� ����@ �
	� d�I 
� ����@ ����
 [
��\ d��� ���R ��� ���� ���R w0��� <��

'�) �
�� 
� C� ���& 
� ��
�� ����PSS '�) ;#���� ���� m�# ����@ �
	� m# 
� �$
 ���� �� [
�K ���� ��� 	� ��)���
�z+$ 	 ;$�sTXh> .( ��
��z+$ 	 ;$�s)TXh> (


�7�1�e�
 ����@8 ;#� ��#�"����� ����� 
� Yr/?��� hr/?{�N���K)T>Y> (Yl/?	
������ )T>h= (h?/?��� ���s M
� � .�8 
��7�1� C�s A��� �8 
��!� ;#� <�#� � @�

�����@8 P�_ 	 ;� ��}�� AN� �
��� 
��\ �$)���
�z+$ 	 ;$�sTXh> .( 
3�,z��� 	 �s�#�#�s)bTXYY (R '$	() g#�����
�� �
�� �
 H!N� ������� 
��\ �

)�� ��
�sTXYe �p����� {TXYr �F+�� {��TXre ��������� {TXr? (����8 E��,N� ��� 	
R Cs ����� ������ 
� 
���� C����� @	�� ��+,-� �������� .v�j� �
 C��F� ;#� ���8 

���s���) Q�� 	� Cs ��q������ ���� 
� d	�����
�� ��_	 ��+,-� �� .��) ;��	���� q
���O�8 ���-� [S0��� ��
��� s 	 S�� ��� 
��L �f��� <�$ $ A��) ����A�� ���+ 

�� �"�� ����FL� <
�+�� C� ��S�I �
��� 
� 	��� .A�� f��j%� �q��) Q�� ;��	� 
�� 
�F&� �� Cs �#�Os��� �����+I� p�1 ���A�� ���+$ 
��$ ��� 	 �zO� 
� p�� .�
����

C���� C� A�� ;z+� ��#�� f��j%� ��	
 <�$ �� ����� �����7`1 ��@ ���s �.�R m

2- reliability 1- rare 
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����"���� �@	 	 ���K ���� A��� @� ��7`�1 ����� �� A��) .�� ��S��I 
����� [�
�� ��� ����� �7`1 ������) .$ @� C� �����)�3�,z���� 	 �s�#�#�sbTXYX �TXhl �
aTXYh .( p����� �:� H7I)TXXe (@� ����� A7�B �M@��8 ��� �C�
�� @� 
��L �A7�B

 �F��@�� 	 <
�+�� Ez� �

�	@ �� �
��s @� [	�O�� <�$ A��-\�� @� ����� <��� <��$
��L 
���� ���-�����F$ �@ .

3�,z��� 	 �s�#�#�s <���� H7I )a	bTXYY �a	bTXYh (C� 
���� �
� ��	

 A�� [
�K ;#� :T(C����� �� E�+N� ��L �� <� {���e(C����� ;#� ��
	8�� @� 	� �$
�� �# A�� ������ {�
�� Ez��� ����8 ��
	8��� <��>(;�#� p��"�� 
� AF�z� �;#�������

C����� �� �#��� �
 	� �z# �L 	 ���	
 A����� ��$ ��s .�
� ���� ;#� 
� <��,s �`�1
 A�� �#��� @� .,-� .��� .�,-� ��� ��� E�+N� �K��1 ;#� ��# 	� ���� G���_ @� �������

 ���� ��� E�+N� <	 C� ����#� .��!��� � ;#�� U���� @� 
�� C� ����	
 A�0� <�$�#��
 ��# ��� � � 
� PO� [ 1 �# A� �� ���� A�� @� 
�� C4,� A#�Os p�1 E��� C� ���

A�� ����#�.
3�,z��� 	 �s�#�#�s Cs �#���� )bTXYh (�
 ��+,-� 
���� C������) �8 
�����

������ C� �����������	
 .�/01 	 
����� 2����m�#����# �L 	 ��
�� ���s�� .<�����
 
���� [����"� C� �z#����# �L q��) #���� ��@�P����_ Cs A�� �)TXl= @� E�!� C�� 

�E�� 	 ��F#�#�e??> (A�� ���� �&��I.�
�� ����� �-�� C�� ���� ;#� :3��C-_�L �
}��& �#�G��8 i��@���,f��) ��q#����# �L <�$��� u�V�� m��}��& Ci�����) ��
�,

U�-� �;�����s q��) ���-\�� <�$ �$.�,&�� C�� .��� 2#��"L P���_ <���� H7I��i
�
�� ������ :3�� (�#��� :����s�#��� �j� C� u�V�� m#� � <� �7���� �8 @� �# 	 ��� 

�� �
���� ���_	 <�j� @��$ �-\�	 
�I C� C�7�� ������ .f(��j� ��� 
��+� :;�#� 
�
 �	
 �j� �� �-\�	 
�I C� u�V�� C,&�� �� 	� ���� .U(���� ��j� �����\ :���� ;�#�

 �� �
 ��\	 _
� <�
�� �j� Cs �$�i	 ��� <��� �
 C-_�L g#��� �����\ 	 A�� �#S�� 
�� �����@�� ����#� ��s .
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$"� 
���� %&'�& " ()��*#

�%�& '$	() C��+���� ����B ��"#��
D8 ����� M
	�) 	 M@��8 ���� C�� ������
��� ���8 @� �O� ���� A���� ���� 	��� ;�#� @� C�� ������ ����� A����� ��B ���� �O� 
���-�����@ �O� ���� ;�������/��d�� �	��� ��� �O� ����� ;������ �/��

����� d�� .���"#��
D8 ������ f���_ C�� d�+� �/��L��J_ M��F� C� C_�� �� 	 ����B
�������F� ;�y_�� �#��L��J����B 	 �\��� 
� ������� .�F�!� ;#����� <���� <����
C��+� A�� f��_ 	  ��� �d�+� HI��� [
�K C� <��� .�C,&�� ;#� 
� E��� ;�+$ C�

 ��#��� .�F!� f��_ 	  ��� �d�+� C!j�� C� C� ����� E�.M	
 C�� C�!j�� ��$ 
�
C��+� C!7I <��� C���+� .�"& �A�F��_ 	 ����� Q��� <��$��J�� 
���� ��� �7F� <�

�� oV��.
�C� C_�� �� 	 �#��� f�V��� ���� �L��`� M	
 C� ��� �# �C!j�� �$
 M	
 C��  ��� ���� ��$ @� @��� �
�� C��+� ������ ������ E� C� ��� �$ ������ A7F�

���� f�V��� ��� �$ 

��� ;�� @� ���� �L��`�) .d	�_�(.

+"�*)-(���� /'& #�� ��0�� 1�
 �� (&'�& �"�2 *34**564�%���0* 
��� 
���� /'& 

7� 
&�� 8���9��: 
&�� 8���9 34* 
������0* %564� 

TT> X> e? ��� 
l> >Y Tr �@ 
Trr T>? >r E� 

�����  ��� 

Y> =X e= ��� 
eX ee Y �@ 
T?e YT >T E� 

����� d�+� 

Xh Y= e= ��� 
>Y e> T= �@ 
T>l XY >h E� 

����� f��_ 
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��;����#����&� #��2 
<��5� =��>9�? " '@�����@ A���)� <��?� BCD	 " E��4� FA�;�� :Q�+"� 
� C������) ;#�

rr A�� ��� E�z�� 'V� 
��R @� C� �
�� d��� .d���� m�# C�������) d	� '�V�
 
��
� �"����� �,sy��� C��Z� d�� m# �I �����@8 
���� �� �� ����� .'�V�

 
��!� p	� ���+,-� 
���� 2���� �l?�� d��� ���� E���1 Cs �

�@<��� C��"� 

��!� 
����� �
 C��Z� d�� �IlC_
� �� [�z�� <� �"�� .C������) p�� 'V�

 ��	
 ./01 �#����# �L 	 ������)Tl�
�� (
������ �
 C���Z� d��� 
� ��� C��"�
 
��!�lC_
� �� <� �"�� .���(#	 p
��R 'V� <���L <��$)�� ��� �;�� �P��_

 � �� �[0�`N� P#
�� �
	� d�I 
� <
�s C��"� �(�� oV�� �
 �����@8 
� 	 ���s
 A�� ���8 C������) <����� .
����� 
���!� ���� C+_�� ;�� C� A�� ��D C� p@S
 �#�%
 ���#
�"�$ @� ��+,-�)T>rh (A�� ��� 
�7�\�.


&�"� 8�D? <��5� :���	
 A�0� 
��!�T���@8 m# >=A�-�%	 	� 	 A��� ������ 
F# �� ��������	
 ��e��������	
 ������
� 	>
���!� 
� �
 lC�_
� @� [��z�� <�
 y�+�T��l���"�� .
��!��#@ 
� �����@8 ��+� E\��& 	 ���������	
 ��F# �� <�$

 G������ C��� ����������	
 ��������
�T=	e?;���+$ 
� �������@8 ����+� ��s����& 	

��!��#@ G���� C� �$r?	T??A�� .p��L 
� C���+� 
� C�s 
���!� ;�#� ���
�L <�
@� E4���Tr? ������� <�"���� $
��+�� �	��� 	� 
� ����#� A-�K 	 .,1 	 ����� <�

)h?=n{l?����� >?�F) (
�"��� 	)h?=n{l?����� >?�F) (G#��% ��#��� ��_�
 
��!� �#@ ��7�	�� <�O�8 ����
� 	 ��������	
 ��F# �� <�$�<���� ���������	
 ��� 

�����@8 G���� C� 
�"��� <�$XT/?	hh/?�����@8 <��� 	G����� C� 
�+�� <�$hl/?
	hX/?���� C� �#��� C7��N� iA��� 
��!� f�� ��	
� ���F+$ )�[
����T>hr .(

��+� ;�� ���F7+$ G#��%� <�$�����@8 @� <���-��� <�$�
�"��)>?=n(	� 
�A��� 

2- psychological well-being 
 

1- Mental Health Inventory 
3- psychological distress 
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��#��� C7���N� �#���@8@�� 
��7�1� '"�� <��� C�O$ 	� C,K�L �� .<���� G#���% ;�#�
 G����� C�� ���������	
 �������
� 	 ��������	
 ��F# ��hX/?=r	hY/?=r
� 	

�j�??T/?P<��-� @�� 
�7�1� C���� C� ����� 
�� A��� 
���!� 'V� A#�%
 �#��@8 .
��+� ;�� ���F7+$ G#��% �����@8 @� <���-� <�$ 
�+�� <�$)>?=n(A���� 	� 
�  ���

 ��� C7��N� �#��@8@�� 
�7�1� ���#@
� <��� C�O$ 	� �� �# C,K�L �� .<���� G#���% ;�#�
 G������ C��� ����������	
 ��������
� 	 ����������	
 ��F��# ��YY/?=r	he/?=r	
�

�j�??T/?P<��-� ���� C� ����� 
��iA#�%
 �#��@8@�� 
�7�1� A��� 
���!� '�V� 
)�[
�����T>hr .( ����� +$ <����_� H��#�I @� �����	
 A�0��� 
����!� ����� +$ ���#�	


 +$ �
�� 
� ���+1 A�0� C������)i������@8 ��� C7���N� �	��� 	� <��$ .g#���� 
$ G#��%�) ���F7+�� ������� C� ��� ����;����+y����@8 �,� ��) 
� �$�C������
 A�0��#@ �� ���+1� �O�� ���F7+$ ��������	
 ��F# �� 
��!����-
�� )?T/?,-

P<hl/?�=r(�#@ �� 	���-� A7�� ���F7+$ ��������	
 ������
� 
��!�
�� )?T/?
P< ,hr/?=r(�
�� ��_	 .�
 ����	
 A�0�� 
���!� ���� +$ �#�	
 g#��� ;#� ���#�� 
������ .�4�4O� �#�	
T���+� CF�#�!� H#�I @� ���	
 A�0� 
��!� ��F�# �� <��$

 A�L�� 
���\ ���#�� �
�� �
�"��� 	 
�+�� �	�� 	� ��������	
 ������
� 	 ��������	

)�[
���T>hr.(

70H =�I'9 8?�J� (��4�?�K)JDI(L:;�����$ 	 d���s �A�+�� k��� C������) ;#�
)TXrX (��;s�z� 	 <��
� k��� ���#� 
� 	 ��� C�)T>rX (@� 	 A��� ��� C+_��

g#�
 �@���� <�$
� �� ;#�� ������ <���<,J�� �	 ����� l������ C�7�_ <,J�� ��

�� �"�� :AK�L �A����) �A��)�� �EJ� A�$�� ��!�
� <�$���
��z+$ 	.E���1 g��)

 ����� ��-�� ����1 C� ��+1<,J� �<���� 
� JDI 
�71 @� ���:A����) :���!& �� ���
 A����) ����� 
� *�`�� 	 ��L�#
� {EJ� A�$�� :AK�L <���� �,J�� 3#��~	 C�� �#�$

#Z) 	 M@��8�A����F� M� ��� .$��L �
 {�
	8AK�L �
� <�$��!:����� A�,��\�� ��C

2 - Job Descriptive Index 1 -discriminant validity 
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AK�L AL���) <��� �$ {�A��)� :�#����� C_�� 	 C\01 ���� ���� <��� A��)�� <�$
���s
�s C� {��
�z+$ :���F$ ���#�+& 	 C�F#�� �A�	� �& CR �� ���
�z+$.

1� A�+�� i-��j� 
� ���@8 ;#� 
�7� ;����� 	 d���s �)TXrX (hX/?�C���8 A��
A�� .<��
� '$	() 
� 
�7�1� G#�% )T>rX (YT/?
�j1 �)T>Y= (hr/?�+��\ ���(�

 	��
�4+$ )T>h= (X>/?�#�%
 �)T>rh(� M
� ��A�� �� .�
��<�)T>rX (�#�	
 
$�L ��� +�� 3�K�� A����� C������) 	 �,J�� <�����C��� �,J���� )MSQ (�


Yl/?A�� ���� M
� � .

��*� M'�H 
�
	� �I �����$	() �����) <��_� 
� [
��� <��� ����� <�d��� C� 2_�
 �C� <��$

 �����@8 ���+�&� ���� C�_�� �$ .	 ���_� E+-��
���� C+�+% C� 
��!� C� �$ �P��
 A��� @� �4�� 	 �#�!� �����@8 �� P�"+$ �����$	() k��� �������� [
��K C� �$

 �#��� C/�
� C��+� �	�� ���L� C� �$	�� 	 <���O�� .��N� �
��� 
� ���N�%�� @� �-�y��) 
����C������) C�#�� ����� k�,B ��# A��
� �� �� C����� ���8 @� A#��� 
� ��$ �
 ��$

���� oV�� ���
��L
 	 [���F&� �
�zL� 
�����.

(������
��+� A#�O�C��<��� :����F��� 
��! ���� ��# �;��4�	� )KMO ( A�#�O� @� ����&
C��+� A�� <���)�;#0����� .( d	�_ g#��� 
�������!� �
�KMO ���8 A�� C�

 C��+� A#�O� @� ���& '$	() ;#� 
� ��� <
���� .�,��1 E�,N� p�"�� @� E7\ C� <�
��
 �� d���� �#�� A��� C�-��_ 
� �OK �� ���F7+$ P#���� <����� p�1 @� ����+I� �� .

���@8 @� G,j� ;#� ��
�� 
�:�� C� KMO�#��� ���O��� A,�
�� A#	�� 	.@� ��`!�
 � <��_� A��� C�-��_ 
� �&�	 P#���� ���� A�
� �� ��7� �OK C�%�L �
 ���@8 ;# .

;�#� ���B 
� 	 ������ C�F�7+$ ��$��J�� A��� p@S �,��1 <���� �$ ���� ��O� <���
 �
���� ��_	 �,��1 <���� ;��7� <��� �,��� [
�K .������ �
 �O�K C��%�L ;�#� ����



������ ���	� 
��� 
�������� ,� �����... 
������
 � 
������� 
���� 
����... 

12

O��� 
� 	 A�� �#��� �
�� ��,��1 <���� ���
�� ���� c��N� �#�� �8 @� ���)�d��$ ����
 {A�� 	 ���7�#���� � ��4�_���� ;��$ @� E!� C�����(
+"�*)L(����5� KMO 8�9��� 8�"�� A'��� "

hhY/? KMO 
h?X/h=lY  �7#�!� �� 
	Z"� 
��!� �� A,�
�� ���@8 

Teel _
�i<��@8 
?T/? <
����-� 

E��1 U��V��� M	
�$�#�C�_��� �8 �� ���@8 ��&��I C� ��04�� @� �4 ;�#� ����
 M	
 <�
�� E��1 E�,N� C� A�� M	
 ;#� 	 A�� �O,�V� <�$ �� �$���O,�V� g#���� C

�����"���.�� A�� ;4+� 3,�V� ��!!N� �Z�d��� ;�� ��	
� ���F7+$ 
��� �$C��
�����# A�� ��	�O�� g#�� .�
�� ���F�� H!N� *�$ C� E�,N� M	
 f�V��� .
��I C��

 wS��+-� ������ C���� �
 ����� P��#
�	 E�,N� �`\ H!N� C� �����$ �d��� M	
 @� 
�,K� E���1 E�,N�T�� ���O��� P���#
�	 E��,N� �`�\ ����$	() C� �����$ ��� ����

E�eCO��� E�,N� M	
 ����� C���� �
 �,K� <�$>�_��� �,K� E���1 E�,N� M	
 C� 
A��)�E���� 	 ��F����TXXr .( <�
���� 
� [��N�_�� ;�#� C� A��� C_�� �#�� C�7��

 @� ���+� E��,N� �
��� <��$��J�� ���-� C� A�� v�j�>?����� ���J�� .����-� ����
 @� '�� �$��J��>?C�O��� E��,N� 	 �,�K� E����1 E��,N� g#���� ����� 	 �,�K� <��$ 

M	
 �#�� ;��x+$ �� C���� �,��1 E�,N� <�$ ������)��,F��� 	 �,F���TXh? C�� 
;��$@� E!�T>h? .( C�� ;�#� C� C_�� �� 	 �$��J�� ��#@ ���-� 	 S�� G��j� C� C_�� ��

 E��,N� M	
 @� �Z�� ������� P��#
�	 C� A�� E� P��#
�	 E�,N� �'$	() ;#� *�$
CO��� �� ���O��� �,K� <�$.

E��1 '��R �$��+� '��R ��#��L @� E7\ ��) ����� C�� E��1 �$ ��-� C� ����
��� .wS�+-� ;#�������0� @� � ����� �%�#
 <�$�<��� E�� <�4�� ���@8 �# 
 #�� �0 

2- total variance 1- principle factor analysis   
3- principle component 
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�E��1 ;������ ��O��� �$ �� ����.C����� C��� �,����1 k�!L 
 #��� �0�� 
������ 
�� � C� ��������8 �,��1 <�$
�� 
	Z"� Q�+")�(#	 
��!� (#����� ����� �# �.���E�

)TXYh (P#����� 
� C� A�� ���� ���� ����-� �
 #��� �0�� @� ���O���� �
 �� <��$
E��1 �
	8�� '�� [�� C� �
 �$T�� ��� .V���� <���� ;#������ @� ���O���� �E����1 U��

 ���+� 
��F� �#���� C� 
 #�� �0� �0�� @� ��#�� 	 ��� �$��� ����� ���� ���#� <��$
AF_ .

�_��V���� E����1 ����-� ;���-� <��� H!N� C� A�� <��#� 
� �� �<�4�� 
���+� 
�� ��� ���O��� �8 @� ����� .Cj!� <�4�� @� 
�:�� !� �8 @� P) 
���+� C� A�� <� �C�j

 A�� �OK G�� <�
�� .E����1 ����-� M
�+�� �� Cj!� ;#� ���� ���) 	 ;��-� @� P)
 �� ;��-� �U��V��� E��\ E���1 ���-� <�4�� Cj!� �R A+� ���� .M��� Cj!� ��-#

 '��R <���eE��1 ��� ����J� k� G�� C� A�� �#�_ ��$ ���� .C�� A��� �8 �����
 �0� �# @� ���� E���1 U��V��� 
� H!N���4� ���O��� A��} 	 u�� .��R @� ���O���

 �� A�� C� <���7�-� g#��� U��V��� E��\ E���1 ���-� ;��-� <��� M	
 �$� .;�#� 
�
 (#	 M@
� @� ���O��� �� H�!N�y��# @� ���
 � TeC� �� U��V��� E��1 ee/rT�K
� 
�#��� ;��7� E� P��#
�	 @� .� �#���� C� �0� ;#� @� ���O��� ��	����+� ����� ������

���� .E���1 �$ k��� ��� ;��7� P��#
�	 
��!� C� �#�� E���1 ���-� U��V��� <��� �Z�
 .��� C_�� <�4�� 
���+� C� u�`� C� 	.���@8 C� ���:� ;#� �� ��!!N� C+$ w�7#�!�

 w�7#�!� E�� <�4�� E��1 A�
� f�V��� <��� E& ��
 ;#���� �� �$ ����� .C�� C�_�� ���
�<�4�� 
���+)
���+�T(���-�Y����� ;��-� @� ���O��� �� �Z� ��#��� U��V��� E��1 


� L� p�� 
� E��1 AO$spss iVF� l/TTC� [S��� 	 �#��� ��_� �
��	� �,��1 E�,N� �
	 ����� ���) u�`��� C����O$ E���1=T/=XE� P��#
�	 @� �K
� )d	�_ >(;���7�

�#���.

2- rotation 1- overestimate 
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Scree Plot

Component Number

4946434037343128252219161310741
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���'�&)-(���'�& 7�� #��?� 

+"�*)N((OP'� ���'�& QD� (� (*'9 �� ��H R��S�?� #�� #��?� 
(OP'����T�" $��� 3&����" �I�� 3&����" 
����9 �I�� 

T>eT/lr=e/T?r=e/T?
eXle/>X?l/Yl=Y/Th
>hXX/>YXX/Y>=r/er
=heT/>r=T/YXhY/>>
lX=e/ehhl/lhYe/>X
rlhY/eTY=/l?=Y/=l
YThr/e>rY/==T=/=X

���-�� M	
 C� E���1 '��RT������ 
����� ��
	8 A�� C� �M	
 ;#� @� *�$
 A�� �,��1 <�$
�N� ;���� C�� ���-�� �� �,��1 .'��R @� ��K�� Q��� ���-�� <�$

'��R ���F$ �$ �� ���� '��R <
�I E���1 ���8 
� C� .�$ C�� A7F�� C�� �����
 C#	�@X?����� C���� C_
� .

+"�*)U(VW�H A���)� <��?� <��5� X"� YS� #��� R��S�?� 7��'	 #���� #�� 
+�'? ���)97� ����	� A�&� ����	�A���� ����	�3&����" ���)� Z���&�[��&��� 

E��1TTThrer/?hYT?/?h?Te/?Xl=?/l>>=l>/Ylllh/>l
E��1ehhTeX/?h>??/?YrTh/?>=XT/>YTTT=/r?r=l/eY
E��1>hYYrY/?YXl=/?Yr=T/?h=l=/e>hh>e/=h>>Y/ee

1 - varimax 



� � � !��� "#
$��%& '
���� (��)
��* +��$,�
 ��

� -�(.�
 +���) /,�����* �012/  

15

%���� +"�*)U(VW�H A���)� <��?� <��5� X"� YS� #��� R��S�?� 7��'	 #���� #�� 
+�'? ���)97� ����	� ����	�A�&� A���� ����	�3&����" ���)� Z���&�[��&��� 

E��1=YYhTY/?YYhX/?YXrh/?>>rX/erT>e?/l>>el/TY
E��1lrY?Tr/?rh>T/?Y>h=/?eh=r/T=YYXl/>rY=X/Th
E��1rhYYXh/?YXT?/?Y=hX/?T?Te/>?=hrl/llT>r/e?
E��1Ye?lXT/?�T?el/??Xh=/?�erel/el?=e/TXrl>/l


�7�1� ���� 
��7�1� G#��% �E���1 A�O$ U��V���� 	 �,��1 E�,N� <��_� @� P) ��

��!� �+$ M	
 @� ���O���� �� �$ ���"� <���_� ;���x+$ 	 ���	
� ���F)d	��_ =(

�� C7��N� .����� ���@8 ;#� 
�7�1� 
��!<p	� 'V� ���� 
���� 2������+,- �<��� 
����� C��+� E� 	 ����� 	 ���@ +$ 
id��� G���� C� �$Xl/?�Xe/?	X>/?A�� C� 

��8 .��$�� 
�7�1�Td���� *Z�& C�� ���� �8 @� ���& ��� C7��N� eeE�� 
��7�1� �
C� �
 ���@8X=Y?/?�� '#� L� �$� .�E���1 A�O$ U��V���� 	 �,���1 E��,N� @� ��-�

 d��� C� �#��� ��$���l	eeE��1 <	
 �� Y�� 
��\ �1 
��� C�� ����� ��� ����8 �,��
	
<@� ����� E��1 ;#� >/?��� .d��� C�7�� ������� 
���\ E��1 ;#� 
�  �� <��#� <�$

 @� ��+� ���8 �,��1 
�� 
��!� ��R C�>/?<������ �,���1 
��� E����1 �#��� 
� 	 ��� 
 _ ������������� f�FN� E��1 ;#� .������ .��O$ E���1 
��7�1� C�� ;�#� C� C_�� ��

?lX>?/?��d��� C� �"�8 @� 	 ��8 A�� Cl�,���1 
��� <�
��  �� p	� E��1 <	
 �� 
@� ���
 �>/?d���� C�� ;�#� E��� C� 	 �� ���� d�!��� p	� E��1 C� 
��Z� d��� ��� 

ee @� ����
 � �,��1 
�� �E���1 �#�� <	
 ��  �� >/?.��O$ E���1 ����+$ C�� �A����� 
�#��� *Z&.

+"�*)\(����	� 1���](��4�?�K X"� 8��^ #��� 
�������� $"� �� ���O�?� �� 
7��	-7��	L7��	_7��	U7��	\7��	`7��	a

�@ YXlX/?hTle/?helh/?r?ee/?Y=lr/?YXe>/??=>T/?�
��� Y==l/?h?Xl/?rlh=/?YYT>/?rYr=/?YYle/??rre/?�
E� Y=TT/?Yhl=/?Y>hh/?r?=X/?rlhl/?YrhT/??rllX/?�

1- if item deleted 
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@�� M	
 C� ���@8 
�7�1� ��O$ 	� �/��@8i�	��� ��� �d	� <���_� @� ��-� r?@� <��O� 
������)>?	 �@ >?��� (�� C7��N� .��F7+$�	� ;�� ��_� 
��<
��!� d	� 'V� 
<��� G���� C� �	�� E� 	 ���@ ������r>/?=r�Y>/?=r	rh/?=rp	� 'V� {!�
�� 

��� <���@ �������� E� 	 ���� �	��G���� CrX/?=r�Yh/?=r	Y=/?=r� 'V� 	�p�
C���� 
� 
��!�lY/?=r)�#�� 
�� (��h>/?=r)c�O� ���F� (C�� ���8 A��� C�

 ��F7+$ G#��% C+$��j�� 
� ����� C7���N� ??T/?P< ������ 
�� ���-� .g#����
���1 @� �# �$ 
� �/��@8 @�� C� c����d	�_ 
� ��� 	 �@ ��4O� C� ElA�� ���8 .

E���1 <
�Z���� :� g#��� C� C_�� �� C� P��+#
�	 '��R @� ���8 A�����
�� @� �-��
1��$ 
�7��# �����1 @� ����� �E�$ <
�Z��# ���8 @� ���� 
� ����8 C��7�A��� �� .E���1

d	� =�<��`������\� A�-�����%	 �������+,-� �1�F�������� ������������� 	 �1������+�_� 
}>Y/>T/eX/Te/Tl/eT/Th/=r/=>/=?/=h{E����1 {p	� =	 �b��L C��� c������ E/�F���
���� [���4��
��C}=/>/e>/T>/Tr/TY/eh/h/l{p��� E���1 {=[04��� 	 E/�F��

��@����8 '����� <
����L
 }eY/er/e?/e=/>?/TX/>r/Y{p
����R E����1 {=	 ���F��#��
 ��+,-� <� CL�& A�&0K }>l/>=/>X/>h/=Y/=X/el{"��) E���1{.=����� ;�#��)

 ����yE�`N� '���� 
� ��@���8 }r/T?/e/==/>>/=l{.��� E���1 	=
���L �����@ 
}T/TT/=e/>e/=T/X/T=/l?{A���� d��� g�) @� ��+� .�O$ E��1 C� ;#� C� C_�� ��

 @� ��+� �8 ��7�	�� <�O�8 ;��x+$ 	Y?/?�� *Z& 
��!� ���� ;#� �Z� ���� .
�#�	
 ��#�	
 Q�� 	��%�& '$	() 
� AL�� 
��\ ��
�� �
�� :�#�	
 	 �@�� �#�	


�0�.
�@�� �#�	
T�@� E�K�& [���+� C�� A��� �@��� ��#�	
 <�
�� ��
�K 
� ���@8 �$

 ���� c���� ��:� �
�� C#�:� <�$ �@�� �# .�$�O� C� �8 <��_� .�
��� C�#�:� 
��� ��
 �@���� �
�� AOK �
��
� ���@8 ���@�� ���
�� ���+� ���
�� �����R 	 <�� ���@8 <�$

\�� 
��A�- V� <�$�'�) 3,� ���� #�$�� ���� �����'�) ;#� P� ���� '#��@8 �
 �$ 

1 - constructive validity 
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�� ��� .'�) ����8 A��� g#��� Cx���R ���� �@��� ��#�	
 ���� ��/�� �
 ��� p�"�� <�$
#� L���� '������# )�)����� ��0����@��e??T �;��� {TXhX �#	�� 	 ���� {���TXrh {

����	� TXX= .( #� 
��$	() ;����� '$�� ���� M	
 @� ���O������1 E�,N�� �E�M	
 C
CO��� <�$ d��� 	 �� E�,N� P��+#
�	 '��R @� ���O��� �� 	 �,K� �,���1 
�� �� �#�$

 @� ���
 �>?/?���� ���� '��R .@� m�# �$ 
�7�1� ��
�� 	 '��R @� �-� A#��� 
�
 .$ <	
 �� Cs �� �#����� E��1 '� �E���1=T/=X
���!� E�s P���#
�	 @� �K
� 

�#��� ;��7� ��+,-� 
����.
���+$ �#�	
T�� <��� �7��Ni$ �#�	
 �$ ����+�������) <��_� �� ��� +i�
����� 

���	
 A�0� 
��!�)MHI ( �� ��_� .$ .���F7+$ P#���� g#���)d	��_r(�������
 2����� ��� ���������	
 �������
� ;��� C� A�� �8 
����� )?T/?P< �T>/?=r(��� 	

����� 1�F����� ���������� 	 �1��+�_� �<��`���\� A�-��%	 
����!�����+,-� �)?T/?P<�
TY/?=r(����@ 
��L �� 	)?T/?P<�T>/?=r(���F�7+$ ��-���
�� ���_	 ���7�� 
�� .


��!� ���� �#�� �� ��������	
 ������
� ;�� C�7�� '�V� E� ��+� 	 p	� 'V� <�$
 
���8 ���N� C� g#��� ��� ���8 A�� C� ��7�� ���F7+$ ��+,-� 
���� 
��!� p��<

��-�����7� 
�� .
+"�*)`(<��5� ��� [�� 
������ 3��9�� <��?� 7��'	 �� 
&�"� 8�D? #�� A���)� #�� 

BCD	
�W�4�&�"�
b�!'P'�;�� "

�<��? 

E��4� 
<��?�

)X"� YS�(
7��	` 7��	\ 7��	U 7��	_ 7��	L 7��	-

<��?� 

��0��QD� #��
?lY/? TeX/? ** Ter/? * ?YY/? ?eX/? ?h>/? ?YT/? TY/? ** �)����
el?/? ??X/? ?Te/? Te>/? lrl/? ?XY/? TlY/? ??T/? �-��

������
�
��������	


ehX/?� ** e=/?� * ?=T/?� ?=h/? TeT/?� * ??T/?� ?>e/?� ?h=/?� �����)
??T/? ?Te/? =T=/? >=T/? ?Tl/? Xh=/? le>/? ?X?/? �-��

��F# ��
��������	


lY/?� ** T=T/?� ** ?X?/?� ?hh/?� Tr=/?� ** ?>=/?� TYX/?� ** ?Xl/?� �����)
??T/? ??=/? ?Ye/? ?Yh/? ??T/? =Xe/? ??T/? ?lY/? �-��

�����<
,J��

*<�O�8 �� C����	�?l/?{** <�O�8 �� C����	�?T/?

1 - convergent 
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����	 �#�	
T�
���� 
��!� <����	 �#�	
 ��
�� <��� $ <���_� @� ���+,-� ���� +
 ����� 	 ���	
 A�0� 
��!�<,J� ��#��� ���O��� .d	�_ g#���rA�� �8 ������ 

�F# �� ;�� C����	
 �O�� ���F7+$ ��+,-� 
���� 
��!� �� ������ �
�� ���_	 .
��F7+$ ���� @� ����w�L�K ���� C7��N� <�$ j��
 i�F# �� ���	
 ����� ��� �������

 ��L�& A�&0��K 	 ���F��#�� 
����!�C�<��+,-� ��)?T/?P<�Te/?�=r(�F��# �� ��
��	
 ��+� ��� �������y���+,-� 
����� 
���!� p	� '�V� E�� �
����� 2����� �

)?T/?P<�e=/?�=r(�F��# �� 	���	
 ����
����!� p���� '��V� ���� ����� �.��/01
�������	
�#����# �L 	 ��
���� ��)?T/?P<�eX/?�=r(
��8 ��N� C�<���-� <
��

��� .��� ;����<k���	
 ���� ��� �A��� ��_	 �O�� ���F7+$ 
���� 2���� �� �,J� 
C�
�� [���4�� 	 �bL C� c���� E/�F� 
��!� ���� �� �,J� <����� ;�� )?T/?P< �

Th/?=r(C�L�& A�&0�K 	 ���F�#�� 
��!� ���� �� �,J� <����� ���+,-� <� -
)?T/?P< �Tr/?�=r(�� <����� ���� ��� �,J��+y� E�� p	� '�V 
����� 
��!��� 

� ��+,-������ 2����
�� �)?T/?P< �T=/?�=r(	p��� '�V� ��� �,J�� <������
 ��+,-� 
���� 
��!��
����� ��#����# �L 	 ��������	
 ./01�)?T/?P< �lY/?�

=r(
��8 ��N� C�<��-� ��� <
�� .�
 ���+,-� 
���� 
��!� ��� +$ �#�	
 g#��� ;#�
�� ��#������ .
#�	

���� <�
�� ���L� C� c���� �4�4O� ��A�N� ������� 
���!� d	� 'V� 
� 

C� ����1 ;#�»
���� C��"� �� �� CR C� C��Z� ��� ��@�	� d�I 
�C���� �@�#�«��D 
A�� ��� .C_�� �� C�# � @� �4# f�V��� C� g�) <�$ �����@8 �C��� 	 ����� <
�Z��� �$

 C� ������ M
� � 
��� �� ���L� ���� .�F!� ;�/�) 	 S�� 
���� �	�� 	�)�;�# �;�8
TXYX .( d	�_ g#��� H7IY��/�) �� �� C� �$	�� �
� ��� ���� M
� � �
 
���� @� 

;������� <�
�� G����� C�� 
���� �#����# �L 	 ��������	
 ./01 	 2���� <�$��J�� 
hT/T>h 	TX/elM
� � �
 
���� @� �/S�� �� �� C� �$	�� 	���� 
� �������+$ 

1 - divergent 
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;������ <�
�� G���� C� �$��J�� TX/Tl? 	e>/>>����� .����@8 g#���� t
� E!�F��
 d	�_h��& ���-� [	��O� �	�� 	� ;�� C� A�� �8 @� �
��<
����� 2����� ��:� @� 

�
�� ����_	)?l/?P< �Xh/ee�==?Tt(1 ���:� @� �	���� 	� ;���� ����#� ���L�I @� 	.��/0
 �
�� ����_	 <
�� ����-� [	���O�  ���� 
������ ���#����# �L 	 ����������	
)?l/?P< �

le/eh�==?Tt(.
+"�*)a(<��?� BCD	 " E��4� �� [�C�K " c�� <��?� �� �"�2 "� [��&��� �"�O9 A'��� 

d6?
#��� 
4)� df t 

 Z���&�
����&��?� 

[��&��� B�

(&'�& 

�"�2 ����� ��0�� 

Y=/ee hT/T>h eeT ;�#�) 
����
??T/? =?T Xh/ee�

r?/er TX/Tl? The S�� 
���� 

���� 2���� 

?T/Y TX/el eeT ;�#�) 
����
??T/? =?T le/eh�

?Y/X e>/>> The S�� 
���� 
	 ��������	
 ./01

���� �#����# �L 

d	�_ g#��� 
����� Y��+,-� 
���� 
��!� C� AL�� C"��� ���� �#�	
 <�
�� ��
 A�� �4�4O� .
��!� p	� 'V� 
� 	����+,-� 
����� 2����� �C�� <����L� [���+� 
���� �!�-� 
����� C��"� C��Z� ��� ��@�	� d�I 
� ��� �� �������� �/S��� <�@ C
��I

��-� A�� .s 
���� �� �	�� ���L� @� ��S�� <
��.

" e�� #��2 (���& 
������)i	 2���� ��� �� 3�,4���� 	 ����#�#�� �
 ���+,-� 
����� ./01)TXYh (

-��j� 
�����ixV#
�� i�-��j� 	� ��I 	 ��,7\ ����-��j� <��$
�� ��N� i������!� 
������ .
� �#�%
 �
 C������) ;#� d���T>rh ���+,-� <	
 ��� @����� �������� 
� 

��+� ���#
�"�$ .��+1 E#S� @� *��$ ��� �%�& '$	() �#��� �1�� C� <� ����#
�"�$ 
������) ��"�i�#��%
 C�� ��� ;#� ��� p�"�� ���#� 
� 3�,4��� 	 ���# �#�� 
���� 

$ 
��M	
 E���1 ���� ��� ���#
�"�������T���F� E#S� 	 A�� ���+�� A#�1
 �
 

1- methodology 
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��� c���� E��1 E�,N� M	
 ��� C� ���#� ���� .�� <
	�% ��& 	 .�� E���1 	� <�
 C��+� E��� �f�,j� E��1 E�,N� �# ����� ��� g#��� 
��4� 	 �
 � <�$ .��1�\y��,� 

C��+� @� �
�� ��4�� C� �"�8 �� C� A�� ;#� ���� ���O���� �
 �� <��$ .�,���1 E��,N�
 M	
 �#�� ����+$ �@����� <�$�j� @� <
��8 <�$ <����TC���+� 		 A��� �}���� <����

 E��1 �/����� �@	 	 �7�-� <�$ C��+� p ,�F� �,��1 <�$ ��j� ��� A��� �
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2- factor loading 1- measurement errors 
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