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Objective:  The aim of this study was to determine the level of motivation among 

undergraduate students of Knowledge and Information Science and to examine its 

relationship with their satisfaction from their field of study. 

Method: This applied research employed a survey design. The study population 

consisted of undergraduate students of Knowledge and Information Science from 

universities under the supervision of the Ministry of Science, Research, and Technology 

of Iran, enrolled in the second semester of the 2023–2024 academic year. A total of 209 

students participated. Data were collected using a two-part questionnaire: the Academic 

Motivation Scale developed by Silva, Rodríguez, and Leal (2018), and the Academic 

Satisfaction Questionnaire by Nauta (2007). 

Results: Results indicated that both intrinsic and extrinsic motivation levels were 

significantly higher than the hypothetical mean, while the level of amotivation was 

moderate. Pearson correlation analysis revealed a positive and significant relationship 

between intrinsic and extrinsic motivation and students’ satisfaction with their field of 

study. Conversely, a negative and significant relationship was observed between 

amotivation and academic satisfaction. These findings highlight the critical role of 

motivation in students’ academic experiences and emphasize the need to strengthen 

motivation—whether through improving the educational environment or enhancing the 

status of the discipline—to increase student satisfaction. 

Conclusion: Overall, students in Knowledge and Information Science pursue their 

education both due to relative interest in the field and under the influence of 

environmental factors. However, none of the motivational sources were found to be at an 

optimal level, suggesting that students are not fully engaged with their discipline. This 

may be attributed to shortcomings in the educational system, the labor market, or other 

contributing factors. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Motivation is a crucial and undeniable factor in shaping the future of students. If students lack 

motivation or lose it over time, the consequences can significantly impact society. Given the importance 

of motivation, the aim of this study was to determine the level of motivation among students of 

Knowledge and Information Science Students and its relationship with their satisfaction from their 

academic major. 

Method 

This research was applied one and employed a survey method for data collection. The study included 

209 undergraduate students of Knowledge and Information Science students from universities under 

the supervision of the Ministry of Science, Research, and Technology in Iran, who were enrolled in the 

second semester of the 2023–2024 academic year. The total number of students was 1269, and 295 of 

them were selected as a sample. A total of 209 students participated. Data were collected using a 

questionnaire that had two sections: Academic Motivation Scale by Silva et al. (2018); Academic Major 

Satisfaction Questionnaire by Nauta (2007). The motivation questionnaire consisted of 32 items across 

8 subscales, including:  

• Three types of intrinsic motivation: to know, to accomplish, and to experience stimulation 

• Four types of extrinsic motivation: external regulation, introjection, identification, and integration 

• Amotivation (lack of motivation) 

Responses were measured on a 7-point Likert scale. The satisfaction questionnaire used a 5-point 

Likert scale. Content and face validity were assessed by faculty members in Educational Psychology as 

well as Knowledge and Information Science at the University of Tabriz. Reliability was confirmed 

using Cronbach’s alpha, which yielded a coefficient of 0.95, indicating high reliability (above the 

acceptable threshold of 0.70). 

Results 

Results showed that both intrinsic and extrinsic motivation among students were significantly higher 

than the hypothetical average, while amotivation was at a moderate level (Table 1). This suggests a 

fragile balance between motivational and demotivational factors. For instance, a relative interest in the 

field (intrinsic motivation) may be offset by external barriers such as limited job opportunities or 

uninspiring course content. 

Table 1. Description of Research Variables 

Dependent Variables Mean Expected Mean 
Difference in 

averages 
T Value Significance 

Intrinsic Motivation 57.19 48 9.19 7.52 0.001> 

Extrinsic Motivation 73.48 64 9.48 6.44 0.001> 

Amotivation 15.09 16 -0.91 -1.78 0.076 

Satisfaction with the Major 19.45 18 1.45 3.23 0.001> 

In addition, Pearson correlation tests revealed: 

• A positive and significant relationship between both intrinsic and extrinsic motivation and students’ 

satisfaction with their major. 

• A negative and significant relationship between amotivation and students’ satisfaction with their 

major (Table 2). 
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Table 2. Pearson Correlation Matrix between the Studied Variables 

Dependent Variables 
Intrinsic 

Motivation 

Extrinsic 

Motivation 
Amotivation 

Satisfaction with 

the Major 

Intrinsic Motivation 1    

Extrinsic Motivation **0.87- 1   

Amotivation -0.51** **0.48- 1  

Satisfaction with the Major **0.57 **0.55 **0.77- 1 

 

Conclusions 

Overall, students in the field of Knowledge and Information Science are pursuing their education both 

due to a relative interest in the field and environmental factors. However, the motivation level of the 

students was slightly above average, and none of the motivational resources were at an ideal level, 

indicating that students are not fully engaged with the discipline. This may stem from weaknesses in 

the educational system, the job market for the field, or other contributing factors. 

To move closer to an ideal level of motivation, universities and educational policymakers should 

prioritize actions such as improving the quality of education (through active learning methods like 

practical projects, internships, and industry engagement), raising awareness about the benefits of the 

field (by showcasing alumni success stories and modern applications of the discipline in areas like 

artificial intelligence and data management), and providing psychological support (enhancing students’ 

self-efficacy through academic and motivational counseling). 

The positive relationship between motivation and satisfaction—and the negative relationship 

between lack of motivation and satisfaction—highlights the critical importance of motivation in 

students’ academic experience. It underscores the need to strengthen their motivation, whether by 

improving the educational environment or by elevating the status of the field. 
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   ها: واژه کلید 

 ت، یرضا  زش، یانگ

دانش و  اطلاعات    ،یشناسعلم 

 ی گرنییخودتع  هی نظر

 

و    یشناس رشته علم اطلاعات و دانش   انی دانشجو  انی در م  زشیسطح انگ  نییپژوهش تع  نیهدف ا   هدف: 

 بود.   شانی لیآنان از رشته تحص  تیرضا   زانیرابطه آن با م  یبررس

بود. جامعه پژوهش،    یش یمای ها، پداده  یگردآور  ثی بوده و از ح  یپژوهش از نوع کاربرد  نیا   روش پژوهش: 

و    قاتینظر وزارت علوم، تحق  ریز   یاهاز دانشگاه   یشناسرشته علم اطلاعات و دانش   یکارشناس   انیدانشجو 

جامعه،    نیبودند. از ا  لتحصی  به  مشغول  1403-1402  یلیدوم سال تحص   سالمیبودند که در ن  رانیا  یفناور

شد: پرسشنامه سنجش    یگردآور  یدو بخش  یاپرسشنامه   قیها از طرنفر در پژوهش شرکت کردند. داده   209

   (. 2007نائوتا )  یلیاز رشته تحص  یتمندی( و پرسشنامه رضا 2018و لئال )  گزیرودر   لوا،یس  یل یتحص  زشیانگ

بود،    یفرض  نیانگیبالاتر از م  ی طور معناداربه  انیدانشجو  یرونیو ب  یدرون  زشینشان داد که انگ  جینتا   ها: یافته 

نشان داد    رسونیپ  یآزمون همبستگ  نیدر حد متوسط قرار داشت. همچن  یزگیانگی که سطح ب  یدر حال

وجود    شانی لیتحص  هاز رشت  ان یدانشجو   تیبا رضا  یرونیو ب  یدرون  زش یانگ  انیمثبت و معنادار م  یارابطه 

  ن ی مشاهده شد. ا  یلیاز رشته تحص  تیو رضا   یزگیانگی ب  انیو معنادار م  یمنف  یارابطه   گر،ید   ییدارد. از سو 

  ، زش یانگ  تیو بر ضرورت تقو   سازد یرا برجسته م  انیدانشجو   یلیدر تجربه تحص  زشیانگ  یاتینقش ح  هاافته ی

طر  از  مح  قیچه  طر   یآموزش  طی بهبود  از  چه  تحص  گاهیجا  یتقا ار  قیو    ت ی رضا  شی افزا  یبرا   ی،لیرشته 

   .کندیم  دی تأک  انیدانشجو 

علاقه    لیآموزش خود را هم به دل  یشناس رشته علم اطلاعات و دانش   انیدانشجو   ،یطور کلبه   : گیری نتیجه 

در    یزش یاز منابع انگ  کیچ یحال، ه  نی. با ا کنندیدنبال م  یطیعوامل مح  ریبه رشته و هم تحت تأث  ینسب

موضوع    نی. استندین  ریطور کامل با رشته خود درگبه   انی دانشجو  دهدیسطح مطلوب قرار ندارند، که نشان م

 عوامل مؤثر باشد.   ریسا   ای بازار کار    ،یدر نظام آموزش  ییها از ضعف   یاست ناشممکن  

بر    یشناسعلم اطلاعات و دانش  ی کارشناس  انیدانشجو   زه یسطح انگ(.  1405)محدثه  ،  ینوبر  ی طهام؛ و  رحیم،  یگرگر  ی بدر؛  هاشم،  عطاپور:  استناد 

 :DOI  .107-123(،  1)5،  برنامه درسی و آموزش یادگیرنده محور  .یلیاز رشته تحص  یتمندیو رابطه آن با رضا  ی گرنییخودتع  هی اساس نظر

10.22034/lbcij.2026.70533.1342 
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   مقدمه 

دانش آینده  در  انکارناپذیر  و  مهم  مبحث  یک  انگیزش،  و  بحث  میآموزان  چنانچهباشددانشجویان  دانشجویان، دانش  .  و  آموزان 

بهبی منفی  تاثیرات  بدهند،  دست  از  را  خود  انگیزه  یا  باشند  گریبانانگیزه  آینده،  در  نظریه سزایی  بود.  خواهد  جامعه  گیر 

رایان  1گریخودتعیین  انگیزه  1985در سال    2که توسط دسی و  برای درک  روانی و  ارائه شده، یک چارچوب گسترده  ، سلامت 

این نظریه بر این اصل استوار است که افراد برای (.  2020بسیاری از مسائل دیگر مرتبط با شرایط آموزشی است )رایان و دسی،  

)تجربه   4)احساس انتخاب و تایید در یک کار(، شایستگی   3خودمختاری   د:شناختی اساسی نیاز دارنرشد و شکوفایی به سه نیاز روان 

ارتباط و  حوزه خاص(  یک  یا  کار  یک  بر  دیگران(  5تسلط  برای  زیاد  نگرانی  و  اجتماعی  و دسی،    )ارتباطات  در  (.  2017)رایان 

درس و کاهش فشار روانی    گذاری بالاتر برایلذت بیشتر از یادگیری، ارزش   به  تواندهای آموزشی، حمایت از این نیازها میمحیط

شود دیگر،  منجر  عبارتی  به  دانش.  که  دانشجویان  آموزانزمانی  تصمیم  و  در  کنند  دارند  گیریاحساس  نقش  آموزشی  های 

های خود ارتباط مثبت کلاسیهای درسی را دارند )شایستگی(، و با معلمان و همآمیز فعالیت)خودمختاری(، توانایی انجام موفقیت

  6)وانگ   دیاب شان بهبود میها افزایش یافته و عملکرد تحصیلی و رفاه روانیکنند )ارتباط(، انگیزه درونی آنانه برقرار میگرو حمایت

انگیزه درونی و خودتنظیمی عمل عنوان محرک این نیازها به  (. در واقع،2009و رایان،    7؛ نیمیک 2019و همکاران،   های اصلی 

گری است و به عنوان مشارکت در یک فعالیت بر اساس علاقه و لذت خود فرد از  رین سطح خودتعیین انگیزه درونی بالات د. کننمی

گری است و به فردی اشاره دارد که معتقد است  ترین سطح خودتعیین ، پایین8انگیزگی شود. در مقابل، بیآن فعالیت تعریف می

انگیزه درونی و  تواندرگیر شدن در فعالیت هیچ ارزش یا معنایی ندارد و نمی ارتباط بین رفتار و نتایج را شناسایی کند. بین  د 

پایین خودتعیینانگیزگی، چهار انگیزه بیرونی قرار میبی اند. این چهار  بندی شدهگری رتبه گیرند که به ترتیب از سطوح بالا تا 

ترین شکل انگیزش سازی، مستقلهستند. یکپارچه  12، و تنظیم بیرونی 11، درون فکنی 10، همانندسازی9سازیانگیزه شامل یکپارچه

ای را در خود ادغام کرده باشد. همانندسازی، زمانی به وجود افتد که یک فرد به طور کامل انگیزهبیرونی است و زمانی اتفاق می

فکنی  است. درون  آید که فرد شخصاً اهمیت رفتار را شناسایی کرده و بدین ترتیب تنظیمات آن را به همان صورت پذیرفتهمی

است، زیرا منبع انگیزه یک رفتار معمولاً احساس گناه، نگرانی    کنندهکند که همچنان کنترل می  نوعی از تنظیم درونی را توصیف

یا شرم است. در نهایت، تنظیم بیرونی کمترین شکل مستقل انگیزه بیرونی است. رفتارهایی که توسط تنظیمات بیرونی برانگیخته 

   (.2022،  13دهند )هسو و چی لیل تأثیرات خارجی، مانند ارضای یک تقاضای خارجی یا به دست آوردن یک پاداش رخ می، به دشده

انگیزگی و افسردگی هستند. بخشی از علت این امر به مبحث انتخاب بسیاری از دانشجویان در کشور ایران، دچار مشکلات بی

التحصیلان بعد از تحصیل، در باشد و اکثر فارغن، بستر شغلی بسیار محدود میگردد. در کشور ایرا رشته و انتخاب شغل بر می

شوند. یکی از علل این امر، عدم استعدادیابی و پرورش خلاقیت افراد، از همان کودکی یا دوران مدرسه یافتن شغل دچار مشکل می

علاقه خود نیستند و همین امر باعث سرگردانی در  است. بسیاری از افراد، در سنین بزرگسالی نیز، قادر به تشخیص استعداد و  

را    انگیزگی بیباشد. در پی این امر، بسیاری از افراد پشیمانی از رشته انتخابی و  انتخاب رشته و انتخاب شغل، دربین جوانان می

صـیلی دانشـگاهی  کنند. یکی از انتخابهای مهم زندگی هر فرد پس از پایـان تحصیلات متوسطه، انتخاب رشـته تحتجربه می

گیرد  باشد. این انتخاب بـه دلیـل تـأثیر زیـادی کـه در تعیـین سرنوشت افـراد دارد تحـت تـأثیر عوامـل مختلفـی قـرار میمی
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باشند اما عوامل  شوند. عوامل بیرونی تا حدودی از اختیار فرد خارج میکه این عوامل به دو دسته عوامل درونی و بیرونی تقسیم می

ترین و  دهند که در واقع منطقیای از افراد انتخاب رشته خود را بر مبنای علاقه انجام میباشند. عدهونی در کنترل فرد میدر

زنند و شرایط آتی آنان نیز تحت ای بدون علاقه، انگیزه و شناخت دست به انتخاب رشته می باشد. اما عدهترین حالت میدرست 

 .(1391گیرد )پیروی و نامجو، ها قرار میتاثیر همین تصمیم

های  شناسی یکی از رشته های دانشگاهی در ایران است که هر ساله پذیرای دانشجویان از رشته رشته علم اطلاعات ودانش

باشد. بخشی از این دانشجویان علاقمند به رشته خود بوده و به دنبال طی مدارج مختلف علوم انسانی، تجربی، و ریاضی فیزیک می

ف دانشگاهی و اشتغال در مشاغل مرتبط با رشته خود هستند. در سوی دیگر، دانشجویانی وجود دارند که بدون شناخت و  مختل

دهد  نشان میات نگارندگان اند و به اصطلاح از انتخاب این رشته تحصیلی پشیمان هستند. تجربی علاقه، این رشته را انتخاب کرده

روند. حتی بعضاً  های دانشگاهی میورود، از رشته انصراف داده و به سمت سایر رشتهنشجویان نوای تعدادی از دامعمولاً در هر دوره

کنند که  باشند، نیز از انتخاب خود ابراز پشیمانی کرده و بیان میبرخی از دانشجویانی که در مقاطع بالاتر مشغول به تحصیل می

کردند. به هرحال دانشجویانی وجود دارند که با شناخت یا عدم شناخت  انتخاب میدر صورت بازگشت به گذشته، رشته دیگری را  

و نیز میزان رضایتمندی این دسته از دانشجویان  ها  دهند. شناخت انگیزهقبلی از رشته، به مسیر خود در تحصیل رشته ادامه می

آتی برای رشته مد نظر قرار گیرد. از آنجایی که رضایت   های درسیریزیتواند مورد توجه متولیان رشته قرار گرفته و در برنامهمی

و یا عدم رضایت از رشته تحصیلی در مسیر آتی زندگی فردی در ابعاد مختلف اجتماعی اثرگذار است، شناسایی عوامل مرتبط با  

 سطح انگیزشیی  کند. در این راستا، پژوهش حاضر قصد دارد ضمن شناسارضایتمندی نسبت به رشته تحصیلی اهمیت پیدا می

شان مورد  رشته تحصیلی   ازرا با رضایتمندی    آنگری، رابطه  شناسی با استفاده از نظریه خودتعییندانشجویان علم اطلاعات ودانش

 شوند: در راستای این هدف، سئوالات پژوهش به شرح زیر مطرح می بررسی قرار دهد. 
 به چه صورت است؟   یسشناودانش   اطلاعات  علم  انیدانشجو  یدرون  زشیانگسطح  .  1

  به   یرونیب  میتنظ  و  یفکن  درون  ،یهمانندساز   ،ی سازکپارچه یدر ابعاد مختلف    یشناسودانش   اطلاعات  علم  انی دانشجو  یرونی ب  زشی سطح انگ.  2

 است؟   صورت  چه

 به چه صورت است؟   یشناسودانش   اطلاعات  علم  انیدانشجو  انگیزگیبیسطح  .  3

 به چه صورت است؟   یشناسودانش   اطلاعات  علم  از  انیدانشجو  یتمندیرضا  زانیم.  4

 به چه صورت است؟   یشناسودانش   اطلاعات  علم  رشته  از  یتمندیرضا  با  یرونیب  و  یدرون  زشیارتباط سطوح مختلف انگ.  5

تعدادی  گردد. در ادامه به  های مرتبط با موضوع تحقیق، همواره سبب روشن شدن مسیر پژوهش میمطالعه و بررسی پیشینه

 شود.از تحقیقات انجام شده در زمینه موضوع مورد پژوهش اشاره می

قرار   ی را مورد بررس  یرشته پرستار  انیدانشجو  زشیانگ  ،یاسهیمقا   - ی عل  - مطالعه توصیفی  کی ( در  1391و همکاران )  یواحد

، مقیاس انگیزش تحصیلی  90-91لی  در سال تحصی  زیتبر  یدانشکده پرستار  یپرستار  یکارشناس  ینفر دانشجو 181دادند. تعداد  

استفاده    رهیتحلیل واریانس یک راهه و چندمتغ  ،یسلسله مراتب  یاخوشه  لیاز روش تحل  ها داده  لیتحل  یرا تکمیل نمودند. آنها برا

 تیدرصد در خوشه کم  9شد:    انیدانشجو  یبرا  یزشیسه خوشه انگ  یی منجر به شناسا  ،یاخوشه   هیحاصل از تجز  ج یکردند. نتا

  44( و  یزشیمتوسط )سطوح متوسط در سه بعد انگ  تیدرصد در کم  46بالا(،    یزشیانگیو ب  نییپا   ی رونیو ب یدرون  زشی)انگ  نییپا

کمتر   ن، ییپا تیخوشه کم یلیتحص شرفتی( قرار گرفتند. پ نیی پا یزشیانگیبالا و ب ی رونیو ب یدرون  زشیبالا )انگ تیدرصد در کم

مقطع    یاستعداد درخشان و عاد  انیدانشجو  یزشیانگ  یهارخ نیم  نیی( به تع1401)  یفخر  ییو پاشا  یبیحبها بود.  خوشه   ریاز سا

 نیبا توجه به ا  انیدانشجو  یلیتحص  شرفتیتفاوت پ   نییبر شخص و تب  یمبتن  لیبا استفاده از تحل  زیارشد دانشگاه تبر  یکارشناس

نفر استعداد 130)  زیدانشگاه تبر  انینفر از دانشجو  260بود. تعداد    یشیمایو از نوع پ   یفیپژوهش، توص  نیا  پرداختند. روش  هارخنیم

  ل ی و تحل  یسلسله مراتب  یاخوشه   لیها از روش تحلداده  لیتحل  ی( به عنوان نمونه انتخاب شدند. براینفر عاد  130درخشان و  

در   یزشیسه خوشه انگ  ،یاخوشه   لیاز تحل  لحاص  جیبهره گرفته شد. بر اساس نتا  رهیچندمتغ  انسیوار  لیراهه و تحلکی  انسیوار

درصد   9/46(، نییپا یزشیانگ یبالا و ب یرونیو ب یدرون زشیبالا )انگ تیدرصد در خوشه کم 36/ 9شد:  ییشناسا یعاد انیدانشجو

و    نییپا   ی رونیو ب  ی درون  زشی)انگ  ن ییپا  تیدرصد در کم  16/ 2متوسط )سطوح متوسط در هر سه خوشه(، و    تیدر خوشه کم
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درصد    6/44شد:    ییشناسا  یزشیسه خوشه انگ  زیاستعداد درخشان ن  انیبالا( قرار گرفتند. به طور مشابه در دانشجو  انگیزشیبی

متوسط )سطوح متوسط در  تیدرصد در خوشه کم  6/44(، نیی پا انگیزشیبیبالا و   یرون یو ب  یدرون  زشیبالا )انگ  تیدر خوشه کم

  ن یبالا( قرار گرفتند. همچن  انگیزشیبیو    نییپا  یرونیو ب  یدرون  زشی)انگ  نییپا  تیدرصد در خوشه کم   8/10هر سه خوشه( و  

 بود.   یزشیمختلف انگ  یهادر خوشه  یبا استعداد و عاد  انیدانشجو  یلیتحص  شرفتیاز عدم وجود تفاوت پ   یپژوهش حاک   یهاافتهی

آموزان دختر و پسر دانش  یزشیمختلف انگ  یهارخدر نیم  یلیتفاوت عملکرد تحص  ی( به بررس1393)  یریو پ   یقباد  پژوهش

سنجش عملکرد    یو برا  یریادگی  یزشیانگ  یاز پرسشنامه راهبردها  ی زشیانگ  یباورها  یریگاندازه  یدوره متوسطه پرداخت. برا

 ل یو تحل  هیاستفاده شد. به منظور تجز  یده( به صورت خود گزارش مسالینمرات دروس دانش آموزان )معدل ن  نیانگیاز م  یلیتحص

  ن ییپا  زشیانگ  یریادگی بالا و    زشیانگ  یریادگیرخ  دو نیم  نینشان داد که ب   لیتحل  جی. نتا دیاستفاده گرد  یاخوشه   ل یها از تحلداده

از مولفه هاحاص باورها  یریادگی  یل  دارد.    تفاوت معنادار وجود  یلیلحاظ عملکرد تحص  ازآموزان،  در دانش  یزشیانگ  یفعال و 

)کتابداری( به اشتغال پرداخت. پژوهش    ی شناسرشته علم اطلاعات و دانش  انیدانشجو  یدواریام  زانیم  ی( به بررس1396)  ی گدلیب

ی پرسشنامه   700بود. از    یهای دولت دانشگاه  انیاجرا شد. جامعة پژوهش دانشجو  یشیمایبود که به روش پ   یفی از نوع توص  یو

سط در حد متو ی به طور کل انیدانشجو یدواریام زانیپژوهش نشان داد که م  جیل شدند. نتایو تحل هیمورد تجز  610شده،  عیتوز

کمتر، اما از حد متوسط   یخود، به طور معنادار  یلیتحص  مرتبط با رشته   مهین  ایشغل مرتبط    افتنیبه    انیدانشجو  دوارییبود. ام

 ی لیتحص شرفتیو پ  یلیتحص تیرضا سهی( به مقا1397) یالیو ک  یاظهر یشیستا بود. شتریاز حد متوسط ب یهر شغل افتنیبرای 

مطالعه    کیو نهم پرداختند. پژوهش آنها    هشتم  هیآموزان مقطع متوسطه اول پانفر از دانش  237  یزشیمختلف انگ  یهارخدر نیم

استفاده کردند. بر اساس    رهیچند متغ  انس یوار  لیو تحل  یاخوشه   ل یها از روش تحلهداده  لیتحل  یبود. برا  یاسهیمقا  یعل   -یفیتوص

  2/35  ،یزشیانگیب  درصد در خوشه   7/12آموزان به دست آمد:  دانش   یبرا  زشیچهار خوشه انگ  ،یاخوشه   لیحاصل از تحل  جینتا

گرفتند.    رارچندگانه ق  زشیانگ  درصد در خوشه  38عملکردگرا و  -تبحرگرا  درصد در خوشه   6/19گانه، سه  زشیانگ  درصد در خوشه 

 ها بود.  خوشه  ریکمتر از سا ، یزشانگی¬یب خوشه  یلیتحص تیو رضا یلیتحص شرفتیپ 

اهداف    یانجیبا نقش م  شی یاندسازگاری تحصیلی و مثبت  گری،ن ییخودتع  ری( به بررسی تاث1398چاروک و همکاران )  یباقر

از نوع توص  یلیبر عملکرد تحص  شرفتیپ   هیبود. جامعه آماری پژوهش شامل کل  ریمس  لیو با روش تحل  یفیپرداختند. پژوهش 

دبآدانش دوم  دوره  ت  رستانیموزان  نتا  زهوشانیمدارس  بود.  کرمان  خودتع  ج یشهر  داد  و    گری،نیینشان  تحصیلی  سازگاری 

  بر عملکرد   رگذاریعامل تاث  نی ترنشان داد مهم  جینتا  نیداشتند. همچن  یلیو معناداری بر عملکرد تحص  میاثر مستق  شییاندمثبت

  ی لیتحص  یفتگیو ش  یلیتحص  زشیبر انگ  یگرن یی آموزش خودتع  ی( اثربخش1398و همکاران )  یلیجلبود.    شییاندمثبت  ،یلیتحص

 ی ریگبودند. نمونه  1369در سال    رجندیب  انیدانشگاه فرهنگ  انیدانشجو  هیپژوهش، کل  یکردند. جامعه آمار  یرا بررس  انیدانشجو

 ،یلیتحص  زشیبر انگ  یگرن یینشان داد که آموزش خودتع  رهیتغچند م  انسیکووار  لیتحل  جی. نتادیداوطلبانه انجام گرد  وه یبه ش

  ی هابر مؤلفه   ی مثبت  ریتأث  یگرنییآموزش خودتع  ن،یداشت. همچن  یمعنادار  ریتاث  ی رونیو ب  یدرون   زشیانگ  ،یلیتحص  یفتگیش

ب  یدرون )   سپهوندداشت.    یلیتحص  زشیانگ  ی رونیو  همکاران  بررس1402و  به  درگ  ی(  سرما  یلیتحص  یریمدل  اساس    هیبر 

بود.   یو از نوع همبستگ  یلیتحل-یفیآموزان پرداختند. روش پژوهش توصدر دانش  یگرن ییتعخود   یگریانجیبا م  یشناختروان 

  -ی تصادف  یریگدهم متوسطه دوم شهر تهران بود که با استفاده از روش نمونه   هیآموزان پادانش  هیپژوهش، کل  نیا  یجامعه آمار

 یشناختروان  هیو سرما  یلیتحص  یریدرگ  ن ینشان داد که ب  جی ها به عنوان نمونه انتخاب شدند. نتانفر از آن  360تعداد    ،یاخوشه 

در    یانجینقش م  ،یگرن ییتعخود  ن،یارد. همچنوجود د  یو معنادار  ی( رابطه منفیمثبت روانشناخت  یها  یژگیاز و  یا)مجموعه 

  ی ازهایبرآورده شدن ن  ی( به موضوع چگونگ1404)  ی و کاظم  یکاظم  داشت.  یلیتحص  یریو درگ  یشناختروان   هیسرما  نیرابطه ب

پرداخته و اثرات آن را بر    یآموزش   ی هاطی( در محیو ارتباط اجتماع   یستگیشا  ،یبه خودمختار  ازیانسان )ن  یادیبن  یروانشناخت

موفق  یدرون  زهیانگ ب  ی لیتحص  تیو  آنها  دادند.  قرار  مطالعه  مورد  زمان  انیرا  دانش  ی کردند  مح  آموزانکه   ی آموزش  یهاطیدر 

  کنند،یبرقرار م  ها یمثبت با معلمان و همکلاس  یو روابط اجتماع   شوندیم   دیی تا  ها تیدارند، در انجام فعال  یشتریب  یخودمختار

  یها  وهیاند استفاده از شکه نشان داده  کنند یاستناد م   یراستا به مطالعات مختلف  ن یخواهند داشت. در ا  یشتریب  ی درون  زشینگا
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و    یلیکرده و به دنبال آن بهبود عملکرد تحص  تیآموزان را تقودانش  یدرون  زشیتواند انگمی  ی گرنییبر خودتع  یمبتن  سیتدر

 را به همراه داشته باشد.   یستگیاحساس شا

های تحصیلی خود با استفاده از مقیاس رضایت از رشته تحصیلی و بررسی ( به سنجش رضایت دانشجویان از رشته 2007)  1ناوتا 

. دانشجویانی که از رشته خود راضی بودند، اضطراب کمتری در رابطه با انتخاب پرداخترابطة آن با اضطراب انتخاب شغل آینده  

خود بودند، اضطراب بیشتری برای یافتن  شغل آینده خود داشتند و دانشجویانی که دچار بلاتکلیفی و نارضایتی از رشته تحصیلی 

داشتند. خود  آینده  )  2وانستینکیست   شغل  همکاران  رویکرد شخص(  2009و  بررسی  ر  محوبا  میان    هاینیمرخ به  در  انگیزشی 

ر  تند. آنان چهار الگوی انگیزشی را شناسایی کردند: انگیزش با کیفیت مطلوب )انگیزش خودمختا آموزان و دانشجویان پرداخدانش

نگیزش با کمیت ، اشده بالا(انگیزش با کیفیت نامطلوب )انگیزش خودمختار پایین، انگیزش کنترلبالا، انگیزش کنترل شده بالا(،  

های پژوهش نشان دادند که  یافته.  انگیزش با کمیت بالا )سطح بالا در هر دو نوع انگیزش(،  پایین )سطح پایین هر دو نوع انگیزش(

گروه انگیزش با کیفیت مطلوب قرار داشتند، نه تنها عملکرد تحصیلی بهتری داشتند، بلکه تجربه یادگیری آموزانی که در  دانش

تری را نیز گزارش کردند. نتایج مقاله حاکی از آن است که تمرکز صرف بر افزایش میزان انگیزش کافی نیست، بلکه نوع  مثبت

میزان خودتعیین  و  در  انگیزش  عامل کلیدی  آن،  رضایتمندیگری در  و  و  موفقیت تحصیلی  آموزان محسوب دانش  دانشجویان 

انگیزه دانشجویان کارشناسی  2018)  3شود. سیلوا و همکارانمی از مقیاس انگیزش تحصیلی برای سنجش  ( به بررسی استفاده 

های خود  ایشان در مورد تواناییها به یادگیری، باوره حسابداری و بازاریابی پرداختند. این مقیاس شامل سوالاتی در مورد علاقه آن

به مقیاس انگیزش   برای یادگیری و اهدافشان برای یادگیری بود. مقیاس مذکور، پس از انطباق و تغییر مقیاس انگیزش تحصیلی

سنجی اعتبارسنجی شد تا بتواند به ابزاری معتبر برای استفاده در مطالعات مربوط ، از حیث روان 4تحصیلی حسابداری و بازاریابی 

سازی معادلات ساختاری، مقیاس انگیزش تحصیلی حسابداری و بازاریابی  به این نوع دانشجویان تبدیل شود. با استفاده از مدل

روایی و پایایی  داشت.  شده نتایج بسیار مشابهی با مقیاس اصلی  مقیاس جدید ساخته    نتایج نشان داد  قرار گرفت.  بررسیمورد  

آماری مقیاس جدید این امکان را فراهم کرد که بتوان انگیزه دانشجویان کارشناسی حسابداری و بازاریابی را به روشی قابل اعتماد  

بررسی نقش انگیزش تحصیلی   گری بهین محور مبتنی بر نظریه خودتعیبا رویکرد شخص(  2022و همکاران )  5پاولواو قوی سنجید.  

  هایرخنیم. پژوهشگران با استفاده از تحلیل  پرداختندبدنی  و کیفیت زندگی مربیان تربیت  ، اجتماعیروانی  جسمی،  در سلامت

نتایج نشان  انگیزگی.  نهفته، دو الگوی انگیزشی متمایز را شناسایی کردند: پروفایل انگیزش خودمختار و پروفایل انگیزش بیرونی/بی

شده را دارا بوده و از  داد که افراد دارای انگیزش خودمختار، سطوح بالاتری از انگیزش درونی، تنظیم یکپارچه و تنظیم شناسایی

تری از سلامت های نامطلوبانگیزگی، شاخصشده و بیتری برخوردار بودند. در مقابل، افراد با انگیزش کنترل کیفیت زندگی مطلوب

 ضطراب را تجربه کردند.  روانی و ا

دانشجویان رشته 2022هسو و چی ) انگیزه تحصیلی  تفاوت  به بررسی  با سایر  (  زیبا و موسیقی  تربیت بدنی، هنرهای  های 

های انگیزه تحصیلی )بر اساس نظریه ها و تاثیر آن بر رضایت و پشیمانی از انتخاب رشته پرداختند. آنها به توزیع پرسشنامهرشته 

و  خودتنظیمی پرداخته  رشته  انتخاب  از  پشیمانی  و  رشته  از  رضایت  تکمیل   898(،  دادند.  پرسشنامه  قرار  تحلیل  مورد  را  شده 

دانشجوی موسیقی و   201دانشجوی هنرهای زیبا،    207دانشجوی تربیت بدنی،    203دانشجویان پنج دانشگاه در تایوان، شامل  

ها مشارکت داشتند. انگیزه درونی  علوم و مهندسی( در تکمیل پرسشنامههای دیگر )شامل علوم اجتماعی و  دانشجوی رشته   287

ها بیشتر بود. همچنین توجهی از دانشجویان سایر رشته های تربیت بدنی، هنرهای زیبا و موسیقی به طور قابلدانشجویان رشته 

انگیزگی همبستگی  یم بیرونی و بیرضایت از رشته تحصیلی با انگیزه درونی و تنظیم شناسایی شده همبستگی مثبت و با تنظ

نشان  نتایج  این  کردند.  کسب  را  امتیاز  بالاترین  تحصیلی،  رضایت  نظر  از  زیبا  هنرهای  دانشجویان  داشت.  که  می  منفی  دهد 

دانشجویانی که رشته تحصیلی خود را بر اساس علاقه و استعداد انتخاب کرده اند، انگیزه تحصیلی بالاتری دارند و از تحصیل در  
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دارند. بیشتری  رضایت  خود  دوره (  2023)  1ترنر  رشته  دانشجویان  تحصیلی  رضایت  در  انگیزش  نقش  بررسی  راستای  های  در 

وقت در ایالات متحده از منظر نظریه  ای با عنوان »بررسی انگیزش و رضایت دانشجویان دکتری پارهتحصیلات تکمیلی، مطالعه

انجام  گریخودتعیین  بداد«  با  پژوهش  این  از  هره.  تبیینیگیری  متوالی  آمیخته  پژوهشی  دادهطرح  طریق ،  از  را  خود  های 

با  نامهپرسش گروهشرکت  100ای  و  شامل  کننده  متمرکز  پاره  20های  دکتری  یافتهدانشجوی  است.  کرده  گردآوری  های  وقت 

ها از نوع خودمختار که انگیزش آن   یابدوقت زمانی افزایش میدهد که رضایت تحصیلی دانشجویان دکتری پارهپژوهش نشان می

گیری انگیزشی از کنترل بیرونی شوند، جهتهای دکتری در قالب حل مسائل عملی و کاربردی تعریف میزمانی که فعالیت  . باشد

گری خودتعییننظریه  با استفاده از  (  2024و همکاران )  2لیتالینیابد.  کند و رضایت تحصیلی افزایش میبه کنترل درونی تغییر می

و تأثیر این الگوها را بر تجربه تحصیلی و موفقیت آموزشی    پرداخته  کانادایی   انشجوی دکترید  160به بررسی الگوهای انگیزشی  

ها با عوامل  های تحصیلی در میان دانشجویان دکتری و بررسی ارتباط آن ناسایی انواع انگیزهرا تحلیل کردند. هدف آنها شها  آن 

حمایت اساتید( و پیامدهای آموزشی )مانند رضایت، پایداری، عملکرد  و    برآورده شدن نیازهای روانشناختیکننده )مانند  بینیپیش

شده و  شده، همانندسازیفکنیگری پایین، درونشامل خودتعیین   شدههای انگیزشی شناساییپروفایلبود.    و قصد ادامه تحصیل(

  .یج آموزشی و رضایت تحصیلی را داشتند، بهترین نتاگری بالاخودتعییندانشجویانی با  گری بالا بود. نتایج نشان داد  خودتعیین 

گیری شناختی )مانند خودمختاری، شایستگی و ارتباط( و حمایت اساتید از عوامل مهم در شکلنیازهای روان  همچنین برآورده شدن

  .ابه بودندهای مختلف )جنسیت، رشته، ملیت، مرحله تحصیل( تقریباً مشاین الگوها در میان گروهنهایتاً    .انگیزش مطلوب بودند

های مختلف و تأثیر  رخ انگیزشی دانش آموزان و دانشجویان رشته های داخلی نشان داد اغلب آنها بر روی تعیین نیممرور پیشینه 

های خارجی، علاوه بر عملکرد تحصیلی، متغیرهایی مانند رضایت از رشته،  اند. در پژوهشآن بر عملکرد تحصیلی تمرکز داشته 

برآورده شدن  کنندهگوییمه تحصیل نیز مورد توجه قرار گرفته است. همچنین، پیشپایداری و قصد ادا انگیزش بالا مانند  های 

ها  های خارجی بیشتر مورد توجه قرار گرفته است. بررسینیازهای اساسی روانشناختی و حمایت معلمان و اساتید نیز در پژوهش

ای در این  شناسی وجود دارد، تا کنون مطالعهویان علم اطلاعات و دانشنشان داد با وجود مسائل که در زمینه انگیزش دانشج 

  توانیو جامع م  قی. با انجام مطالعات دقداردیشکاف گام بر م   نیپر کردن ا  یحاضر در راستازمینه صورت نگرفته است. پژوهش  

 . رشته مورد استفاده قرار داد ی آت یهایزیررشته به دست آورده و در برنامه نیا انیدانشجو تیو رضا زشیاز انگ یدرک خوب

 

 روش پژوهش 

از نظر    پردازد، یم   ی علم اطلاعات و دانش شناسکارشناسی    انیدانشجو  انگیزشسطح    یبه بررس  نکهیاپژوهش حاضر، با توجه به

علم    یکارشناس  انیشامل دانشجوپژوهش    ن یا  ی. جامعه آماربود  یفیتوصیشیمای، پ داده  یش گردآور زنظر روو ا  یکاربرد  هدف

  ی لیدوم سال تحص  سالمیبود که در ن  رانیدر ا  یو فناور  قاتیتحت پوشش وزارت علوم، تحق  یها دانشگاه  ی شناساطلاعات و دانش

شناسی در  و دانش  های آموزشی علم اطلاعات بدین ترتیب جامعه پژوهش شامل گروه  بودند.  لتحصی  به  مشغول  1402-1403

شهید ،  شهید چمران اهواز،  شاهد ،  سمنان،  زابل،  رازی کرمانشاه،  خوارزمی،  تبریز،  بیرجند،  بوشهر،  باهنر کرمان،  اصفهانهای  دانشگاه

و قم بود که آمار دانشجویان کارشناسی هر گروه از مدیرگروه یا یکی از اعضای    فردوسی مشهد،  علامه طباطبایی،  شیراز،  مدنی 

نفر به    295  آنها  نینفر بود که از ب  1269در زمان پژوهش برابر با    انیدانشجو  نیتعداد کل اهیأت علمی آن گروه دریافت گردید.  

  یگردآور  ابزار  ر بین کل جامعه پژوهش تعیین گردید. حجم نمونه هر گروه متناسب با سهم آن گروه دعنوان نمونه انتخاب شدند.  

 که مبتنی بربود    یلیتحص  زش یبود. بخش اول، شامل پرسشنامه سنجش انگ  یدو بخش  یاها در پژوهش حاضر، پرسشنامهداده

از مقیاس    و همکاران  لوایسبود. گفتنی است پرسشنامه    (2018)و همکاران    لوایدر پژوهش س  یلیتحص  زشیپرسشنامه سنجش انگ

سازی را بدان اضافه مقیاس یکپارچه ( اقتباس شده و خرده1992و همکاران )  3شده توسط والرند سنجش انگیزش تحصیلی ارائه 

ها شامل سه نوع انگیزش درونی )دانستن، دستاورد  خرده مقیاس بود. خرده مقیاس  8گویه و    32کرده است. این پرسشنامه شامل 
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بخش    انگیزگی بود.سازی( و بیفکنی، همانندسازی و یکپارچه (، چهار نوع انگیزش بیرونی )تنظیم بیرونی، درونو تحریک تجربه

 ت یسنجش رضا یشده، و برا ی( طراح2007بود که توسط نائوتا ) یلیاز رشته تحص یتمندیدوم پرسشنامه، شامل پرسشنامه رضا

شناس  انیدانشجو ودانش  اطلاعات  علم  رشته    ی رشته  ق  شانی لیتحصاز  استفاده  ا  رارمورد  شامل    ن یگرفت.    بود.  هیگو  6بخش 

و    ی تیترب  یروانشناس  یهارشته  د یاسات  اریدر اخت  ی مطالعه و بررس  جهت  ،یو صور  ییمحتوا  ییروا   ی ابیارز  یبراپرسشنامه مذکور  

شناس ودانش  اطلاعات  تا  زیتبردانشگاه    یعلم  از  پس  برا  یو صور  ییمحتوا  ییروا  دییقرارگرفت.    ییایپاسنجش    یپرسشنامه، 

پرسشنامه است   یدهندة ثبات درونکرونباخ که نشان  ینفر از نمونه پژوهش قرار گرفت و آلفا  30  نیپرسشنامه، پرسشنامه در ب

، و  93/0،  94/0بر با  انگیزگی به ترتیب براهای انگیزه درونی، انگیزه بیرونی و بیمقیاسبرای خرده  کرونباخ   ی . آلفادیمحاسبه گرد

هم در کل پرسشنامه و هم    کرونباخ  یسطح آلفا  نکهیبا توجه به ابدست آمد.    93/0و آلفای کرونباخ کل پرسشنامه برابر با    87/0

ها،  برای گردآوری داده  .برخوردار بود  ییای پژوهش از پا  هگفت که پرسشنام  توانیم  جهیبود، در نت  7/0از    شتریب  هامقیاسدر خرده

های آموزشی هدف ارسال شد و از آنها  ها و یا یکی از اعضای هیأت علمی گروهها در فرمت الکترونیکی به مدیران گروهرسشنامهپ 

پرسشنامه تکمیل  209های مکرر، تعداد درخواست گردید پرسشنامه را در بین دانشجویان کارشناسی توزیع کنند. بعد از پیگیری

 اساسیپ افزار اس نرمبا استفاده از  یو استنباط  یفیپژوهش، در دو سطح آمار توص  نیا  یهاداده  ،هاپرسشنامه  یاز جمع آور  پسشد.  

 ی گذارشارز  «کاملا موافقم»تا    «کاملا مخالفم»  فیطسپرسشنامه، براسا  هراز    آمدهبدست  ی هاقرار گرفت. داده  لیتحلو    هیتجز  مورد

.  استاستفاده شده  اری انحراف مع  انه، یم  ، نیانگی م  ، یفراواندرصد    ،ی مانند فراوان  ییهااز شاخص  یفیدر سطح آمار توص  شده بودند.

 استفاده شد.  رسونیپ  یو همبستگ یاتک نمونه ی ت یهااز آزمون یآمار استنباط لیتحل یبرا
 

 ها یافته 

 است. ارائه شده 1کننده در پژوهش، در جدول اشتغال( افراد شرکت تیو وضع یگروه سن ت،ی)جنس یشناخت تیجمع یهایژگیو
 

 ی آمار   نمونه   ی شناخت   ت ی جمع   ی ها ی ژگ ی و   ف ی توص   : 1ل  جدو 

 درصد فراوانی معتبر  درصد فراوانی  فراوانی  مقوله  متغیرها 

 جنسیت 

 

 8/82 4/80 168 زن

 2/17 7/16 35 مرد 

  9/2 6 بدون پاسخ 

 0/96 8/92 194 سال   28تا    18 سنی گروه  

 0/3 9/2 6 سال   39تا    29

 0/1 0/1 2 سال و بالاتر   40

  3/3 7 بدون پاسخ 

 3/15 8/14 31 شاغل  اشتغال وضعیت  

 7/84 8/81 171 غیر شاغل 

  4/3 7 بدون پاسخ  

 

 ی شناخت  تیجمع  یهایژگیکه به سؤالات مربوط به و  یکنندگان از مجموع شرکت   شودیمشاهده م  1طور که در جدول  همان

ساله بود   28تا  18 ی نفر( متعلق به گروه سن 194کنندگان )شرکت شتریب ی نفر مرد بودند. از طرف  35نفر زن و  168پاسخ دادند 

شاغل و    ریکنندگان غ نفر از شرکت  171  نینسال تعلق داشت. همچ  40  یافراد بالا  هنفر( ب  2کنندگان ) تعداد شرکت  نیو کمتر

نفر به سؤال مربوط به   6ورود به پژوهش را داشتند  یهالاکمکه   ینفر 209نفر شاغل بودند. لازم به ذکر است که از مجموع  31

 اشتغال پاسخ ندادند.  تیمربوط به سن و وضع یهانفر به سؤال  7و  تیجنس



 

 و همکاران   هاشم عطاپور                                                            و...   ی شناس علم اطلاعات و دانش   ی کارشناس   ان ی دانشجو   زه ی سطح انگ 

 
 

117 

  ،ی )درون  یزشیحداقل و حداکثر( نمرات سطوح انگ  ار،ی)انحراف مع  یو پراکندگ (  نیانگی)م  یمرکز  یهاشاخص  2جدول    در

  نیدر ا  نیاست. همچننمونه مورد مطالعه ارائه شده  یبرا  تی جنس  کیبه تفک  یلیاز رشته تحص  تی( و رضایزگیانگیو ب  یرونیب

 است.وهش ارائه شدهپژ یرهایزن و مرد در متغ انیدانشجو تنمرا سهیمستقل جهت مقا یآزمون ت ج یجدول نتا
 

 زن و مرد   ان ی نمرات دانشجو   سه ی مستقل جهت مقا   tپژوهش به همراه آزمون    ی رها ی متغ   ی ف ی آمار توص :  2جدول  

 مؤلفه  متغیر وابسته 
 ( =35nمرد ) ( =168n) زن

T  سطح معناداری 
 انحراف معیار  میانگین  انحراف معیار  میانگین 

 انگیزش درونی 
 

 657/0 -44/0 36/6 69/19 28/6 17/19 دانستن 

 993/0 -01/0 40/5 06/19 67/5 05/19 دستاورد 

 974/0 32/0 58/6 89/18 08/6 92/18 تحریک تجربه

 879/0 -15/0 57/18 63/57 07/17 14/57 نمره کل انگیزش درونی 

 314/0 01/1 76/6 63/17 76/5 74/18 تنظیم بیرونی انگیزش بیرونی 

 170/0 38/1 70/6 83/17 67/5 33/19 فکنیدرون

 555/0 59/0 00/7 14/17 33/6 85/17 همانندسازی 

 668/0 -43/0 81/6 49/18 49/6 96/17 سازی یکپارچه

 485/0 70/0 88/23 09/71 04/21 89/73 نمره کل انگیزش بیرونی 

 141/0 58/7 58/7 69/16 36/7 65/14 انگیزگی نمره کل بی انگیزگی بی

 097/0 67/1 94/6 86/17 39/6 87/19 نمره کل رضایت از رشته تحصیلی  رشته تحصیلی رضایت از  

 

  ی رهایاز متغ کی چ ینمرات دختران و پسران در ه ن یب دهدیارائه شده است، نشان م  2مستقل که در جدول  ی آزمون ت جینتا

 .در پژوهش حاضر نبود تیبه کنترل نقش جنس  ازین نیوجود نداشت، بنابرا یدارپژوهش تفاوت معنا

رشته علم اطلاعات و    انیدانشجو  یزشیسطوح انگ  یپژوهش، ابتدا به بررس  ی هامربوط به سؤال   یهاداده  لیتحل  یراستا  در

م  یشناسدانش م  شودیپرداخته  ادامه  در  انگ  زانیو  رضا  انیدانشجو  ن یا  یزشیارتباط سطوح مختلف  رشتهآن  یتمندیبا  از    ها 

 .ردیگیقرار م یابیمورد ارز یلیتحص

 به چه صورت است؟   یعلم اطلاعات ودانش شناس انیدانشجو یدرون زشیاول: انگ سؤال

تک    یآمده با استفاده از آزمون تدستو ابعاد آن محاسبه شده و نمره به  ی درون  زشیانگ  نیانگی، مسؤال  نیپاسخ به ا  یبرا

م  یانمونه  مقا  نیانگیبا  انتظار  نتا  سهیقابل  که  در جدول    جیشد  گفتنارائه شده  3آن  به    یاست.  توجه  با  بودن   یفی ط  7است 

به دست آمده    4در عدد    هاهیز ضرب تعداد گوا  ریمورد انتظار هر متغ  نیانگی بود و م  4با    بربرا  هیپرسشنامه، نمره متوسط هر گو

 .است
 ای جهت مقایسه میانگین انگیزش درونی و ابعاد آن با میانگین قابل انتظار تک نمونه   تی نتایج آزمون    : 3  جدول 

 سطح معناداری  Tمقدار   ها تفاوت میانگین  میانگین مورد انتظار  میانگین  متغیر وابسته 

 <001/0 70/7 26/3 16 26/19 دانستن 

 <001/0 74/7 07/3 16 07/19 دستاورد 

 <001/0 80/6 87/2 16 87/18 تحریک تجربه

 <001/0 52/7 19/9 48 19/57 نمره کل انگیزش درونی 
 

ابعاد دانستن )  نیانگیکه م  دهد ینشان م  3مندرجات جدول   ( 87/18تجربه )  کی( و تحر07/19(، دستاورد )26/19نمرات 

مورد انتظار    ن یانگیاز م  شتریب  زی( ن19/57)  ی درون   زشینمره کل انگ  نیانگیابعاد بوده و م  ن ی( ا16مورد انتظار )  ن یانگیاز م  شتریب

تفاوت مشاهده شده  48) بود. بنابرا  p≤01/0سطح    در( آن است و  رشته علم    ی کارشناس  انیگفت دانشجو  توانیم   نیمعنادار 

 بالاتر از متوسط برخوردار بودند.  یدرون زشیاز انگ ی شناساطلاعات و دانش
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  ی فکندرون  ،یهمانند ساز  ،یساز  کپارچهیدر ابعاد مختلف    یعلم اطلاعات ودانش شناس  انیدانشجو  ی رونیب  زشیدوم: سطح انگ  سؤال

 به چه صورت است؟ ی رونیب میو تنظ

  یآمده با استفاده از آزمون تدستو ابعاد آن محاسبه شده و نمره به  ی رونیب  زشیانگ  نیانگی، مسؤال  ن یبه ا  ییپاسخگو  یبرا

  .استارائه شده 4آن در جدول  جیشد که نتا سهیقابل انتظار مقا نیانگیبا م یاتک نمونه
 

 قابل انتظار   ن ی انگ ی و ابعاد آن با م   ی رون ی ب   زش ی انگ   ن ی انگ ی م   سه ی جهت مقا   ی ا تک نمونه   ی آزمون ت   ج ی نتا :  4جدول  

 سطح معناداری  Tمقدار   ها تفاوت میانگین  میانگین مورد انتظار  میانگین  متغیر وابسته 

 <001/0 40/6 60/2 16 60/18 تنظیم بیرونی

 <001/0 76/7 11/3 16 11/19 فکنیدرون

 <001/0 93/3 75/1 16 75/17 همانندسازی 

 <001/0 46/4 01/2 16 01/18 سازی یکپارچه 

 <001/0 44/6 48/9 64 48/73 نمره کل انگیزش بیرونی 

 

(  75/17)  ی(، همانندساز11/19)  ی فکن(، درون60/18)  یرون یب  مینمرات ابعاد تنظ  نیانگیکه م  دهد ینشان م  4مندرجات جدول  

  زی( ن48/73)  یرونیب  زشی نمره کل انگ  نیانگیابعاد بوده و م  نی( ا16مورد انتظار )  ن یانگیاز م  شتری( ب01/18)  یسازکپارچهیو  

  انیگفت دانشجو  توانیم  نی معنادار بود. بنابرا  p≤01/0( آن بود و تفاوت مشاهده شده در سطح  64مورد انتظار )   نیانگیاز م  شتریب

 برخوردار بودند. زین نیانگیبالاتر از م یرونیب زشیاز انگ یشناسرشته علم اطلاعات و دانش یکارشناس

 به چه صورت است؟  یعلم اطلاعات ودانش شناس  انیدانشجو انگیزگیبیسوم: سطح  سؤال

  ی آمده با استفاده از آزمون تدستمحاسبه شده و نمره به  انیدانشجو  یزگیانگیب   نیانگی، مسؤال   نیبه ا  ییمنظور پاسخگو  به

 است.ارائه شده  5آن در جدول  جیاشد که نت سهیقابل انتظار مقا نیانگیبا م یاتک نمونه
 

 قابل انتظار   ن ی انگ ی با م   انگیزگی بی   ن ی انگ ی م   سه ی جهت مقا   ی ا تک نمونه   ی آزمون ت   ج ی نتا   : 5جدول  

 سطح معناداری  Tمقدار   ها تفاوت میانگین  میانگین مورد انتظار  میانگین  متغیر وابسته 

 076/0 -78/1 -91/0 16 09/15 انگیزگی بی

 

  ی زگیانگی( ب16مورد انتظار )  نیانگیکمتر از م  انی( دانشجو09/15)  ی زگیانگیب  نیانگیکه م  دهد ینشان م  5جدول    ی هاداده

رشته علم اطلاعات و    یکارشناس  انیگفت دانشجو  توانیم  نیدار نبود. بنابرامعنا   ≤05/0pبود، اما تفاوت مشاهده شده در سطح  

 .بودند ی زگینگایاز ب یسطح متوسط یدارا یشناسدانش

 به چه صورت است؟  یشناساز علم اطلاعات و دانش انیدانشجو یتمندیرضا زانیچهارم: م سؤال

آمده با استفاده  دستمحاسبه شده و نمره به یلیاز رشته تحص انیدانشجو یتمندیرضا نیانگیسؤال، م ن یبه ا یی پاسخگو یبرا

 است.ارائه شده 6آن در جدول  جی شد که نتا سهیقابل انتظار مقا  نی انگیبا م یاتک نمونه یاز آزمون ت
 

 قابل انتظار   ن ی انگ ی با م   ی ل ی از رشته تحص   ت ی رضا   ن ی انگ ی م   سه ی جهت مقا   ی ا تک نمونه   ی آزمون ت   ج ی نتا   : 6جدول  

 سطح معناداری  Tمقدار   ها تفاوت میانگین  میانگین مورد انتظار  میانگین  متغیر وابسته 

 001/0 23/3 45/1 18 45/19 رضایت از رشته تحصیلی 

 

مورد انتظار   نیانگیاز م  شتر یب  انی( دانشجو45/19)  یلیاز رشته تحص  تیرضا  نیانگیکه م  دهد ینشان م   6ندرجات جدول  م

رضا18) تحص  تی(  رشته  در سطح    یلیاز  مشاهده شده  تفاوت  و  بنابرامعنا  p≤01/0بود  بود.  دانشجو  توانیم  نیدار    ان یگفت 

 خود برخوردار بودند.  یلیبالاتر از متوسط نسبت به رشته تحص یتمندیرضااز  یشناسرشته علم اطلاعات و دانش یکارشناس



 

 و همکاران   هاشم عطاپور                                                            و...   ی شناس علم اطلاعات و دانش   ی کارشناس   ان ی دانشجو   زه ی سطح انگ 
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به چه صورت   ی شناسدانش ز رشته علم اطلاعات و ا  یتمندیبا رضا  یرونیو ب  یدرون  زشیپنجم: ارتباط سطوح مختلف انگ  سؤال

 است؟ 

بودن  یااستفاده شد. با توجه به فاصله رسونیپ  یارتباط مذکور، از روش همبستگ یسؤال و بررس نیبه ا یی منظور پاسخگو به

انگ  نیبشیپ   یرهایمتغ  یخطعدم هم  رها،ینرمال متغ  عیتوز  رها، یمتغ  یریگاندازه  اسیمق و    یرونیب  زشیانگ  ، یدرون  زشیشامل 

نوع آزمون برقرار بود.   نی(، تمام شروط استفاده از ایلیاز رشته تحص  تیوابسته )رضا  ریمتغ  یاو استقلال منابع خطا بر  ، یزگیانگیب

 است.ارائه شده  7آن در جدول  ج یپژوهش محاسبه شد که نتا یرهایمتغ نیب رسونیپ   یهمبستگ  سیاساس، ماتر نیبر ا
 

 مورد مطالعه   ی رها ی متغ   ن ی ب   رسون ی پ   ی همبستگ   س ی ماتر   : 7جدول  

 رضایت از رشته تحصیلی  انگیزگی بی انگیزش بیرونی  انگیزش درونی  متغیر

    1 انگیزش درونی 

   1 - 87/0** انگیزش بیرونی 

  1 - 48/0** - 51/0** انگیزگی بی

 1 - 77/0** 55/0** 57/0** رضایت از رشته تحصیلی 

 

 حاصل شد:  لیذ  ج ینتا 7جدول  یهابر اساس داده

رابطه مثبت و معنادار   ی لیها از رشته تحصآن  تیبا رضا  ی شناسرشته علم اطلاعات و دانش  انیدانشجو  یدرون  زشیانگ  نیب

( دارد  ب0p>/01؛  r=57/0وجود  دانش  انیدانشجو  یرونیب  زشیانگ  نی(؛  و  اطلاعات  علم  رضا  یشناس رشته  رشته آن  تیبا  از  ها 

با    یشناسرشته علم اطلاعات و دانش  انیدانشجو  یزگیانگیب  ن ی(؛ ب0p>/01؛  r=55/0وجود دارد )  اررابطه مثبت و معناد  یلیتحص

 (. 0p>/01؛ r=-77/0و معنادار وجود دارد ) یرابطه منف یلیها از رشته تحصآن تیرضا

 

 گیری و نتیجه بحث  
  شانیلیاز رشته تحص  یتمندیو رابطه آن با رضا  یشناسعلم اطلاعات ودانش  انیدانشجو  زهیسطح انگ  ن ییهدف پژوهش حاضر تع

از   یطور معناداربه  رانیا  یشناسعلم اطلاعات ودانش  یکارشناس  انیدانشجو  ی رونیو ب  ی درون  زشینشان داد متوسط انگ  جیبود. نتا 

جامعه نداشت. قبل از    یبا متوسط فرض  یها تفاوت معنادارآن  ی زگیانگیمتوسط ب  کهیالبود، درح  شتریجامعه ب  یمتوسط فرض

 زش یسطوح مختلف انگ  یجهت بررس  ییهاپژوهش  نیاز ا  شی است که پ   ینکته ضرور  نیذکر ا  افته،ی  نیا  رامونیپ   یبحث و بررس

و همکاران،    ی)واحد  یپرستار  یهارشته   انیدانشجواز جمله    یلیتحص  یهارشته   ریسا  انیدانشجو  انیهان در مو ج  رانیدر ا  یلیتحص

  ان ی(، دانشجو1401  ،یفخر  یی و پاشا  یبی)حب  زیارشد دانشگاه تبر  ی مقطع کارشناس  ی استعداد درخشان و عاد  انی(، دانشجو1391

(،  2020  ران،)هسو و همکا  یقیو موس  با یز  یهنرها  ،یبدن   تیترب  انی(، دانشجو2018و همکاران،    لوای)س  ی ابیو بازار  یحسابدار

( صورت گرفته 2024و همکاران،    نیتالی)ل  یی کانادا  یدکتر  انی(، دانشجو 2023متحده )ترنر،    الاتیوقت در اپاره  یدکتر  انیدانشجو

 توان ینم  نیانجام نشده است. بنابرا  یشناسرشته علم اطلاعات و دانش  انیدانشجو  زهیدر باب سطح انگ  یتاکنون پژوهش  یاست. ول

 کرد.   ی اظهارنظر قطع گرید  یهاپژوهش جیبا نتا  افتهی  نیا ییعدم همسو ا ی ییدر مورد همسو

به   توانیاز متوسط بوده، م  شتریعلم اطلاعات به طور همزمان و ب  انیدانشجو  یرونیو ب  یدرون  زشیکه انگ  افتهی  نیا  نییدر تب

 ن یهم نبوده بلکه با هم مرتبط هستند؛ بنابرا  ضادمت  یرونیو ب  یدرون   یهازشی( استناد کرد که معتقدند که انگ2020)  یو دس  انیرا

داشته باشند. درواقع ممکن است    کجا یرا    نییپا   ی رونیو ب  یدرون  زشیبرعکس انگ  ا یبالا    یرونیو ب   ی درون  زشیانگ  توانند یافراد م

حاصل از آن باشند. بالا بودن    یامدهای بوده هم به دنبال پ   یباطن  لیعلاقه و م  یرا انجام دهند که هم از رو  ییهاتیلفعا  انیدانشجو

  تیو رضا  یکنجکاو  ،یعلاقه شخص  لیبه دل  یرشته تا حد  نیا  انیدانشجو  دهدیاز حد متوسط نشان م  انیدانشجو  ی درون  زهیانگ

  ، یاز علوم انسان   یبیرشته باشد که ترک  نیا  یارشته نیب  تیاز ماه   ی امر ممکن است ناش  نیمشغول هستند. ا  لیبه تحص  یدرون
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ها و  رشته   ریبا سا   ریاخ  یهاکه در سال  یوندیپ   یبر مبنا  یشناس است. رشته علم اطلاعات و دانش  تیریو مد  اطلاعات   یفناور

شغل  دایپ   یکاربرد  ی هاتخصص  بستر  م  نیا  انیدانشجو  یبرا  را  یمناسب  یکرده،  فراهم  بهآوردیرشته  از   یاریبس  کهی طور. 

ها  کتابخانه  یاندازو راه  جیمحتوا، ترو  دیو تول  یطراح  ،یسینوهمچون برنامه  ییهاییبر توانا  هیبا تک  توانندیرشته م  نیا  لانیالتحصفارغ

کسب و کار   ،یریادگیآموزش و   ،یسواد آموز ، یخوانعلم، کتاب  جیترو نهیدر زم انیبندانش یهاشرکت یاندازو مراکز اسناد و راه

آل نبوده ایدههنوز    زشیانگ  زان یم  نی(. با وجود نمره بالاتر از متوسط، ا1402  ،ینیرحسیو م  یدلخواه خود را توسعه بخشند )شعبان

  ی هااز فرصت   انیبر شمرد: ممکن است دانشجو  توانیامر م  نیا  یرا برا  یمختلف  ل ی. دلااست  و فقط اندکی بیشتر از حد متوسط

ممکن است به    یامل نداشته باشند؛ نظام آموزشک   ی ( آگاهتالیجید   یدانش، علم داده، کتابدار  ت یریرشته )مانند مد  نیمتنوع ا

  یشغل   یهارا کاهش دهد؛ فرصت  یدرون   زهیبازار کار انگ  یازهایبا ن  یآموزش  یعدم تناسب محتوا  ا ی  ی سنت  س یتدر  ی هاواسطه روش 

)مانند    یرونیب یهاپاداش  ریتحت تأث   ی درون  زشیقرار دهد؛ انگ ریرا تحت تأث  انیدانشجو  ی درون  زهیانگ  تواندینامشخص م  ای محدود  

  آل دهیممکن است به حد ا  ی درون   زشیداشته باشند، انگ  یکم  تیها جذابپاداش  نی. اگر اردیگی( هم قرار م ندهیحقوق و شغل آ

 نرسد.  

انگ  نیانگیم م  یرونیب  زشینمره  دانشجو  دهدینشان  قابل  نیا  انیکه  حد  تا  تأث  یتوجهرشته  خارج  ری تحت  مانند    یعوامل 

  تیبه ماه  تواند یامر م  نیبازار کار( قرار دارند. ا   ا ی خانواده    د،ی)مانند اسات  یطیانتظارات مح  ا ی  ، یاجتماع   د ییها، نمرات، تأ پاداش

شغل مرتبط باشد.    افتن ی در    ی مدرک دانشگاه  تیاهم  ای   ،یلیتحص  تیکسب موفق  یفشار برا  ران،ی در ا  یدانشگاه   یهاطیمح  ی رقابت

  ی هاو وابسته به پاداش  یسطح  یریادگیاست    مکنتلاش باشد، اما اگر غالب شود، م  یبرا  یمحرک قو  تواندیم   زشینوع انگ  نیا

غالب    ی رونیب  زشیدهنده آن است که انگنمره نشان  ن یحال، ا  نینمره تلاش کند. با ا  ا ی مدرک    یشده، و دانشجو صرفاً برا  یرونیب

  ی شناسو دانش  لاعات علم اط  یکارشناس  انیمتوسط دانشجو  یزگ یانگیب  تاً،ی. نهاکنندیم  فا یا  ینقش مهم  زین  ی و عوامل درون  ستین

تعادل    جهینت  تواند یم  تیوضع  ن ی. ازهیطور کامل باانگو نه به  اند زهیانگینه کاملاً ب   انیاست که دانشجو  یدهنده حالت نشان   رانیا

  ی رونی( ممکن است با موانع بیدرون زهیبه رشته )انگ یعنوان مثال، علاقه نسبباشد. به یزشیانگو ضد یزشیعوامل انگ نیشکننده ب

 شود. ی خنث رجذابیغ  یآموزش یمحتوا  ای  یشغل  یهامانند کمبود فرصت

با    ی شناسرشته علم اطلاعات و دانش  یکارشناس  انیدانشجو  ی رونیب  زشیو انگ  یدرون  زشیانگ   نینشان داد ب  هاافتهی  نیهمچن

  تیبا رضا  یشناسرشته علم اطلاعات و دانش  انیدانشجو  یزگیانگیب  نیرابطه مثبت و معنادار، و ب  یلیها از رشته تحصآن   تیرضا

و همکاران    ستینکیوانست  یهاپژوهش جیبا نتا  یحیطور تلوبه  افتهی  نیو معنادار وجود داشت. ا  یرابطه منف   یلیها از رشته تحص آن 

و همکاران   ستینکی( همسو بود. وانست1397و همکاران )  یاظهر  ی شی(، و ستا2023(، ترنر )2022(، هسو و همکاران )2009)

انگ  افتندی( در2009) و   انیدانشجو  یتمندیو رضا  یلیتحص  تیدر موفق  یدیدر آن، عامل کل  یگرن ییخودتع  زانیو م  زشینوع 

پژوهش هسو و همکاران )شودیآموزان محسوب مدانش انگ  یل یاز رشته تحص  تی( نشان داد رضا2022.  تنظ  یدرون  زهیبا    میو 

 یلیتحص  تی( نشان داد رضا2023پژوهش ترنر )  جیدارد. نتا  یمنف  یهمبستگ  یزگیانگیمثبت و با ب   یشده همبستگ  ییشناسا

زمان پاره  یدکتر  انیدانشجو انگ  ابد ییم   ش یافزا  یوقت  نتاآن  زشیکه  باشد.  نوع خودمختار  از  و    یاظهر  یشیپژوهش ستا   جی ها 

 شرفتیپ   نیکمتر  یزشیانگ  یهارخنیم  ریبا سا   سهیدر مقا  یزگیانگیرخ بنیم   یآموزان دارانشان داد دانش  زی( ن1397همکاران )

  ی ل یاز رشته تحص  تیبا رضا  یدرون  زشیارتباط مثبت انگ  نیی. در تب کنندیرا تجربه م  یکمتر  یلیتحص  تیو رضا  را داشته   یلیتحص

  ی ابیمانند دست  ی رونیب  زهیمانند علاقه به رشته و چه انگ  یدرون  زهیدارند )چه انگ  یی بالا  زهیانگ  انیکه دانشجو  یگفت زمان   توانیم

مشارکت فعال در کلاس    شتر،یبالا منجر به پشتکار ب  زشی. انگدهند یم   ننشا  یریادگی  ند یبا فرآ  ی شتری(، تعامل بیشغل  تیبه موفق

)احساس   ی زگیانگی. در مقابل، بدهندیم  شیدانشجو را افزا  تی رضا  میطور مستقعوامل به  نیکه ا  شودیم  یلیو تعهد به اهداف تحص

  ی و احساس درماندگ  یوزشآم  یهاتیعدم علاقه به رشته( منجر به کاهش تلاش، اجتناب از فعال  ای  لیتحص  معنابودنیب  ،یدیناام

  ایرشته    رییتغ  ل،یمنجر به افت عملکرد، ترک تحص  تواندیبلکه م  دهد، یدانشجو را کاهش م  ت یتنها رضاحالت نه  ن ی. اشودیم

 شود.  یمانند استرس و افسردگ یشناختمشکلات روان 

در   یطیعوامل مح  لیبه رشته و هم به دل  یعلاقه نسب  لی هم به دل  یشناسرشته علم اطلاعات و دانش  انیمجموع، دانشجو  در

 ن یبه طور کامل با رشته عج  انیدانشجو  دهدینبودند که نشان م  آلدهیدر سطح ا  هازه یانگ  نیاز ا  چکدامیهستند. اما ه  لیحال تحص
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شدن به سطح   کینزد  یعوامل باشد. برا  ریسا  ایبازار کار رشته و    ای  یآموزش  ستمیاز ضعف در س   یاشن   تواندیامر م  نیاند و انشده

فعال    یها)استفاده از روش  یآموزش  تیفیک  یارتقا  رینظ  ی اقدامات  یآموزش  گذاراناستیها و سلازم است دانشگاه  زش،یانگ  آلدهیا

پروژه  یریادگی صن  یکارآموز  ، یعمل  یهامانند  با  ارتباط  آگاه و  مزا  یبخشیعت(،  خصوص  )معرف  یایدر    یهاتیموفق  یرشته 

 ت ی)تقو  یروانشناخت  تیداده( و حما  تیریو مد  یمانند هوش مصنوع   ییها رشته در حوزه   نیا  نینو  یو کاربردها  لانیالتحصفارغ

و رابطه   ت، یبا رضا  زشیانگ  تقرار دهند. رابطه مثب  تی( را در اولویزشیو انگ  یلیمشاوره تحص  قیاز طر  انیدانشجو  یخودکارآمد

  ش یافزا  یبرا  کند یم  د یبوده و تأک  انیدانشجو  یلیدر تجربه تحص  زشیانگ  یات یح  تیاهم  دهندهنشان  ت،یبا رضا  ی زگیانگیب   یمنف

پرداخته    -رشته  گاهیارتقاء جا  قیچه از طر  ،یآموزش  طیبهبود مح  قیچه از طر-ها  آن   زشیانگ  تیبه تقو  دیبا  ان،یدانشجو  تیرضا

 .شود

ا  ییهاتیحاضر با محدود  پژوهش   ی شناسعلم اطلاعات و دانش  یکارشناس  انیدانشجو  انیپژوهش تنها در م   نیمواجه بود: 

 گریمقاطع د انیبه دانشجو جینتا یریپذ م یامر تعم نیانجام شده است. ا یو فناور قاتیتحت پوشش وزارت علوم، تحق یهادانشگاه

 ی احپژوهش حاضر به طر  گری د  تی. محدودکندی)مانند دانشگاه آزاد( را محدود م  گرید  یاه دانشگاه  ای(  یارشد و دکتر  ی)کارشناس

  یهاتینمود. با توجه به محدود یپژوهش، استنباط علّ جیاز نتا توانیکه بر اساس آن نم شودیمطالعه مربوط م  یفیتوصیشیمایپ 

 :شودیارائه م ی آت یهاپژوهش یبرا لی پژوهش ذ  یشنهادهایپژوهش، پ  ی هاافتهیا توجه به ب  زیپژوهش و ن

 ی( برایرانتفاع یغ  نور،امیمختلف )آزاد، پ  ی هاو دانشگاه یل یتکم لاتیمقاطع تحص انیدانشجو ن یمشابه در ب  یهاانجام پژوهش •

 ج ینتا سهیمقا

و    زهیبر انگ  یامشاوره  ای  یبرنامه آموزش  کی  ریتأث  یبا گروه کنترل و مداخله )مثلاً بررس  یتجرب  ی هاو انجام پژوهش  یطراح •

 (انیدانشجو تیرضا

انجام طرح  یطراح • زمان  رها یمتغ  یریگاندازه  یبرا  ی طول  یپژوهش   ی هاو  انتها  ی در چند مقطع  و  ابتدا، وسط  دوره    ی)مثلاً 

 ی احتمال یرابطه علّ ی( به منظور بررسلیتحص

 تقدیر و تشکر 
دانشجو  سندگانینو دانش  یکارشناس  انیاز  و  اطلاعات  تحق  یهادانشگاه  ی شناس علم  علوم،  فناور  قاتیوزات  تکم  یو  در    لیکه 

 را دارند.  ی کردند، کمال تشکر و قدردان یپژوهش همکار یهاپرسشنامه

 منافع   تعارض 
 . استگونه تعارض منافع توسط نویسندگان بیان نشده هیچ
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