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Objective: The purpose of this study is to explore the socio-cultural functions 

of urban parks in Mashhad and to identify the mechanisms through which their 

positive functions are transformed into dysfunctional social outcomes. 
Materials and Methods: A mixed methodological approach was adopted, 

combining qualitative inquiry with Social Impact Assessment (ETA). In the 

qualitative phase, fifty in-depth interviews were conducted with local 

stakeholders, community informants, and key actors across Mashhad’s 13 

municipal districts. Field observations were also used to contextualize social 

dynamics within parks. In the second phase, ETA was applied to classify both 

positive and negative social impacts of park design, management, and use. 

Results: The findings indicate that urban parks and green spaces are exposed to 

negative social impacts. These impacts significantly reduce citizens’ sense of 

belonging, social participation, and effective use of green spaces, creating 

dysfunctions in socialization. The central phenomenon is “decline in public 

acceptance,” reproduced through cycles of “fragile social security,” “structural 
abandonment,” “weak social solidarity,” and “lack of inclusion.” In contrast, 

three strategies— “empowering collective happiness,” “enhancing interaction,” 

and “eliminating discrimination”—activate a sense of belonging and citizen 

participation, leading to positive outcomes such as “reducing marginalization,” 

“strengthening collective belief,” and “improving quality of life.” 

Conclusion: The research concludes that if strong and intertwined relationships 

between local and urban communities can be utilized in effective urban 

management—whose essence is local participation—it will enable more 

organized and desirable urban governance. The output is an explanatory 

conceptual model and an implementation plan for urban management 

(municipality and partner institutions), which suggests prioritizing interventions 
in accordance with local identity and spatial justice. 
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Introduction 

Urban parks and green spaces represent essential socio-cultural arenas within contemporary cities. Beyond their 

ecological and aesthetic roles, parks are dynamic public spaces that shape patterns of interaction, inclusion, and 

belonging. In rapidly growing metropolitan areas such as Mashhad, the second-largest city in Iran, these spaces 

have become increasingly vulnerable to social challenges including insecurity, marginalization, and weakened 

social cohesion. Prior literature acknowledges that public parks embody both the promise of social revitalization 

and the risk of becoming sites of deviance, exclusion, and crime. Mashhad provides an important case study 

because of its demographic diversity, religious-touristic significance, and rapid urban expansion. The city’s 13 

municipal districts contain numerous parks, yet these spaces reveal stark variations in accessibility, security, and 
public perception. 

Objectives  :The primary objective of this study is to investigate the socio-cultural roles of urban parks in Mashhad 

with a particular focus on identifying the processes that transform positive social functions into dysfunctional 

outcomes. The study seeks to: 

Assess the extent to which social pathologies affect urban parks and undermine public acceptance. 

Examine the interplay between insecurity, structural abandonment, weak solidarity, and exclusion in shaping social 

dysfunctions. 

Propose strategies that can renew collective interaction, reinforce social belonging, and enhance urban quality of 

life. Provide an explanatory conceptual model and practical framework for municipalities and partner institutions 

to implement socially responsive urban management. 

 

Materials and Methods 

This research employed a mixed methodology that integrates qualitative exploration with social impact assessment 

(ETA). 

Qualitative phase: In-depth semi-structured interviews and participant observation were conducted with 50 

informants, including local stakeholders, community leaders, and residents across the 13 districts of Mashhad. 

Interviews continued until theoretical saturation was achieved. Field observations captured patterns of park usage, 

security concerns, and forms of social interaction, providing contextual insights into lived experiences. 

Social Impact Assessment (ETA): This stage analyzed the social implications of urban projects, focusing on both 

intended and unintended consequences of park design and management. The assessment identified key 

stakeholders, traced causal relationships between spatial conditions and social outcomes, and classified both 

positive and negative impacts.The study followed a grounded-theory orientation, allowing codes and categories to 

emerge from the data. By combining empirical evidence with theoretical frameworks on social capital, urban 
governance, and spatial justice, the research generated a conceptual model illustrating the dynamics of park-related 

social processes. 

 

Results 

The analysis revealed that Mashhad’s urban parks are subject to significant social pathologies, which manifest in 

reduced public trust, declining participation, and functional inefficiency. 

Central Phenomenon: Decline in Public Acceptance The dominant theme identified was a “decline in public 

acceptance,” meaning that citizens increasingly perceive parks as unsafe, uninviting, or irrelevant to their daily 

needs. This decline is not an isolated outcome but part of a self-reinforcing cycle sustained by four interrelated 

categories: 

Fragile Social Security: In many parks, the visible presence of delinquent groups, drug users, and marginalized 
populations has undermined perceptions of safety. Structural policing has been inadequate, and informal 

community-based safety mechanisms have eroded. Women and vulnerable groups, in particular, report reduced 

willingness to frequent parks, which further weakens surveillance and collective guardianship. 

Structural Abandonment: Many parks suffer from insufficient maintenance, inadequate lighting, poor design 

choices, and lack of responsive management. Uniform Park layouts across districts fail to reflect local cultural 

needs, thereby diminishing neighborhood attachment. 

Weak Social Solidarity: Although community ties in some neighborhoods remain relatively strong, structural 

challenges limit the ability of solidarity to reduce deviant behavior. In deprived areas, even cohesive local cultures 

have been unable to counter the stigmatization of parks as crime-prone zones. Thus, solidarity without institutional 

support remains ineffective. 

Lack of Inclusion: Discriminatory allocation of park facilities fosters perceptions of inequality. Examples include 

better-equipped sports facilities for boys compared to girls, and inadequate accessibility for people with 
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disabilities. These inequities not only restrict usage but also intensify feelings of alienation and exclusion, feeding 

into the cycle of declining acceptance. 

Strategic Responses: From Dysfunction to Renewal 

Despite these challenges, the study identified three strategic approaches that can reverse the negative trajectory 

and activate positive socio-cultural functions: 

Empowering Collective Happiness: Parks serve as arenas for leisure, recreation, and cultural celebration. 

Organizing family-centered events, providing joyful and inclusive recreational opportunities, and designing spaces 

that generate positive shared memories can increase citizen presence. Such collective joy strengthens the emotional 

bond between people and place, reinforcing social belonging. 
Enhancing Interaction: By redesigning physical layouts to encourage gathering, dialogue, and participation, parks 

can become hubs of everyday sociality. Interaction fosters trust, strengthens social capital, and enables 

collaborative problem-solving. This strategy highlights the role of parks as democratic spaces where different 

social groups can coexist and engage constructively. 

Eliminating Discrimination: Ensuring equitable distribution of facilities and inclusive design can restore trust in 

public institutions. Accessibility for women, children, elderly, and persons with disabilities is not only a matter of 

rights but also a precondition for genuine participation.  

Consequential Outcomes: 

When these strategies are implemented, three significant outcomes emerge: 

De-marginalization: Parks lose their function as deviant hangouts and regain legitimacy as community-friendly 

spaces. 
 

Conclusion 

This study demonstrates that the socio-cultural role of urban parks in Mashhad is shaped by a complex interplay 

between structural vulnerabilities and community-based strategies. While current conditions reveal significant 

dysfunction, parks also possess transformative potential if managed through participatory and context-sensitive 

approaches. 

Key conclusions include: 

Parks should not be seen merely as ecological or recreational assets but as socio-political arenas where issues of 

inclusion, justice, and governance converge. 

Urban management must integrate local participation and recognize neighborhood identity to avoid one-size-fits-

all interventions. 

Addressing security requires both structural measures (institutional coordination between municipalities and 
police) and social strategies (encouraging family presence, cultural events, and community stewardship). 

A balanced model combining collective joy, enhanced interaction, and reduced discrimination can reactivate 

positive park functions and restore citizen trust. 

The practical implication is the need for a conceptual model and implementation plan tailored to Mashhad’s 

specific urban and cultural landscape. Such a framework should prioritize interventions aligned with spatial justice 

and local identity. Municipalities and partner institutions are urged to shift from a top-down managerial approach 

to an inclusive model of co-governance, where citizens become active participants in shaping, protecting, and 

enjoying their public spaces. 
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   ها:واژه کلید

 ، ی شهر ی هاپارک 

 ، یاجتماع ی شناسب ی آس 

 )اتا(،  یاجتماع رات یتأث  یاب یارز  

 . یتعاملات جمع  ،ی اجتماع تی امن 

هدف  نیا:  هدف  با  شناسا  یشهر  یهاپارک   فرهنگی–یاجتماع  یکارکردها  ی واکاو پژوهش  و    یی مشهد 

 اند شده زاب یآس یامدهایمثبت به پ یکارکردها لیاست که موجب تبد ییسازوکارها

)اتا( است. در مرحله    یاجتماع  راتیتأث  یابیو ارز  ی فیاز مطالعه ک  ی قیپژوهش تلف  یشناسروش   :پژوهش  روش

عم  50  ،یفیک محل  قیمصاحبه  نخبگان  مطلعان،  ذ  یبا  م  نفعان یو  مشاهدات  و  شد  فهم    یبرا  زی ن  یدانیانجام 
  ی و منف مثبت یامدهایپ لیتحل یبه کار رفت. در مرحله دوم، روش اتا برا  یسبز شهر یفضاها یاجتماع یهانه یزم
 سبز به کار گرفته شد.  یفضاها یو کاربر تیر یمد ،یاز طراح یناش

  ی اگونه قرار دارند به   یاجتماع  یمنف  راتی در معرض تأث  یسبز شهر  یها و فضاهابوستان   دهدینشان م  هاافته ینتایج:  

احساس تعلق و امکان    ،یو مشارکت اجتماع  یری پذجامعه  ریصورت کژکارکرد در مسبه   یقابل توجه  زانیکه به م
است که    «ی»کاهش اقبال عموم  ،یمرکز  یدهی اند، پدسبز را کاهش داده  یشهروندان نسبت به فضا  یبرداربهره 

و »فقدان  «یاجتماع یهمبستگ ی »ضعف اثربخش «،یساختار ی»رهاشدگ «،یاجتماع تیبا »تزلزل امن یادر چرخه
راهبردِشودیم  دی بازتول  ت«یشمول سه  مقابل،  در  بخش.  »قدرت  شاد   دنی  و    «ییافزاتعامل»  «،یجمع  یبه 
باور   تی»تقو «،ییزدُاچون »پاتوق یمثبت یامدهایپ  ،یحس تعلق و مشارکت شهروند یسازبا فعال «ییزداض ی»تبع
 .زنند یرا رقم م «یزندگ تیفیک ی و »ارتقا «یجمع

 یاجتماعات محل دهیو در هم تن ی امر هست که اگر بتوان از روابط قو نیا دی پژوهش مؤ یری گجهینت: یریگجهینت
سامانمند و مطلوب   تیریبهره گرفت، امکان مد  یمشارکت محل  یعنیو جوهره آن    یمؤثر شهر  تیریدر مد  یو شهر
و  ی)شهردار یشهر تیریمد یابر ییاجرا یو برنامه  ینییتب یِمدل مفهوم کی ،ی. خروجشودیفراهم م زی ن یشهر

 .کندیم شنهادیپ ییو عدالت فضا یمحل تیمداخلات را متناسب با هو یبندتیهمکار( است که اولو ینهادها
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 مقدمه

عنوان  هستند که به  یشهر  ی هاو پارک  یسبز عموم  یدر شهرها، فضاها  عتیتعامل روزمره انسان و طب   ی بسترها  نی تراز مهم یک ی
  فا یشهروندان ا  یطی محستیو ز  یروان  ،یاجتماع  یهاتجربه  دیدر بازتول  ینقش مؤثر  ،یشهر   یو زندگ  یعی طب  طی مح   انی م یا واسطه

جوامع    ی افتگ یمهم توسعه  ی هااز شاخص  یک ی عنوان  به  هایکاربر   نی ا   تی ف ی(. امروزه توسعه و ک2008و همکاران،  1اولریش )  کنند یم
ا شودیم  ی تلق   یشهر با  الگوها  نی .  و  شهرها  شتابان  گسترش  شهر  داریناپا   یحال،  تشد  ی توسعه    ی منف   یامدهای پ   دیموجب 

امن  ،یط یشرا  ن ی. در چن (2202،  2)جبار شده است    یو اجتماع  یطی محستیز عدم    ز ی ها و ن در پارک  ییو فضا  یاجتماع  تی فقدان 
اقبال عموم  ،یو جنس  یمختلف سن   یهاگروه  یازهای تناسب امکانات موجود با ن   ی استفاده از فضاها   یشهروندان برا   یبه کاهش 

 .(2022، 3اروپا   ستیزطی )آژانس محاست  دهی انجام  یسبز شهر

  ی ها بی از آس  یاجتماع  دانی م  کیعنوان  ها بهاست پارک  یهیاست بد  شی در حال افزا   یاجتماع  ی هابی آس  زان ی م   یدر دوران کنون
  ی ها یاست که کجرو  ی عموم  یبزرگ در زمره فضاها  یها در شهرهاپارک  ژه یوبه  .(2014و همکاران،    4)وولش   ستی موجود مصون ن 

ها که  آن ن ی ب ی ری را بر هم زده است، چنانکه با تجمع افراد معتاد و بزهکار، درگ  یمحل مردمان   تی و امن دهدیدر آن رخ م یمتعدد
ها  فضا نیبه ا یامکان دسترس (2020فر و همکاران، )نظم دهدینشان م پرت پارک از خود یدر فضاها ژهیوبه یخطرناک یرفتارها
پارک  یبرخ  ی را برا  که    شودیطور محسوس خلوت ماز شب و روز به  یها در ساعاتشهروندان محدود نموده است. بعلاوه غالباً 

افزا  ا   ن یتر مهم  کوبز ی ج  .(151:  1961  ،5کوبز ی)ج  ابدییم  شی احتمال بروز رفتار مجرمانه    ی ها بی و مقابله با آس  ت ی امن   جادیعامل 
  داند یگونه متعامل تعاون کردیبا رو  یا و نگاه محله یمردم یار ی مطلوب را مشارکت و هم تی ف یبا ک یبه زندگ دنی مذکور در راه رس

 . (31: 1961 کوبز، ی )ج

شهر به   یعیو طب  یانسان  ،یساختار کالبد ی دی و از عناصر کل  یعموم یفضاها ن یها از بارزتر پارک  ،یشهر  زانی رنگاه برنامه در
و تناسب با   ییروشنا  ،یدسترس  ،ییفضا  یمند، طراحنظام  یاب یهمچون مکان  ییهایژگی(. و2023و همکاران،    6ی )ل  روندیشمار م

امن   فیتضع  ای  یر ی گ در شکل  توانندیم  ، یت ی ساخت جمع ، 7کُزنس و همکاران کنند)  فای ا   کنندهنیی تع  یفضاها نقش  نیدر ا  تی حس 
  از ی ن   نی و برابر به ا   من یا  یها، عملاً دسترساز بوستان  یتجمع افراد معتاد و بزهکار در بخش  ،یکنون  ت ی در وضع  حال، نی(. باا 2017

 . (2020 ،8امز ی ل ی)و شهروندان محدود ساخته است یبرخ ی را برا  یشهر یزندگ یاتی ح

  ، یسبز شهر  یدر فضاها  شدهییشناسا  یاجتماع  یهابی کاهش آس   یبرا   انهیگرا واقع  ییآن است که راهکارها   یپژوهش در پ  نیا 
انجام گرفت تا ضمن   یسبز شهر  یها و فضاهادر بوستان  یدان ی م  یارائه کند. در گام نخست، بررس  ،یو شهر  یامحله  اسی در مق
شهروندان    ی ازهای فضاها با ن   نی ا  یانطباق کارکردها زانی م   زیسبز و ن  یانسان و فضا تقابلتعامل م  ندیفرا  ، یا محله  ت یهو  ییشناسا

پا  ی دانی م  یهاافتهیشود.    ی ابیارز به  »بالا  نگاه  داد که  ها، موجب  پارک  یدر طراح  گذاران استی و س  یی اجرا   ران یمد  ن« یی نشان 
امکانات بوستان  یی در جانما  ینسب   یکدست ی و    ی شکل هم اجتماع  ن ی. اتها شده اس و    ی هاشهروندان و بوستان  ان ی م  ی امر، تعلق 
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  ی اجتماع  یها ضرورتپارک  صی و تخص  یدر طراح  یا نهیزم  یازها ی و ن  یا محله  تیتوجه به هو  رو،نیرا کاهش داده است. از ا  یامحله
 فضاها بکاهد.  نی به ا یاز افول اقبال عموم یناش یهابی از شدت آس تواندیاست که م

  ی نهادها  ن ی ارتباط ب  ت یتقو ازمندی و جرم، ن ی مدرن، مانند بزهکار ی از زندگ یناش یاجتماع ی هابی گسترش آس  گر،ید  یسو  از
افزا   یمردم  ی و نهادها  یساختار اثرات منف   یمشارکت اجتماع  شی و  اساس تحل ابدیسبز کاهش    یبر فضا  یاست تا    ی ها لی. بر 

اثرات منف   یکارکرد مثبت فضا  ش ی که ضمن افزا   ودارائه ش  ییپژوهش حاضر، تلاش شده راهکارها  آن را    یسبز، کژکارکردها و 
انجام پژوهش    ندی خواهند آمد، فرا   لی که در ذ  ییها ربخشیز  ریداشته باشد. در سا  یاجتماع  دانی در م   ییاجرا   تی کاهش دهد و قابل 

 . گرددیارائه م ی کاربرد  یارهابه راهک  یابی تا دست  نیاز گام نخست 

اند. پژوهش  کرده  فی را توص    یاجتماع تی تنها وض ع ایاند  داش ته  یو طراح  یص رفاً کالبد  یکردیرو  ای  نی ش  ی پ  یهااز پژوهش  یاری بس  
  ی اجتماع  یو راهکارها هابی تر از آسجامع  یریخلأ را پر کرده و تصو  نیا  کندی+ اتا( تلاش م  یف ی )ک  یق ی تلف   کردیحاضر با اتخاذ رو

 ارائه دهد. شهدم  یشهر  یهادر بوستان

و احداث    یهاس  ت. در طراحآن  هیثانو  یامدهای ها و پاحداث پارک  هی اهداف اول  انی ش  کاف م یپژوهش، بررس    یاص  ل   هدف
که در طول   دهدینش  ان م  یدانی م یهایتوجه ش  ده اس  ت، اما بررس    یزندگ  تی ف ی و ک  یس  لامت عموم  یها عمدتاً به ارتقاپارک

اتا   یش ناس  اند. روشش ده  لیتبد  یاجتماع  یهابی آس    یبرا   یو به بس تر  فتهها از کارکرد مثبت خود فاص له گرپارک  یزمان، برخ
 .کندیها را فراهم مپارک  یمنف   ایعوامل مؤثر بر کارکرد مثبت    ییو شناسا  ندیفرا   نیا   لی امکان تحل 

ها مورد توجه قرار  آن یاس ت که عمدتاً بعد فن   ییهاآن دس ته از پروژه  ژهیوبه ،یش هر  یهاپروژه  یابیاتا در ارز  یاجرا   تی اهم
 ها کمتر مدنظر بوده است.آن  یفرهنگ -یگرفته و اثرات اجتماع

 :دهدیپاسخ م  ریز  یهاپژوهش حاضر به پرسش  کرد،یرو  نیاساس ا   بر

 مردم داشته است؟ یزندگ  تی ف ی و ک یمناطق شهر  یبرا   یمثبت و منف   یامدهای ( چه پیو شهر یها )محل پارک  احداث

 موجود ارائه داد؟  یهاپارک  یکاهش اثرات منف   یبرا   توانیم  یو اصلاح  یت یتقو  یراهکارها  چه

کرده و س سس با اس تفاده از اتا،   ییها را ش ناس ابوس تان  یاجتماع یهابی آس    یدانی س ؤالات، پژوهش با کاوش م  نیاز پاس خ به ا   شی پ
 ب را ارائه خواهد داد.مناس  یراهکارها

 پیشینه پژوهش 

 عدالت اجتماعی 

هایی برای توس عه ش خص ی و اجتماعی ارزش زیادی  عنوان مکانمحیطی و ایفای نقش بههای ش هری ازنظر منافع زیس تپارک

ریزی مناس ب در ش هرهای در حال توس عه، توزیع ناعادلانه فض ای با افزایش جمعیت و نبود برنامه .(2022)جبار و همکاران،  دارد  

این    (2020اروپا،    س تیزطی )آژانس محمحیطی ش ده اس ت  های اقتص ادی و زیس تبرابریهای مختلف باعث ایجاد ناس بز بین محله

ریزی ش هری یعنی  های اجتماعی ش وند. عدالت اجتماعی در برنامهتوانند باعث افزایش مش کلات س لامت و نابرابریها مینابرابری

ش هروندان دس ترس ی برابر به فض ای س بز داش ته باش ند که همه  طوریتوزیع عادلانه امکانات و منابع بین مناطق مختلف ش هری، به

 (2014و همکاران،   1)وولش
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 هاتعامل فرهنگ و اجتماع پارکهویت محلی و 

عنوان نمادهای فرهنگی و اجتماعی ها نقش مهمی در سلامت شهر و شهروندان دارند و بهفضاهای عمومی شهری مانند پارک

ای از درخت و نیمکت، بخشی فضای سبز شهری فراتر از مجموعه .(23، ص. 2016، 1بهداشت جهانیسازمان )شوند محسوب می

( هویت فردی و جمعی با مکان و سرزمین  1388دهنده فرهنگ و هویت محلی است. )پوراحمد و همکاران،  از سیمای شهر و بازتاب

های  توسعه فضای سبز در حوزه توانند به انسجام اجتماعی، فرهنگی و روانی کمک کنند. آثار ایجاد وخورده و فضاهای سبز میگره

 . (2021 ،2ورس یر- سی )رِاجتماعی، فرهنگی، روانی و هویت مکانی قابل بررسی هستند  

عنوان  ها و فضاهای سبز شهری بهتفاوتی مدنی باعث کاهش تعاملات اجتماعی شده است؛ پارکزندگی شهری مدرن و فرهنگ بی

  .(2023، 3یعموم یهانینهاد حفاظت از زم؛ 2021)جبار و همکاران،  بسترهای مهم برای تعاملات اجتماعی اهمیت دارند

ریزی صحیح  برنامه  .(1980  ،4ت ی)وا تنها محلی برای گذران اوقات فراغت بلکه نماد تفکرات فرهنگی و اجتماعی هستنداین فضاها نه
تأثیرات   (2018و همکاران،  5)شوارتز  های اجتماعی جلوگیری کندتواند رفتار اجتماعی را بهبود دهد و از بروز آسیبفضای سبز می

تر تأثیر مثبت بیشتری در نهادهای مشارکتی  های بزرگهای مختلف متفاوت است؛ مثلاً پارکها در شاخصفرهنگی پارک-اجتماعی
 (2025 ،7ی ( )ل2019 ،6لور ی )تشوندها و بزهکاری میتر محل تجمع ناهنجاریهای کوچککه پارکت روان دارند، درحالیو سلام

 ها و الگوپذیری رفتاری در پارک رویداد پذیری

داده برای گردهمایی گروهها مکاناند که پارکمطالعات متعدد نشان  ایجاد  هایی مناسب  و  اجتماعی مختلف  ارتباطات  های 
های  ویژه برای زنان باعث افزایش احساس امنیت و فرصت. حضور در فضاهای سبز به(2010 ،8ترز ی )پ غیررسمی و صمیمی هستند

(. همچنین فضای سبز به تقویت پیوندهای اجتماعی در محله کمک کرده و نقش مهمی 1394زاده، شود )قاسمحمایت متقابل می
ها و فضاهای سبز محلی باعث بهبود نگرش ساکنان  احداث باغ.  (2025  ،9دزهی )الباک کند  هاجران ایفا میدر انسجام اجتماعی و ادغام م

 .(2001 ،10وان ی )کوُ و سال شودهای اجتماعی محلی میو تقویت شبکه

فعالیت با »توصیف دقیق«  تحلیل کارکردی  مرتون،  فردی یا جمعی آغاز میاز نظر  با    (2011و همکاران،  11)ترنر شود  های 

های اجتماعی را که باید وارد تحلیل  روشنی مقولهتوان بههای واحدهای موردمطالعه، میتوصیف الگوهای کنش متقابل و فعالیت

ایفا  های مهمی را برای کارکردهایی که با این فعالیتف همچنین، سرنخکارکردی کرد، شناسایی کرد. این توصی  های الگو یافته 

هایی  ریزی شهری، مؤلفهبر اساس نظریات کلاسیک و معاصر در حوزه برنامه( بدین ترتیب  1989،  12کند )کاپلا شوند، فراهم میمی

ترین معیارهای  ها از مهمفیت مبلمان شهری و تنوع کاربریونقل، کیمانند امنیت، حضور اجتماعی زنان، دسترسی به خدمات حمل

( )برنامه اسکان بشر سازمان ملل  2003( )کارمنا ،  1363  ان،ی)عصار  (1968،  13)مرِتون   آیندشمار میارزیابی فضاهای سبز شهری به
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های میدانی این  پژوهش و نیز یافتهشده از ادبیات  های ارزیابی استخراجها و شاخص( مؤلفه1(. بر این اساس، در جدول )2021،  

مند  صورت نظامهای عمیق و تحلیل اسناد شهری، بههای سنجش هر شاخص شامل مشاهده میدانی، مصاحبههمراه روشمطالعه، به

 .ارائه شده است

 
 شده بر مبنای نظریات های ارزیابی مؤلفه  . 1جدول 

   مؤلفه   معیارهای سنجش   روش سنجش 

 امنیت  نگهبان، گزارش جرم  روشنایی شب، حضور پلیس/ شهرداری  ها؛ سوابق پلیس/میدانی؛ مصاحبهمشاهده 

 حضور اجتماعی زنان  درصد حضور زنان در فضا، احساس امنیت زنان  مصاحبه؛ مشاهده

 ساختاری رهاشدگی  وضعیت نگهداری، خرابی تجهیزات، روشنایی، زباله  مشاهده؛ مصوبات نگهداری شهرداری 

 GIS/ دسترسی  ونقل، مسیر پیاده، پارکینگ فاصله تا ایستگاه حمل  مصاحبه / نقشه؛ پرسشنامه 

 هاتناسب مبلمان با نیازهای گروه  مشاهده؛ مصاحبه 

 ای، زمین بازی( )آلاچیق، نیمکت دایره  
 مبلمان و قابلیت استفاده

 شمولیت و دسترسی برای ناتوانان  بهداشتی استاندارد رمپ، مسیرهای مناسب، سرویس  مشاهده؛ مصاحبه 

 تفریحی - کارکردهای فرهنگی ریزی رویداد وجود رویدادها، امکانات فرهنگی، برنامه  ریزی؛ مصاحبه سند برنامه

 

 روش پژوهش 

ها،  کنش  قی منظور فهم عمبه  یف یک  کردیاست. رو اتا()  یاجتماع  راتیتأث  یابیو روش ارز  یف ی ک   کردی از رو  یق یروش پژوهش حاضر تلف 
دارد، به    ان یمشهد جر  یو شهر   ی محل   ی هاآنچه در پارک  ییو شناسا  ی سبز شهر  یمرتبط با فضاها  ی اجتماع یها ادراکات و تجربه

 اتا از روش  ،یاجتماع  یمثبت و منف   یامدهای پ  لی و تحل   یفی ک   یهاافتهیمند کردن  و نظام  لیکمت  یبرا   ن،ی کار گرفته شد. همچن 

 .دیمکمل استفاده گرد  ینوان روشعبه
  ق یها استوار است و از طرآن  یعیدر بستر طب   ها دهیبر مطالعه پد  یف ی، پژوهش ک(1998)  1ن یاستراس و کورب  دگاه یبا د  مطابق

تحل داده  یگردآور تفس  کی تمات  لیها،  اجتماع  قی عم  ییامکان شناسا  ،یمفهوم  ری و  فراهم م  یمسائل  بر همآوردیرا  اساس،    نی. 
ابزار اصل شد. مصاحبه  یگردآور  یاسناد شهر   لی و تحل   یدانی مشاهده م  ق،ی عم  ی هامصاحبه  قی پژوهش از طر  نیا  یهاداده   ی ها 

حضور    یالگوها   ،یاجتماع  ط یمنتخب، با هدف درک شرا   یهااز بوستان  دیبازد  ان یدر جر   ز ی ن   یدانی ها بودند و مشاهده م داده  ی گردآور
  ت ی و تقو  ی چارچوب نظر  لیمنظور تکمبه  یو اسناد   یا نهمطالعات کتابخا  ن،ی سبز انجام گرفت. همچن   ی و نوع استفاده از فضاها

 .پژوهش مورد استفاده قرار گرفت اتی ادب
  ت یر یمد ،یاز طراح یناش یاجتماع یامدهای مند پ نظام لی تحل  یبرا  اتا() یاجتماع راتی تأث یابیمرحله دوم پژوهش، روش ارز در
  ی ها ها و مشاهدهحاصل از مصاحبه  یف یک یهااز داده  ی ری گمرحله، با بهره  ن یبه کار گرفته شد. در ا  یسبز شهر   یفضاها  ی و کاربر

اولو   لی تحل   ،ییشناسا  یاجتماع  یاثرات مثبت و منف   ،یدانی م ا اتا() یاجرا   ندیشدند. فرا   یبندتیو    یی پژوهش شامل شناسا  نیدر 
 ی بازخورد و اعتبارسنج  تیمداخلات و در نها   یبندتیاولو   ،ی ابیو ارز  ل ی اثرات، تحل   ییها، شناساداده  ی گردآور  نفعان، یدامنه و ذ

 .شده است هارائ ( 2صورت خلاصه در جدول )بوده است که مراحل آن به
 

 ی شهر مشهدهاپارک شناسی اجتماعی  مراحل انجام اتا در طرح آسیب  .2جدول 

 ردیف مرحله شرح فعالیت  خروجی مورد انتظار 

 1 نفعان شناسایی دامنه و ذی  NGO/نفعان محلی/شهرداری/پلیسها، شناسایی ذی تعیین پارک  های مشمول نفعان و پارکفهرست ذی 
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 2 ها گردآوری داده  نفر(، اسناد شهری  ۵۰های عمقی )میدانی، مصاحبه مشاهدات  دیتاست مصاحبه؛ مشاهدات 

 3 شناسایی اثرات  هافرهنگی( از داده -استخراج اثرات مثبت و منفی )اجتماعی  فهرست اولیه اثرات 

 4 تحلیل و ارزیابی  دهی( تعیین شدت، گستره، مدت و احتمال هر اثر )وزن  ماتریس اثر × شدت × احتمال 

های پیشنهادی و جدول مداخله لیست 

 اولویت 

بندی و پیشنهاد  اولویت  بندی اثرات براساس امتیاز و تدوین راهکارها اولویت 

 مداخلات

۵ 

 6 بازخورد و اعتبارسنجی  استعلام خبرگان محلی و بازنگری  با مستندات ETA نسخه نهایی 

 
صورت  به  یریگسبز شهر مشهد بود. نمونه  یمرتبط با فضاها  ی و شهر یاجتماع  نفعان یو ذ ینخبگان محل  ن،یپژوهش شامل مطلع  جامعه

نفر از دو گروه    50صورت گرفت. در مجموع،    یو شهر  یمحل  یهااز بوستان   یدانیم  ی دهایبازد  انیها در جر هدفمند انجام شد و مصاحبه 
ها در مصاحبه حاصل شد، اما با توجه به پراکنش بوستان 20پس از حدود  یشرکت داشتند. اگرچه اشباع نظر هابهزن و مرد در مصاح یجنس

 ل یها، تحلداده   ی. پس از گردآورافتینفر ادامه    50مصاحبه تا سقف    ندیها، فراداده   تیجامع  شیمنظور افزامنطقه شهر مشهد و به  13سطح  
 یاجتماع  یهابیآس  یو چگونگ  یستیبر »چ  یپژوهش مبن  یمسلط انجام شد و به پرسش محور  یالگوها  و  هامقوله  ییبا تمرکز بر شناسا  یفیک

ها در جدول مصاحبه   یاو منطقه   یسن  ع یشونده شامل تعداد، درصد، توزجامعه مصاحبه   یهایژگیمشهد« پاسخ داده شد. و   یسبز شهر  یفضاها
 ارائه شده است. ( 3)

 
 های شهریدر سطح پارکشوندگان مشخصات مراجعین / مصاحبه .۳جدول 

ایتوزیع منطقه  توضیحات  ( )سال توزیع سنی   شوندگان گروه مصاحبه  تعداد  (%) درصد از کل    

9،۵،4،2مناطق  کاربران ثابت پارک   6۰-18  زنان 18 % 36 

1۰،7،3،1مناطق  کاربران روزانه   6۰-18  مردان  20 % 4۰ 

مشاهدهبیشترین حضور طبق  8،۵،3مناطق    29-1۵  سال( 29–1۵جوانان ) 14 % 28 

3۰-۵9 اغلب مناطق  گروه غالب مصاحبه  سال(  ۵9–3۰میانسالان ) 22 % 44 

11،6،2مناطق  حضور کم طبق متن   72-6۰  ( +6۰)سالمندان 3 6% 

1۰و  4مناطق  بسیار کم طبق متن  4۵-28  افراد دارای معلولیت  2 4% 

امنیت کارشناسان فضای سبز و  7،3شهرداری مناطق    ۵۵-3۰  مسئولان و کارشناسان شهری  5 % 1۰ 

12و  1 ، ۵،7،1،2 مناطق شورا، فعال اجتماعی   6۵-4۰  نخبگان محلی / معتمدین 6 % 12 

 مجموع  50 % 1۰۰ — منطقه 13 

 
 اعتبارسنجی مدل مفهومی 

ها از طریق سه منبع سازی استفاده شد. در این راستا، یافته رویکرد مثلثمنظور افزایش اعتبار و قابلیت اعتماد مدل مفهومی پژوهش، از به
های شهری گردآوری و تطبیق داده شدند. همچنین، با ترکیب تحلیل کیفی های عمیق، مشاهدات میدانی و اسناد و نقشهداده شامل مصاحبه 

های مشترک شده از دو مسیر تحلیلی مستقل بررسی و تنها مقولهیهای اجتماعی شناسای، چرخه)اتا( تماتیک و روش ارزیابی تأثیرات اجتماعی
ریزی شهری و مدیریت فضای سبز بررسی و بازنگری شد.  در مدل نهایی تثبیت شدند. در نهایت، نسخه اولیه مدل توسط خبرگان حوزه برنامه

 .ی شهری مشهد را تقویت کرده است هاهای اجتماعی پارکشناختی مدل و انطباق آن با واقعیتاین فرآیند، اعتبار روش
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 . مدل مفهومی پژوهش 1شکل 

 قلمرو پژوهش

 های محلی، شهری و فضای سبز در قالب گذرگاه است.  منطقه شهری مشهد بر اساس تقسیمات شهرداری اعم از بوستان 13فضای سبز 

 

 
 پارک های وضع موجود مشهد. 2شکل 
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 و میزان کمبود سرانه نسبت به طرح جامع  وضع موجود مشهد  یپارک هامقایسه سرانه . 3شکل 

 

 نتایج 

ای بود. در این  ی کاوش میدانی و استفاده از روش اتا استخراج شدند. گام نخست، کاوش زمینههای پژوهش بر پایه دو مرحلهیافته
می چه  »اینجا  محوری  پرسش  طرح  با  میدانی  کاوش  یافتهمرحله،  شد.  آغاز  مصاحبهگذرد؟«  از  حاصل  باز،  هاهای  عمیق  ی 

گیری  شناسی اجتماعی شدند. در جریان شکلهای اصلی در فرایند کاوش آسیبساختارمند و ساختارمند منجر به شناسایی مقولهنیمه
اجتماعی در پارکآسیب ادامه، مقولهها، مرکزیهای  عمومی« شناسایی شد. در  اقبال  استخراجترین مقوله »کاهش  از  های  شده 
 شوند.ی تشریح میاهای زمینهداده
 

 های فرایندی مسأله ساز: مقوله

و فراتر از فضای    (2025،  بزرگ  ر ی )مرکز علوم خ   تزلزل امنیت اجتماعی: تزلزل امنیت اجتماعی یکی از مسائل ساختاری است
های فردی است. افزایش  سبز، در سراسر جامعه جریان دارد. بیشترین نمود این پدیده، عدم توانایی در مهار بزهکاری و ناهنجاری

از منکر،   سطح بزهکاری، تجهیز بزهکاران به سلاح سرد و گرم و نقض قانون سبب شده است که راهکارهای فردی مانند نهی 

 .نصیحت سالمندان در ارشاد بزهکاران جوان ناکارآمد باقی بماننددعوت به معروف و 
پارک ناامنی در  ماهیت ساختاری  به  توجه  نیازمند سیاست با  آن  بینها، رفع  تعامل  و  است. شرایط    گذاری ساختاری  نهادی 

هایی  برای مثال، پارک. (2020و همکاران،  1)گروشونگ های محیطی بوستان نیز بر میزان امنیت اثرگذار هستنداجتماعی و ویژگی
های فاقد این ویژگی از امنیت بیشتری برخوردارند. همچنین،  که دارای دیوارکشی و مرزهای مشخص هویتی هستند، نسبت به پارک

 .خیزی منطقه نیز بر امنیت پارک اثرگذار استمیزان جرم
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سیم کرد. امنیت بیرونی شامل حضور آشکار بزهکاران در  توان به دو بخش، امنیت درونی و بیرونی، تقها را میامنیت در پارک
است، درحالیتمام ساعات شبانه زنان گزارش میروز  توسط  بیشتر  امنیت درونی  اخلاقی  (2018،  1)اقبال شودکه  فقدان سلامت   .

انتظامات، باغبان برخوردار را به چالش کشیده  کمهای بانوان، امنیت روانی زنان در مناطق  ها و مسئولین مرد در بوستاننیروهای 
 است.

. با توجه به اینکه تزلزل امنیت  (1398،  صائبی)  ای از تزلزل امنیت اجتماعی استرهاشدگی ساختاری: رهاشدگی ساختاری نتیجه
ای  رسد، اقدامات جدی و اثرگذار بلندمدت توسط نیروهای نهادی و ساختاری بر ربط غیرقابل حل به نظر میاز سوی مسئولین ذی

 .ها نیز نتوانسته نقش بازدارندگی کافی ایفا کندگیرد. حضور کلانتری در نزدیکی پارکها صورت نمیمقابله با آن در پارک
اجتماعی برگزاری رویدادهای  اساس نظر نخبگان،  بزهکاری را کاهش دهد.  ها میفرهنگی و حضور خانواده-بر  تواند میزان 

ها با احتیاط رفتار کرده و از  شود خانوادهپذیر، سبب میهای آسیبویژه در گروهلیه زنان بهحال، هراس از تعرض و خشونت عبااین
ها  ها برای حضور در پارکهای بصری و محیطی، تمایل خانوادهمقابله مستقیم با بزهکاران اجتناب کنند. علاوه بر این، فقدان جاذبه

مندی از بوستان در کنار مخاطرات آن وجود  ی که سود و جذابیتی برای بهرهمطلعین و نخبگان معتقدند تا زمان  .دهدرا کاهش می
 نداشته باشد، استفاده از بوستان عقلانی و خردمندانه نخواهد بود. 

اجتماعی می است که همبستگی  این  بر  باور  اذهان عمومی  اگرچه در  اجتماعی:  اثربخشی همبستگی  به کاهش  ضعف  تواند 
ای بر اثرگذاری همبستگی اجتماعی دهد که شرایط ساختاری و زمینههای پژوهش نشان میکند، یافته  ها کمکبزهکاری در بوستان

دارند نمونه، پارکبه  .غلبه  با مخاطره و ریسکهای مناطق کمعنوان  باوجود آنکه  برخوردار  بیشتری مواجه هستند، حتی  پذیری 
حال، این همبستگی نتوانسته اثر  فرهنگی بیشتر است. بااینانی خردههمبستگی اجتماعی در این مناطق به دلیل بافت سنتی و همس

 .توجهی بر کاهش جرم داشته باشد، زیرا این مناطق غالباً با برچسب اجتماعی مأمن بزهکاران مواجه هستندقابل
برخوردار،  دار و نیمهبرخوردار با مناطق برخوردار متفاوت است. در مناطق برخورهمچنین، تعریف جرم و شدت آن در مناطق کم

که  شوند، درحالیعنوان جرم تلقی نمیبرخی رفتارها مانند روابط با جنس مقابل یا مصرف مواد مخدر سبک )گل و حشیش( معمولاً به
 شوند. ها شناخته میعنوان جرم و تهدید امنیت پارکهای اجتماعی بهبرخوردار، تمامی انواع ناهنجاریدر مناطق کم

.  (2007، 2)مور و کسکو  ها اشاره داردت: فقدان شمولیت به وجود تبعیض اجتماعی در اختصاص امکانات بوستانفقدان شمولی 
ها برای  ها داشته باشند و تمایل آنها احساس تعلق کمتری به پارکشود که برخی گروهتبعیض در اختصاص امکانات سبب می

مندی همسان نداشته  نفعان از امکانات موجود بهرهبزهکاری کاهش یابد. زمانی که ذیمشارکت اجتماعی در احیا بوستان و کاهش  

 .شودها امری خنثی تلقی میها برای آنباشند، حضور یا عدم حضور در پارک
سران نوجوان  مندی پتوان به ناهمسانی میزان ابزار و امکانات برای توانمندان و ناتوانان اشاره کرد. همچنین بهرهدر این زمینه می

ها را رقم  کشی شده و محرومیت دختران نوجوان از امکانات مشابه، مقایسه اجتماعی آنهای بازی چمن مصنوعی، فنساز زمین

 .شود که خود یکی از عوامل تقویت روحیه بزهکارانه استنشینی اجتماعی میزند. این مقایسه منجر به احساس جدایی و حاشیهمی
شود، بلکه نقطه  ها میتنها موجب کاهش انگیزه برای مشارکت اجتماعی در احیا پارکولیت برابرانه امکانات، نهدر نتیجه، فقدان شم

گردد. این  های عمومی تبدیل میگذاریقوت جذب مشارکت اجتماعی به ضعفی ناشی از کمبودهای فرهنگی، اجتماعی و سیاست
نشان می برابموضوع  دسترسی  و  شمولیت  ایجاد  که  کاهش  دهد  و  اجتماعی  مشارکت  ارتقای  برای  امکانات، یک ضرورت  به  ر 

 هاست. های اجتماعی بوستانآسیب

ای  اند. این کاهش اقبال، چرخهای مرکزی به نام کاهش اقبال عمومی را شکل دادههای برآمده از میدان اجتماعی، پدیدهمقوله  

 .کنداجتماعی ایجاد میاز عدم حس تعلق اجتماعی و کاهش تمایل به مشارکت 
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نفعان، تحت تأثیر تزلزل امنیت، ضعف اثربخشی همبستگی اجتماعی  ها برای ذیدر شرایط کنونی، حتی کارکردهای مثبت بوستان
تواند زمینه بازگشت کارکرد مثبت  حال، تقویت حس تعلق اجتماعی میاند. بااینو فقدان شمولیت، به کارکردهایی منفی تبدیل شده

 .ها و افزایش مشارکت فعال مردم محلی را فراهم کندبوستان
دهنده استمرار مشارکت اجتماعی است، اما این مشارکت نسبت به دوران وجود امنیت  ها نشاناگرچه استفاده مستمر مردم از بوستان

های استخراج  کلی، مقوله  طوراکنون با دوگانگی تعلق یا عدم تعلق مواجه هستند. بهاجتماعی کاهش یافته است و شهروندان هم
های  های اجتماعی در پارکبخشی از یک چرخه هستند و با بازتولید یکدیگر، استمرار آسیبدهند که هر یکها نشان میشده از یافته

 کنند.شهری را تقویت می

 های راهبردی: مقوله

بوستانچاره وضعیت  اصلاح  برای  کارکردی  یافتهجویی  اساس  بر  زمیها  کاوش  مقوله  نههای  سه  نخبگان،  با  و مصاحبه  ای 
زدایی. این سه مقوله نقش کلیدی در ایجاد حس تعلق  راهبردی را نشان داد: قدرت بخشی به شادی جمعی، تعامل افزایی و تبعیض

 اجتماعی و افزایش تمایل به مشارکت فعال شهروندان دارند. 
ها از بوستان را شکل  هاست و معنای ذهنی آناستفاده مردم از بوستانترین دلایل  یکی از مهم  قدرت بخشیدن به شادی جمعی: 

 . (2023و همکاران،  1یل یامی )س رفته در فشارهای روزمره و روانی استدهد: استراحت و بازیابی توان ازدستمی
شهروندان را حتی در  تواند حضور تجربه شادی و لذت در فضای بوستان، تفریح عمومی را به امری خوشایند تبدیل کرده و می

ها، حس سرنوشت و هویت مشترک سرزمینی  های مشترک خوشایند ایجاد شده در بوستانمواجهه با مخاطرات افزایش دهد. خاطره
 نماید.ویژه نوجوانان را احیا میپذیری افراد، بهکند و کارکرد جامعهافراد را تقویت می

کند. حضور در  ها ترغیب میای بصری، شهروندان را به حضور فیزیکی در بوستانهتعامل افزایی: تعامل افزایی با ایجاد جاذبه
دهد که ضمن توانمندسازی افراد، قدرت خودباوری و انگیزه تغییر مثبت را  ها، تعامل و کنش متقابل اجتماعی را شکل میبوستان

 دهد در آنان افزایش می
های ارتباط اجتماعی و کسب سرمایه اجتماعی است،  عنوان میدانها بهبوستاناین تعامل سازنده، که یکی از کارکردهای مثبت  

تواند نیروهای منفعل اجتماعی را به نیروهای فعال تبدیل کند و زمینه تمایل به مشارکت و احساس تعلق اجتماعی برای احیای  می

و کلان است و تعامل بیشتر در سطح خرد    هرچند بزهکاری یک مسئله ساختاری  .ها و کاهش بزهکاری را فراهم سازدبوستان
هایی نظیر شهرداری و نیروی انتظامی در سطح کلان و مشارکت  شود، رویکرد تلفیقی بین همکاری بین نهادی سازمانمطرح می

 های اجتماعی کمک کند. ها و کاهش آسیبتواند در بلندمدت به بازسازی بوستانفعال مردم محلی در سطح خرد می
زدا  تبعیضتبعیض  یی: تبعیض  کاهش  به  مهم  زدایی  و محرک  دارد  اشاره  اجتماعی  تعلق  احساس  افزایش  و  اجتماعی  های 

امکانات  .  (2022  ،2ندستاف ی )گرا   رودمشارکت اجتماعی به شمار می اساس تجربه زیسته خود دریابند که  زمانی که شهروندان بر 
کنند و نسبت  ها نیز در اداره و نگهداری آن سهم دارند، احساس مسئولیت و تعلق بیشتری پیدا میها تعلق دارد و آنبه آن هاپارک

عنوان رویکردی کارکردی و ساختاری از سوی  که رویکرد عدالت اجتماعی بهدرصورتی  .یابندها انگیزه میبه حفظ و استفاده از آن
ها  پارکتواند زمینه مشارکت فعال شهروندان برای نگهداری و بهبود شود، این پذیرش اجتماعی می  گذاران عمومی پذیرفتهسیاست

 را فراهم کند و به بازسازی حس تعلق اجتماعی کمک نماید. 
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 های پیامدی  مقوله

های اجتماعی  یانهای واکاوانه درباره هویت مناطق و جر های گام نخست پژوهش، یعنی کاوش میدانی و مصاحبهبر اساس یافته
 ها برساخت شدند.پاتوق زدایی، تقویت باور جمعی و ارتقای کیفیت زندگی از متن مصاحبه  های پیامدیِمقولهفضای سبز، 

از طریق شکستن چرخه مقولهاین مقوله فقدان  ها  و  اجتماعی  اثربخشی  اجتماعی، رهاشدگی، ضعف  )تزلزل  اول  گروه  های 
مقوله توسط  گروه  شمولیت(  تبعیضهای  و  افزایی  تعامل  شادی جمعی،  به  بخشی  )قدرت  گیرند. گسست  زدایی( شکل میدوم 

نفعان بازنده را از طریق حس تعلق اجتماعی و تمایل به مشارکت، به  تواند نیروهای اجتماعی منفعل و ذیکارکردی ایجاد شده، می

 .کنندگان فعال تبدیل کندمشارکت
نفعان زمینه اجتماعی شود و ذیها و مشارکت خانوادگی، باور جمعی به امکان تغییر مثبت تقویت میبا حضور فعال در بوستان

را به  ها  پارک  شود، کاهش کارکردهای منفیطور غیرمستقیم موجب پاتوق زدایی میبه  هاپارککنند. حضور مستمر در  را رها نمی
 یابد. ندگی شهروندان ارتقا میدنبال دارد و درنهایت کیفیت ز

ای، از تغییر کارکرد  های چرخهها این است که برساخت مقولههای کاوش میدانی و مصاحبهنکته حائز اهمیت در تحلیل یافته
های اجتماعی در راستای پیشگیری از افزایش آن و کاهش احتمالی و فضای سبز و مدیریت آسیبها پارکمثبت به کارکرد منفی  

گذاران اجتماعی را از ضرورت و اهمیت  ها، به نقش بخش تعاملی، مردم و هویت محلی اشاره دارد. این نکته نباید سیاستآسیب

 .ورود ساختاری به میدان غافل کند
طور که در مقوله »رهاشدگی ساختاری« اشاره شد، ورود ساختاری از طریق رایزنی و تعامل بین نهادی میان نهادهای  همان

عنوان نهاد مسئول حفظ و ایجاد امنیت اجتماعی، یک  و نیروی انتظامی به  هاپارکعنوان نهاد متولی  و مسئول شهرداری بهربط  ذی

 .ضرورت غیرقابل انکار است
انتظامی به میدان اجتماعی مخاطرههمکاری در سطح کلان )ورود هم آمیز( و سطح خرد )مشارکت  زمان شهرداری و نیروی 

های اجتماعی در فضای سبز عمل کند. در سطح خرد،  عنوان راهبردی مؤثر در کاهش یا مدیریت آسیبتواند بهیفعال شهروندان( م
اینکه از فضای سبز به است که سازمان متولی فضای سبز شهرداری، با توجه به  اموال عمومی حفاظت و  نکته مهم این  عنوان 

 .کندها را هدایت میبه شهروندان دارد و مسیر کاهش و مدیریت آسیبکند، قدرت اثربخشی ساختاری بیشتری نسبت  نگهداری می
های قدرت بخشی به شادی جمعی، تعامل افزایی و  گیری مقولهتواند زمینه شکلاین سازمان با دارا بودن قدرت ساختاری می

یزان مشارکت اجتماعی افراد تا حد ها ایجاد کند. م های عمومی و مدیریت مؤثر بوستانگذاریعدالت اجتماعی را از طریق سیاست
های مؤثر شهرداری است که با حساسیت نظری اجتماعی همراه باشد و اصلاحات گذاریزیادی وابسته به کارکرد مثبت و سیاست

 های راهبردی برساخت شده از زمینه اجتماعی به اجرا گذارد. را بر اساس مقولهها پارکمدیریتی در  
 

 اجتماعی ارزیابی تأثیرات 

)اتا(    یاجتماع  راتیتأث  یابیو ارز  یانهی زمان و مکمل روش زم هم  یر ی کارگ و با به  یف یک  کرد یرو   هی پژوهش بر پا  یشناسروش
و مدل    یها، مدل مفهومو مصاحبه  یدانی حاصل از مشاهده م  یف یک  یهاداده  لیانجام شده است. در گام نخست، با استفاده از تحل 

  ل ی و تحل   یی شناسا  یبرا   ی عنوان ابزارشد. در گام دوم، اتا به  م ی ترس  یسبز شهر  یها در فضاهابی و آس  یاجتماع یهاانیجر  یل ی تحل 
شهر  یاجتماع  یامدهای پ به  یمداخلات  شد؛  گرفته  کار  کارکردها  یا گونهبه  منف   یکه  و  ذ پارک  یمثبت  و    یاصل   نفعانیها، 

 .شدند یابیو ارز  ییشناسا یت ی و تقو یاصلاح  یراهکارها
  ی هاو گروه یمثبت و منف   یکارکردها   ییبه شناسا (4) نخستاست: جدول  ی ل ی اتا شامل دو جدول تحل  یها یخروج ن یترمهم

گام نخست،   یل یجداول در امتداد مدل تحل   ن ی. ادهدیرا ارائه م  ی ت یو تقو   ی اصلاح  یراهکارها  (5)  و جدول دوم  پردازدیم  نفعیذ
جذب مجدد مخاطبان و    قی که از طر یاگونهبه کنند؛یرا فراهم م ی شهردار ی مومع ی گذاراستی س ی برا  ییشنهادهای امکان ارائه پ

 .حاد کنترل شود یهااز بروز بحران شیدر حد تعارض و پ یاجتماع ی هابی ها، سطح آساز بوستان یاستفاده اجتماع  شی افزا 
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صورت کیفی )بسیار کم تا  ها و مشاهدات میدانی بهدر مصاحبه  شدهمیزان استفاده بر اساس فراوانی حضور گزارش  (4)  جدول  در
 . پردازدیها ماستفاده از بوستان  زان ی بر حسب م   نیمختلف مراجع  یهاگروه  ع یبه توز(  5ادامه، جدول )  در.  بسیار زیاد( تعیین شده است

 

 
 ها پارکمراجعین برحسب میزان استفاده از  یهاگروه  .4جدول 

 ها پارک  اسیمق استفاده  زانیم  نفعذی  هایگروه 
 محلی و شهری  زیاد  کودکان 

 محلی و شهری  زیاد  سالمندان 
 محلی و شهری  کم  زنان 
 شهری بسیار کم  توانان جسمی کم 

 محلی و شهری  بسیار زیاد  نوجوانان 
 شهری بسیار زیاد  جوانان )مرد( 

 محلی و شهری  بسیار زیاد  بزهکاران )مرد و زن( 

 
 ها از دیدگاه مراجعین و متخصصین های بزهکارانه بوستان آسیب  .5جدول 

 ( یشهر /یمحل/نوع پارک )محل ف یها )کگزارش در مصاحبه   یفراوان های بزهکارانه آسیب 
 محلی و شهری  بسیار زیاد  تجمع افراد بیکار 

 محلی و شهری  زیاد  پاتوق فروش یا مصرف مخدر 
 محلی و شهری  زیاد  های نامتعارف ملاقات 
 محلی و شهری  زیاد  خوابیکارتن 

 محلی و شهری  زیاد  ستیز گروهی 
 محلی  کم  ساز افراد غیرمحلی حضور مسئله 

 
  ن ی ارائه شده است. در ا ( یعدد ازی به امت  لیو قابل تبد هی صورت نمونه اولشده )بهاستخراج یفهرست اثرات اجتماع ،ییدر بخش نها

ضرب شدت از حاصل  ری تأث  یینها  ازی و امت نیی تع یف یک یهاحاصل از داده یل ی شدت و احتمال هر اثر بر اساس قضاوت تحل  ،یابیارز
  ی اجتماع  یهابی کاهش آس ،یت یر یمداخلات مد  یبندتیاولو یبرا   ییعنوان مبنابه  توانندیم  جینتا   نیو احتمال محاسبه شده است. ا

اجتماع  یارتقاو   بزهکارانه    یهابی آس(  6جدول )  نی همچن  .رندی ها مورد استفاده قرار گ بوستان  تیری شهروندان در مد  یمشارکت 
  د ی تکرار و تأک   هی و بر پا  یف یصورت کها بهآن  یکه شدت و فراوان  دهدیرا نشان م  یدانی ها و مشاهدات مشده در مصاحبهگزارش
 .شده است نییع ها تگزارش

 

 ی اجتماع راتیتأث   یابیارز  سی ماترو   شدهاستخراج  یفهرست اثرات اجتماع  (.6جدول)

ف 
ردی

 

 2احتمال   1شدت پیامد نوع اثر
Impact 

Score = 

S × P 
 تفسیر اولویت 

1 
دلیل تجمع معتادان  احساس ناامنی به 

 پاتوق مواد مخدر  /
 منفی 

کاهش حضور زنان و  

 سالمندان
 2۵ )بالا(  ۵ )بالا(    ۵

 – بسیار حیاتی 

 فوری  اولویت

2 
زایی تجمع افراد بیکار/پاتوق 

 )بزهکارانه( 
 منفی 

با حضور خانواده و 

 های جمعی فعالیت 
 2۵ )بالا(  ۵ )بالا(   ۵

 – بسیار حیاتی 

 فوری  اولویت

 

 
1 Severity 
2 Probability 
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3 
)نگهداری  رهاشدگی ساختاری 

 نامناسب، روشنایی ضعیف( 
 منفی 

های منجر به پنجره

 شود می شکسته/افزایش جرم 
 1۵ )متوسط(  3 )بالا(   ۵

- اولویت بالا 

 فوری/مدتمیان 

4 
نابرابری در تخصیص امکانات / 

 فقدان شمولیت
 منفی 

عدالتی و کاهش احساس بی 

 مشارکت 
 مدت میان  -اولویت بالا  1۵ )متوسط(  3 )بالا(   ۵

۵ 
)در افزایش احساس تعلق اجتماعی 

 صورت اجرای راهبردها(
 مثبت 

جمعی و  تقویت شادی 

 مشارکت 
 9 )متوسط( 3 )متوسط(   3

  -اولویت متوسط 

 سازظرفیت 

6 
افزایش مشارکت زنان با طراحی  

 شمولی 
 مثبت 

بهبود حضور زنان و نظارت 

 اجتماعی 
 9 )متوسط(  3 )متوسط(   3

  -اولویت متوسط 

 پایدار و سازنده

 9 )متوسط(  3 )متوسط(   3  مثبت  )نتیجه اجرای مداخلات(زدایی پاتوق 7
  نتیجه -اولویت متوسط 

 طلوب م

 
های شهری استوار است، با  کننده و توانمندساز کارکردهای اجتماعی پارکمدل مفهومی این پژوهش، که بر دو چرخه تضعیف

کننده مدل با رویکرد عدالت  سو، چرخه تضعیفدر ادبیات فضاهای شهری قابل مقایسه است. از یک شدهرویکرد نظری شناختهدو 

ویژه در تأکید بر نابرابری در دسترسی، توزیع نامتوازن امکانات و تجربه نابرابر امنیت.  راستاست؛ بههم 2014وولش  فضایی در آثار

با این حال، مدل حاضر فراتر از این چارچوب رفته و نقش تعاملات اجتماعی، معناهای فرهنگی فضا و مدیریت شهری را نیز در  

 .کندتبیین کژکارکردهای اجتماعی وارد می

خوانی دارد؛ جایی که بر حضورپذیری،  هم   2010  1گیهل  محور در آثاردیگر، چرخه توانمندساز مدل با مفاهیم شهر انساناز سوی  

– شود. تمایز مدل حاضر در آن است که علاوه بر عناصر کالبدی، عوامل اجتماعیتعامل اجتماعی و تجربه مشترک فضا تأکید می

  مشارکت   و  امنیت  تقویت  در   کلیدی  هایمؤلفه  عنوانبه  را   غیررسمی  مناسبات  و  ایحلهم  اعتماد  اجتماعی،  سرمایه  مانند  فرهنگی

  محور انسان  شهر  و  فضایی  عدالت  رویکرد  از  شدهبومی  تلفیقی  توانمی  را   پژوهش  مفهومی  مدل  ترتیب،بدین.  کندمی  لحاظ  اجتماعی

 .های تجربی شهر مشهد توسعه یافته استایه دادهپ بر که دانست

 

 

 
1 Gehl (2010) 



 

 

 

 
 1405، 18، شماره 5 دوره ،فضای شهری و حیات اجتماعی

 
 

 

 

84 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 های پژوهش مدل مفهومی یافته  .4شکل 

 
 

 های شهری مناطق مختلف پیشنهادات راهبردی برآمده از کاوش میدانی بوستان 

های شهری  دهد که تراکنش فضایی در بوستان های کاوش میدانی نشان می یافته   کمبود دید اجتماعی در جانمایی و طراحی: 

زمین  مانند  کاربردی  وسایل  است.  اجتماعی  رویکرد  یکسان در سراسر شهر نصب شده فاقد  الگوی  با  مبلمان،  و  اند؛  بازی کودکان 
بازی کودکان  ها زمین ویژه، در اغلب پارک اند. به شده های متنوع احداث  ها و محیط فرهنگ ها در محلات مختلف با خرده که پارک درحالی 

کند. بازپیرایی  ربایی تهدید می در نزدیکی خیابان یا مسیرهای پرتردد قرار دارد و این جانمایی، امنیت آنان را در برابر تصادف یا کودک 
 ناپذیر است. و اصلاح این فضاها ضرورتی اجتناب 

اجتماع نیازهای  با  نیمکت   ی:ناسازگاری مبلمان  شامل  عمدتاً  مبلمان،  فعلی  تعاملات  الگوی  فرهنگ  با  که  های مجزاست 

دهند،  دار بخشی از روز را به دورهمی اختصاص می برخوردار سازگار نیست. در این محلات زنان خانه برخوردار و نیمه اجتماعی مناطق کم 
 انجامد. آوری اجتماعی می ان شده و به کاهش همدلی و تاب ای و تعاملات جمعی آنوگوی دایره اما شیوه چیدمان موجود مانع گفت 

اند. این  های بایر ساخته شده خیز یا زمینهای پرخطر نظیر محلات جرم ها در زمین برخی پارک   ضعف در ارزیابی امنیت مکان:

هایی  جانی و مالی، چنین پارک دهد که به دلیل تهدیدات سیاست باهدف ایجاد امنیت اجرا شده، اما تجربه زیسته شهروندان نشان می 
شود پیش از انتخاب زمین و طراحی داخلی، ارزیابی اجتماعی و امنیتی دقیق انجام شود  شوند. پیشنهاد می پس از استقبال اولیه رها می 

 برداری لحاظ گردد. و در صورت لزوم، راهبردهای پیشگیرانه و کاهش جرم پیش از بهره 

گرایانه آن است که شهرداری با بودجه محدود و شرایط  کی از نکات کلیدی در راهبردهای عمل ی  بندی راهبردها:ضرورت اولویت 

ها انتخاب  نفعان از پارک ها بر اساس اولویت و معنای ذهنی ذی اجتماعی متغیر، قادر به اجرای همه راهکارها نیست؛ بنابراین، باید اقدام 
 بز افزایش یابد. شوند تا امکان احیا و حفظ کارکردهای مثبت فضای س
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جامعه امروز با بحران اقتصادی و فشارهای روانی مواجه است و افسردگی در طبقات   آوری: افزایش شادی اجتماعی و تاب 

های  گذاری آوری و مدارا اجتماعی از طریق سیاست پایین و متوسط رو به افزایش است. آنچه بیش از هر چیز نیاز است، تقویت تاب 
ایجاد شا است.  اجتماعی در فضای سبز می جمعی  باشد و در  دی  افراد در مواجهه با بحران  ابزاری کارآمد برای توانمندسازی  تواند 

 نفعان داشته باشد. مدت و بلندمدت بازده بالایی برای شهرداری و ذی کوتاه 

ویژه  های سبز به ا و گذرگاه هشود؛ ایجاد خیابان ها محدود نمی افزایش فضای سبز تنها به پارک  های سبز: ها و گذرگاه خیابان 

برخوردار ضروری است. فقدان چنین مسیرهایی در محلات با معماری ناموزون، جلوه بصری را تضعیف کرده است. بر  در مناطق کم 
ش  های اجتماعی را کاهتواند آسیب های پرتردد یا دارای هویت تاریخی به خیابان سبز می اساس نظریه »پنجره شکسته«، تبدیل خیابان 

شهری را تقویت کند. این رویکرد همچنین به کاهش  دهد، تعلق اجتماعی را افزایش دهد و گردشگری محلی و جریان مالی درون 
 کند. های اجتماعی و ارتقای مشارکت بومی کمک می انگ 

امنیت ضرورت داردر مناطق کم   های خانوادگی: عدالت اجتماعی و باغ  اجتماعی و  به عدالت  توجه  د. پیشنهاد  برخوردار، 

پارک می  باغ شود  به  با ورودی  ها  تبدیل شوند؛ فضاهایی محصور  باغ طبیعت(  و  باغ همبستگی  خانواده،  باغ  )مانند  خانوادگی  های 
محور این گیرد. این الگو با ساختار خانواده ها قرار می بازی کودکان که رایگان در اختیار خانواده های خانوادگی و زمین مشخص، آلاچیق 

انتظامات پارک کند. در مناطق جرم ق سازگارتر است و امنیت اجتماعی را تقویت می مناط ها ناکارآمد است، این نوع طراحی  خیز که 
 تواند همبستگی اجتماعی و شادی جمعی را افزایش دهد. می 

اجتماعی    عنوان رویکردیگرایی متعادل به جنسیت   های شهری:گرایی متعادل در ارتقای امنیت بوستان نقش جنسیت 

ها باشد. اختصاص بخشی از فضاهای سبز شهری  های ناشی از مطرود شدن پارک تواند ابزاری برای افزایش امنیت و کاهش آسیب می 
 شود، اما میزان این اختصاص باید با تراکم جمعیتی و میزان استقبال زنان متناسب باشد. به بانوان اقدامی برابرخواهانه تلقی می 

تواند بازدارندگی غیررسمی در برابر جرائم  صه عمومی اغلب با افزایش رعایت هنجارهای اجتماعی همراه است و می حضور زنان در عر
سال و سالمندان را به فضاهای بسته هدایت کرده و از تأثیر  ها، مادران میانهای بانوان از سایر بخش ایجاد کند. تفکیک کامل پارک 

 کاهد. ومی می بازدارنده حضور آنان در فضاهای عم
آلاچیق  انتخابی همچون  ایجاد فضاهای  مناسب،  پارک راهکار  پرتردد  نقاط  در  مادران  ویژه  آنان،  های  تا ضمن حفظ رفاه  است  ها 

حضورشان عاملی برای ارتقای وقار اجتماعی و کاهش جرائمی مانند آزار جنسی یا خرید و فروش مواد مخدر باشد. حذف زنان از حوزه  
شود که در بلندمدت همه  پروایی اجتماعی و تضعیف هنجارهای اخلاقی می دهد، بلکه موجب بی امنیت را افزایش نمی   تنهاعمومی نه 

 دهد. ها، حتی زنان را، در معرض آسیب قرار می گروه 
 

 گیریبحث و نتیجه

دهد که طراحی،  نشان می  شهر مشهد پرداخته است وو فضاهای سبز در کلانها  پارکمطالعه حاضر به بررسی پیامدهای احداث  
های کیفی انجام شده ریزی، اجرا و مدیریت این فضاها دارای تأثیرات گسترده و چندجانبه بر شهر و ساکنان آن است. تحلیلبرنامه

زمان دارای پیامدهای مثبت و منفی هستند و شدت و دامنه این پیامدها به  های فضایی شهری همبیانگر آن است که اثرات پروژه
 برداری وابسته است.زیستی در مراحل طراحی و بهرهیزان توجه به ابعاد اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و محیطم

برخوردار است.  برخوردار و نیمهدر مناطق کمها  پارکشده در تحقیق، محدودیت فضا و امکانات  ترین مسائل شناسایییکی از مهم
های بهداشتی، تجهیزات ورزشی و فضاهای مناسب  های اساسی مانند سرویسهای شاخص محلی فاقد زیرساختبسیاری از بوستان

شود  میها  های جمعی هستند. این کمبودها سبب کاهش مشارکت محلی، تراکم بیش از حد و فشار اجتماعی در بوستانبرای فعالیت
ها نیز به دلیل کمبود  و در نهایت کاهش امنیت، آرامش و رضایت شهروندان را به همراه دارد. حضور بازدیدکنندگان از سایر محله

اجتماعی و فرهنگی متعددی ایجاد میفضای سبز در محله از جمله تضاد میان خردههای خودشان، مشکلات  های  فرهنگکند، 
 است.  هاپارکش کیفیت تجربه استفاده از  مختلف، افزایش شلوغی و کاه 
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  ی ها را عمدتاً از منظر شاخص  یسبز شهر  یفضاها  ،یالملل نیو چه ب  یچه در سطح مل   ن، ی شی پ   ی هااز پژوهش  یتوجهبخش قابل
  ی شهر  تیر یکاربران و نقش مد  ستهیتجربه ز   ،یاند و به ابعاد اجتماعقرار داده  یمورد بررس  ییفضا  یو دسترس  کیاکولوژ  ،یکالبد

ولش و  پژوهش با مطالعات    نیا  یهاافتهی  (.  2003,  1جیم و چنِ   ؛1395و همکاران،    یب ی؛ حب 1392  ،ین ی اند )بحرکمتر توجه داشته
  ت یتجربه نابرابر امن  دهدیدارد و نشان م یخوانسبز هم یبه فضاها یدسترس یو نابرابر ییعدالت فضا نهی ( در زم2014) همکاران،

  ی انسان   ملات( درباره نقش تعا2010)  گیهل  ی هادگاهیبا د  جینتا  نی. همچن دهدیشهروندان را کاهش م  یو امکانات، مشارکت اجتماع
  ی کرد یعمدتاً با رو  رانی ا   ی داخل   ی هااز پژوهش  یتوجهراستاست. در مقابل، بخش قابلهم  یعموم  یفضاها  تی فی در ک   ی ری و حضورپذ

بوده   یو مبلمان شهر  ییخوانا ،یدسترس ،یک ی زیف یطراح ری نظ  ییها ها بر شاخصپرداخته و تمرکز آن یعموم یبه فضاها یکالبد
  ی ها بر چرخه ،یصرفاً کالبد کرد ی رو نی پژوهش حاضر با عبور از ا  یمدل مفهوم(. 1395و همکاران،  یب ی؛ حب 1392 ،ین یاست )بحر

  ی کردی رو  ث، ی ح  ن ی دارد و از ا   دی سبز تأک  یمؤثر بر کارکرد فضاها  اجتماعی–یفرهنگ   یو سازوکارها   ی شهر  ت یرینقش مد   ،یاجتماع
 . کندیم  ائهار  ی داخل  نی ش ی نسبت به مطالعات پ افتهیمکمل و توسعه

نه مناسب  و  کافی  امکانات  مشارکت محلی میفقدان  کاهش  موجب  و  تنها  اجتماعی  پویایی  بر  بلندمدتی  اثرات  بلکه  شود، 
های  و هدر رفت سرمایه  هاپارکها دارد. در صورت عدم مدیریت مناسب، احتمال متروکه شدن برخی  وری اقتصادی پروژهبهره

تواند  ریزی جامع و توجه به نیازهای محلی، میبدون برنامهها  پارککند که احداث  د میها تأکی مالی و زمانی وجود دارد. این یافته
 پیامدهای اجتماعی و اقتصادی نامطلوبی ایجاد کند. 

ها و عدم  های جمعی، غیر دموکراتیک بودن فضای بوستاندهد که محدودیت فعالیتتحلیل فرهنگی و اجتماعی نیز نشان می
های جمعی و  دهد. کاهش مشارکت زنان در فعالیتروان و رضایت شهروندان را تحت تأثیر قرار می  شمولیت اجتماعی، سلامت 

ویژه در شرایط  کند. این موضوع بهها و تعاملات اجتماعی را محدود میفقدان فرصت برای شادی جمعی، سلامت روان خانواده
 کند.پیدا می افزایش استرس و فشارهای اقتصادی و فرهنگی معاصر اهمیت بیشتری

رسانی کافی به شهروندان و در نظر  با رعایت اصول مشارکتی و انسانی، اطلاعها پارکدهد که طراحی  ها نشان میدر مقابل، یافته
ارتقای سلامت جسمی و روانی شهروندان،  ای ایجاد مینفعان، پیامدهای مثبت گستردهگرفتن تمام ذی کند. این پیامدها شامل 
یابی محله، ارتقای سرانه فضای سبز و بهبود عدالت شهری است. فراهم کردن  ت اجتماعی، توسعه فرهنگی و هویتافزایش مشارک

ایجاد فضاهای ورزشی و تفریحی و توجه به نیازهای فرهنگی و  هاپارکدسترسی آسان به   امکانات خدماتی،  ، جانمایی مناسب 
 شود. ها محسوب میو پایداری پروژهمحیطی، از عوامل کلیدی در افزایش اثرات مثبت زیست

ویژه مدیریت مصرف آب و حفظ پاکیزگی محیط،  محیطی، بهدهد که مدیریت منابع طبیعی و زیستهمچنین مطالعه نشان می
ها و دیگر عناصر فضاسازی که ضمن  نماها، حوضها دارد. طراحی هوشمندانه آبنقش مهمی در پذیرش عمومی و پایداری بوستان

تواند رضایت شهروندان و اعتماد عمومی به نهادهای مسئول را افزایش  ی محیط باعث کاهش هدر رفت منابع شوند، میزیباساز
وری اجتماعی و  ها نیز عامل مهمی در کاهش تراکم و افزایش بهرهونقل عمومی و دسترسی آسان به بوستاندهد. مدیریت حمل

 ها است.اقتصادی پروژه
اقتصادی و مدیری تواند به  ریزی جامع، میبدون برنامهها  پارکگذاری در طراحی و احداث  دهد که سرمایهتی نشان میتحلیل 

ها، همراه با مشارکت  برداری و بهبود زیرساختوری پایین و هدر رفت منابع منجر شود؛ بنابراین، تمرکز بر مدیریت پس از بهرهبهره
ذی امکان  مستمر  رویکرد  این  است.  اجتماعی،  نفعان، ضروری  ارتقای سلامت  و  مثبت  اثرات  افزایش  منفی،  پیامدهای  کاهش 

 کند.فرهنگی و اقتصادی جامعه را فراهم می
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های فضای سبز شهری باید با نگرش علمی، جامع و مشارکتی طراحی  کنند که تمامی پروژههای پژوهش تأکید میدرنهایت، یافته
برداری،  ریزی دقیق پس از بهرهمحیطی و اقتصادی، همراه با برنامهعی، فرهنگی، زیستزمان به ابعاد اجتماو مدیریت شوند. توجه هم

ارتقای سلامت جسمی و روانی شهروندان را فراهم می سازد.  امکان تحقق اهداف توسعه پایدار شهری، افزایش کیفیت زندگی و 
تواند  های آتی نیز مید، بلکه در طراحی و اجرای طرحموجوها  پارکتنها در مدیریت دهد که این رویکرد نهپژوهش حاضر نشان می

 مؤثر و کارآمد باشد.
و برخوردار انجام شده و ابعاد    برخوردارمهی برخوردار، ن مند در سه سطح محلات کمصورت جامع و نظاماز آنجا که پژوهش حاضر به

اجتماع فرهنگ   یمختلف  قالب    یسبز شهر  یفضاها  یو  ب  یطرح شهر  کیرا در  است، م  یررسمورد  داده    ی چارچوب   تواندیقرار 
  ی و بوم  یا نهیملاحظات زم  ازمندی ن   جینتا  می مستق  می فراهم آورد. هرچند تعم  رانیا  یشهرها   ریفهم مسائل مشابه در سا  یبرا   یل ی تحل 

اما مدل مفهوم اارائه  یل یتحل   ندیو فرآ   یاست،    رات یتأث  یابیارز  ،یدانی م   ی هازمان بر دادههم  یاتکا  ل ی پژوهش، به دل  ن یشده در 
 یی و فضا یبا ساختار اجتماع ییدر شهرها قی و تطب یبرداربهره تی لقاب ،یشهر یسطوح متفاوت برخوردار انی م سهیو مقا یاجتماع

آگاهانه در   ی هایریگمی و تصم  یق یمطالعات تطب   ی برا   ییعنوان مبنا به  تواندیم یشنهادی پ یو الگو   ها افتهیرو،    نی مشابه را دارد. از ا 
 . ردیکشور مورد استفاده قرار گ  یشهرهاکلان ر یدر سا ی سبز شهر یفضاها تیری حوزه مد

 

 و فضای سبز شهریها پارکبرنامه اجرایی مدیریت 

 

 ها تقویت شادی جمعی و کاهش تبعیض در بوستان
است. برای  ها  پارکیکی از اهداف کلیدی مدیریت فضای سبز شهری، ارتقای شادی جمعی و کاهش تبعیض در استفاده از امکانات  

آینده به  ها  پارکای در جانمایی  تحقق این هدف، لازم است نگاه بالا به پایین در طراحی و مدیریت حذف شود و الگوهای زمینه
نمودن دموکراتیک  شود.  گرفته  بوستان  کار  بهرهمدیریت  و  مردمی، هویتها  مشارکت  از  و  گیری  کرده  تقویت  را  محلی  گرایی 

های شبانه خانوادگی، استفاده از موسیقی شاد در ساعات ورزش  دهد. اقداماتی مانند برپایی جشنمشارکت اجتماعی را افزایش می
های محلی،  های سنی و جنسی در بوستانکارگروهها برای حضور هدفمند کودکان و تشکیل  صبحگاهی، همکاری با مهدکودک

 شوند.موجب افزایش نشاط اجتماعی و سلامت روان شهروندان می
های آموزشی با  اصلی مناطق تازه تأسیس، الزام پیمانکاران به رعایت مرزگذاری مشخص، تشکیل کارگروه  ،هاپارکنمادسازی در  

لی برای جذب همیاران فرهنگی، اقدامات مؤثری هستند که به تقویت تعلق  مشارکت نهادهای مختلف و شناسایی استعدادهای مح
های فرهنگی بدون تفکیک  های بازی و فعالیتکنند. همچنین ایجاد انجمنها کمک میاجتماعی و افزایش کیفیت مدیریت بوستان

بازی و  ورزشی  مسابقات  برگزاری  کارگروهجنسیتی،  تشکیل  و  فکری  مسئول، های  مادران  بهره  های  از  باعث  حداکثری  گیری 
 شود. ها میها و افزایش تعاملات اجتماعی در بوستانتوانمندی

 

 های ساختاری ارتقای امنیت اجتماعی و کاهش آسیب
های  از دیگر اهداف حیاتی مدیریت شهری است. تشکیل بانکها  پارکحفظ امنیت اجتماعی و جلوگیری از رهاشدگی ساختاری  

نیازمندیهاپارکنامه  اطلاعاتی شامل شناس و  موجود  امکانات  ثبت  ،  و منطقه و همچنین  تفکیک محله  به  ارتقای کیفیت،  های 
برنامهاطلاعات آسیب امکان  پرخطر،  نقاط  و  فراهم میها  را  ایجاد  ریزی دقیق و هدفمند  برای  انتظامی  نیروی  با  کند. همکاری 

های پرخطر، ازجمله اقدامات اجرایی مؤثر در ارتقای  زدایی از بوستانو پاتوقهای پلیس،  های مبارزه با جرم، جانمایی ایستگاهگروه
 امنیت است. 

زمان، جلب مشارکت مردمی، شناسایی معتمدین محلی و فعالان اجتماعی، تشکیل همیاران محیط سبز، و برگزاری جلسات  هم
ها  پارکاعی و کاهش دوگانگی تعلق نسبت به فصلی حل مسئله با حضور مردم و مسئولان شهری، باعث افزایش همبستگی اجتم
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سازی در زمینه خود مراقبتی و رفتار صحیح در برابر  های اجتماعی و فرهنگی در مدارس و نهادهای محلی، فرهنگشود. آموزشمی
های  آسیب  های خدمات اجتماعی و مددکاری اجتماعی، به کنترل و کاهشهای پیشگیرانه ازجمله ایجاد گروهبزهکاری، و فعالیت
 کند. ها کمک میاجتماعی در بوستان

 بهبود دسترسی، مشارکت و مدیریت شهری
بازی  توانان، تغییر مکان زمینهای ویژه کممستلزم مدیریت جامع و مشارکتی است. احداث بوستانها  پارکارتقای کیفیت عملکرد  

های انتقادات و پیشنهادات مردمی، موجب افزایش شفافیت،  ایجاد صندوقکودکان، استانداردسازی دفاتر کارکنان و مهندسین ناظر و  
می شهروندان  رضایت  و  آموزشپاسخگویی  با  مستمر  تعامل  همچنین،  کانونشود.  محلات،  شورای  و  وپرورش،  فرهنگی  های 

سازی و  رسانی، فرهنگعنهادهای محلی و برقراری قراردادهای اجرایی با صداوسیما و نیروی انتظامی، موجب ارتقای سطح اطلا
 گردد. امنیت اجتماعی می

های پلیس با حضور  های تازه تأسیس یا دور از مسیر معمول، جانمایی ایستگاهونقل عمومی برای بوستانطراحی خطوط جدید حمل
سترسی شهروندان  مداوم و همکاری با معتمدین محله، شورای محلات و دفاتر تسهیلگری، به کاهش نابرابری اجتماعی و افزایش د

برداران همیشگی اما منفعل، مانند سالمندان، و جذب آنان در کانون  کند. علاوه بر این، شناسایی بهرهبه فضاهای سبز کمک می
 دهد.های فرهنگی، مشارکت جمعی و تعلق اجتماعی را افزایش میمحافظان گیاهان و فعالیت

 ها ارتقای تجربه محیطی و کیفیت بصری بوستان
محیطی  بهب  عملکرد  و  بصری  کیفیت  همایشها  پارکود  برگزاری  است.  همراه  فرهنگی  و  آموزشی  اقدامات  یکبا  روزه  های 
ها،  های نظارت نامحسوس بر عملکرد مدیریت بوستانهای مهارت ارتباط مؤثر با طبیعت و دیگران، و ایجاد کارگروهشناسی، دورهگیاه

ارتقای سطح آگاهی و مشارکت شهرو های بصری، جانمایی ایمن و  شود. طراحی فضاهای سبز با توجه به جاذبهندان میموجب 
 شود. کنندگان میوری استفادهها و فضاهای همفکری، باعث افزایش رضایت و بهرههای بازی، و تخصیص آلاچیقاستاندارد زمین

اجرایی:  نتیجه اقدامات  برنامهگیری  شاداجرای  ارتقای  بر  تمرکز  با  فوق،  امنیت  های  افزایش  تبعیض،  کاهش  جمعی،  ی 

ای بر سلامت روان و جسم شهروندان،  تواند اثرات مثبت گستردهاجتماعی، تقویت مشارکت مردمی و بهبود کیفیت محیطی، می
های فضای سبز داشته باشد. این اقدامات همچنین امکان مدیریت  وری اقتصادی پروژهتوسعه فرهنگی، همبستگی اجتماعی و بهره

کنند و به توسعه پایدار و متوازن فضاهای سبز شهری کمک  های آینده و ارتقای عدالت اجتماعی در شهر را فراهم میثر پروژهمؤ
 نمایند.می

 قدردانی
های علمی و معنوی  وسیله از حمایتباشد. بدیناین مقاله مستخرج از طرح توسعه کمی و کیفی فضاهای سبز شهری مشهد می 

 شود. اند قدردانی میکه همکاری کرده مشهد و سازمان پارک ها و فضاهای سبز شهری مشهد شهری شهرداری حوزه خدمات 
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