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Abstract Article information 
The study aimed to explore the creative experiences of modern sports health 

clubs in the field of advertising. This research was conducted with a 

qualitative approach and through the phenomenological strategy. Data were 

collected and analyzed through in-depth and semi-structured interviews 

using a seven-step phenomenological process. In this study, 14 experienced 

and knowledgeable individuals, including managers and experts active in 

the field of sports advertising who participated in the design and 

implementation of advertising campaigns for these clubs, were interviewed. 

Through comprehensive library research and evaluation of the results of 

past studies, important indicators of the creative experiences of modern 

sports health clubs in the field of advertising were identified and extracted, 

which included print advertising, TV and radio advertising, email 

advertising, outdoor advertising, Instagram advertising, video and 

advertising teasers, and word-of-mouth advertising. It was also found that 

using these creative ads resulted in a 30% increase in new customer 

acquisition, 25% in subscription sales, 40% in customer engagement, 15% 

in customer loyalty, 20% in customer return rate, 50% in new registrations, 

30% in in-person interactions, 35% in the number of followers, 40% in site 

visits, and a 30% increase in website traffic. Therefore, according to the 

findings, it can be seen that the use of creative advertising in sports health 

clubs plays a significant role in the growth and development of these 

businesses, and their owners should expand their activities in this field by 

using up-to-date marketing strategies and consulting with sports marketing 

experts. 
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EXTENDED ABSTRACT 

INTRODUCTION 
The global health and fitness industry, largely comprised of small and medium-sized businesses, appears to be a space 

with widespread momentum for innovation and growth, while also showing great potential for the future. The health 

and fitness sector has experienced significant growth over the past decade, with membership and staff numbers 

increasing both across Europe and globally. However, the prevalence of inactivity and obesity is systematically 

increasing at an alarming rate, negatively impacting public health globally, while highlighting the vital role of exercise 

in the prevention, management and treatment of many non-communicable diseases. In a recent Eurobarometer report 

on physical activity and sport, 11% of respondents reported having previously participated in sport and physical 

activity in fitness settings. 

By reviewing the background of related research and in line with the subject of the study, it is clear that today one of 

the most important and efficient strategic marketing tools in the health and fitness clubs sector of the sports industry 

is modern technologies that can have a tremendous impact on the marketing of these clubs through the design and 

development of up-to-date and efficient applications. Also, the use of advertising activities, especially with a creative 

approach to attract customers, can be considered one of the effective solutions in this regard. Considering the 

acceptance of sports by all segments of society, this has caused companies and organizations to allocate large amounts 

of money to advertise their products through sports advertising. Also, despite many studies that have been conducted 

in the field of advertising, sports marketing, sports marketing content, and the role of creativity in advertising, no 

comprehensive study has been conducted to date on the methods and sources of income of modern health sports clubs 

in sports advertising in Iran. Therefore, by examining and exploring the creative experiences of successful sports clubs 

in sports advertising, new strategies and methods can be achieved to grow sports advertising and help sports clubs 

attract sponsors. Therefore, there is a research gap in this regard that needs to be examined and explored. Therefore, 

the purpose of the study was to answer the question: What are the creative experiences of modern sports health clubs 

in the field of advertising? 

 

METHODOLOGY 
This research was conducted with a qualitative approach and through the phenomenological strategy. Data were 

collected and analyzed through in-depth semi-structured interviews using a seven-step phenomenological process. In 

this study, 14 experienced and knowledgeable individuals, including managers and experts active in the field of sports 

advertising who participated in the design and implementation of advertising campaigns for these clubs, were 

interviewed. 

 

RESULTS 
Table 1. Creative experiences of sports health clubs in the field of advertising 

Advertising Area Creative experiences 

Print Advertising 

Membership cards designed with 3D images 
Multilingual brochures 

Club magazine 
Attractively designed discount coupons 

Special mailing packages 
Advertisements in local newspapers 

Wall calendars 
Creative design of purchase invoices 

Use of recycled materials in advertising printing 
TV and Radio Advertising Sponsoring health-related programs 

Television commercials featuring famous bodybuilders 
Radio commercials featuring inspirational music 

TV commercials featuring humor 
Radio interviews with gym trainers 

Short, targeted ads on popular programs 
Email Advertising Sending personalized emails 

Email campaigns with educational content 
Incentive emails to renew membership 
Using email for surveys and feedback 

Email campaigns to introduce new classes and programs 
Festival and occasional emails 

Emails containing nutritional tips and diets 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
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Advertising Area Creative experiences 
Emails informing about competitions and sporting events 

Outdoor Advertising Advertising at subway and bus stations 
Interactive billboards 

Advertising at local sporting events 
Wall posters at sports venues 

Advertising on public transport wehicles 
Using LED displays in high-traffic areas 

Advertising at other clubs 
Instagram Advertising Using Influencer Marketing 

Free Educational Webinars 
Targeted Social Media Ads 

Hashtag Campaigns on Social Media 
Motivational Video Content 

Google AdWords Ads 
Interactive Instagram Posts 

Email Campaigns with Links to Video Content 
Advertising on Online Streaming Platforms 

Online Membership Programs 
Video and promotional teasers Advertising campaigns in sports applications 

Advertising campaigns on video platforms 
Using interactive content in digital advertising 

Advertising on sports podcasts 
Email advertising campaigns with different topics 

Advertising on sports news sites 
Advertising campaigns on new and emerging social networks 

 
Word of Mouth Advertising 

Birthday messages with special offers 
Send motivational SMS 

Provide personalized advice 
Reminder emails for membership renewal 

Offer special discounts for long-time members 
Hold exclusive competitions and challenges 

Follow-up messages after absence from the gym 
Special training programs for specific needs 

 

DISCUSSION AND CONCLUSION
Sports advertising is the use of promotional techniques and methods in the field of sports to introduce, generate 

revenue, and gain prestige and reputation. Sports advertising is basically divided into two main categories: first, 

advertising that targets sports teams, clubs, and organizations. Second, advertising that uses well-known athletes for 

commercial purposes in other areas. The focus of the present study was on the first type of advertising. These ads 

sometimes promote a sports product, or a product that is not directly related to sports. For example, we currently have 

sports ads that promote milk, TV channels, radio channels, electronic products, etc. The creativity in using sports to 

promote products that have little to do with sports is truly astonishing in some cases. Sports advertising is a very 

important part of sports marketing and management. Many of the world's largest companies that provide sports 

equipment use this advertising today. Apart from sports equipment, even some non-sports items are also promoting 

this type of advertising. Some of these advertisements and posters are really ridiculous, while others are very creatively 

designed. It is this difference in different advertisements that indicates the need for serious investigation in this area. 
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 یغاتتبل حوزهدرن در مُ یتندرست یورزش هایباشگاه خلاقانهتجارب  کاوش
 

 

 *3  یمحموداحمد ، 2  یدهقان قهفرخ نیام، 1 یسمانه قاسم

 

 .رانیدانشگاه تهران، تهران، ا ،یو تندرست یدانشکده علوم ورزش ،یورزش تیریکارشناس ارشد مد. 1
 .رانیدانشگاه تهران، تهران، ا ،یو تندرست یعلوم ورزش دانشکده ،یورزش تیریگروه مد اریدانش. 2
 رانیدانشگاه تهران، تهران، ا ،یو تندرست یعلوم ورزش دانشکده ،یورزش تیریگروه مد اریاستاد. 3

 

 اطلاعات مقاله چکیده
ود. بیغات تبل حوزهمدُرن در  یتندرست یورزش یهاباشگاه خلاقانهتجارب  کاوشهدف پژوهش حاضر، 

 یهامصاحبه یقها، از طرانجام شد. داده یدارشناسیراهبرد پد یقو از طر یفیک یکردپژوهش، با رو ینا

 ی،سیدارشناپد یاهفت مرحله یندها با استفاده از فرآآن یلو تحل یگردآور ،مندساختاریمهنو  یقعم

و کارشناسان فعال  یرانمدنفر از افراد خبره و باتجربه شامل  14پژوهش، با  ین. در ایرفتصورت پذ

ت ها مشارکباشگاه ینا یبرا یغاتیتبل هایینکمپ یو اجرا یکه در طراح یورزش یغاتتبل حوزهدر 

 یهاشاخص، گذشتهمطالعات  یجنتا یابیو ارز یاکتابخانهجامع  هاییبررسبا  ، مصاحبه شد.داشتند

ند و استخراج شد ییشناسا یغات،تبل حوزهمدُرن در  یتندرست یورزش یهاباشگاه خلاقانهمهم تجارب 

 یغات، تبلیمیلیا یغات، تبلیوییو راد یزیونیتلو یغات، تبلیچاپ یغاتتبل حوزهها شامل حوزه ینکه ا

همچنین،  .دهان، بودندبهدهان یغاتو تبل یغاتیتبل یزرهایو ت یدئو، وینستاگرامیا یغات، تبلیطیمح

مشتریان جدید،  جذب در %30مشخص شد که استفاده از این تبلیغات خلاقانه، موجب افزایش و رشد 

 بازگشت نرخ در %20یان، رمشت وفاداری در %15مشتریان،  تعامل در %40ها، اشتراک فروش در 25%

 در %40فالوئرها،  تعداد در %35حضوری،  تعاملات در %30ید، جد هاینامثبت در %50مشتریان، 

ش پژوه هاییافتهبنابراین، با توجه به  یت، شده است.ساوب یکدر تراف افزایش %30یت و سا بازدید

یی ورزشی تندرستی، نقش بسزا یهاباشگاهدریافت که استفاده از تبلیغات خلاقانه در  توانیمحاضر، 

یِ بازاریاب هاییاستراتژ، باید با استفاده از هاآنداشته و صاحبان  وکارهاکسباین  توسعهدر رشد و 

 و مشاوره با متخصصان بازاریابی ورزشی، فعالیت خود را در این زمینه گسترش دهند. روزبه

 03/04/1404 :شده افتیدر

 13/07/1404 :شده بازنگری

 24/08/1404 :شده پذیرش

 26/10/1404 :انتشار

 

 ی:دیکلمات کل
ورزشی، پدیدارشناسی،  یهاباشگاه

تبلیغات خلاقانه، تبلیغات اینستاگرامی، 

 راهبردهای بازاریابی.

 نحوه استناد به این مقاله

 تیریدانش مد. غاتیتبل حوزهمُدرن در  یتندرست یورزش یهاباشگاه خلاقانهکاوش تجارب (. 4140). ا، یمحمود.، ا ،یدهقان قهفرخ، .س ،یقاسم
 https://doi.org/10.22034/jsmk.2025.67804.1142 173-148(، 2)3، ورزش
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 مقدمه

اهمیت  ،در بخش بازار ورزش 1اندامتناسبمراکز ورزشی تندرستی و  یهاباشگاه ی،از سلامت و تندرست یآگاه یشافزا یله دلب

 فرد از یربدن را شکل داده و تصو تواندی، میسلامت ارتقایبدن و  یتعلاوه بر تقو ،ورزش(. Wang & Chiu, 2022) اندیافتهبیشتری 

 هاییتفعال یقاز طر ین،علاوه بر ا .(Farrell et al., 2011; Shaw, 2012; Andreasson & Johansson, 2013خود را بهبود بخشد )

 ،یحیتفر و یورزش هاییتکرد. شرکت در فعال یجادا یشخص کهشب یکرا گسترش داد و  یفرد ینروابط ب توانیم یحی،و تفر یورزش

عداد ت یشافزا .کندیو انباشته م یجادرا ا یاجتماع هیسرما ،یجهو در نت شدهیلتبد یاجتماع یتحرک طبقات یبرا یبه عامل یحت

رت تجا یکبه همراه داشته و آن را به  یو اقتصاد یاجتماع یایمزا کنند،یشرکت م اندامتناسبو  یورزش هاییتکه در فعال یافراد

 (. (Chang, 2020; Andreasson & Johansson, 2021است  کرده یلدررونق تبپُ

درن مُ  جامعهروزمره در  یاز زندگ ناپذیریییبه بخش جدا یحیتفر هاییتورزش و فعال ی،اجتماع یهارسانه تقویت از طریق واسطهبه

ه تنوع دست ب ،مختلف یحیو تفر یورزش هاییتدر فعال توانندیم ،مختلف هاییتو جنس ینسن ی،فرهنگ هاییشینهاند. پشده یلتبد

 یرا برا ییهادوره یاخدمات  ی،ها و مراکز ورزشباشگاه ی،ورزش یهاسازمان ین،بنابرا (.Andreasson & Johansson, 2013) یابند

 یفیتتا خدمات با ک کنندیتلاش م ی،ورزش ینهادها ینحال، ا ین. در عکنندیمو ارائه  یاندازکنندگان مختلف راهجذب مصرف

 ,.Avourdiadou and Theodorakis, 2014; Teik, 2015; Zhou et alکنندگان ارائه دهند )مصرف یتبهبود رضا یرا برا یبالاتر

 یعاز صنا ارییقرمز بس یانوسرا در اق یمختلف یآب هاییانوساق توانیم یابی،بازار هاییاستراتژ یریکارگبه یقاز طربنابراین،  (.2018

 .(Wang et al., 2022کرد ) یجادا یورزش

اب گسترده با شت ییفضا رسدی، به نظر مشدهلیتشککوچک و متوسط  یوکارهاکه عمدتاً از کسب اندامتناسبسلامت و  یصنعت جهان

(. بخش Andreasson & Johansson, 2014) دهدیمنشان  یندهآ یبرا ییبالا یلپتانس ،حال ینو رشد باشد و در ع ینوآور یبرا

هم در سراسر اروپا  ،مراکز و کارمندان آن یرا تجربه کرده و تعداد اعضا یتوجهقابلگذشته رشد  دههدر  ،اندامتناسبسلامت و 

(Deloitte, 2020( و هم در سراسر جهان )International Health, Racquet and SportsClub Association, 2019)، یافته یشافزا 

در  یمو بر سلامت عمو بوده یشدر حال افزا یاکنندهبا سرعت نگران یستماتیکس طوربه یو چاق تحرکییب یوعحال، ش یناست. با ا

 یشگیری،ورزش را در پ یاتینقش ح ،حال ین( و در عGuthold et al., 2018; NCD-RisC, 2017) گذاشته یمنف یرسطح جهان تأث

در  2یوروبارومتر یهاگزارش ینآخردر یکی از (. ACSM ,2021) سازدیمبرجسته  یرواگیرغ هاییماریاز ب یاریو درمان بس یریتمد

 های ورزشی و بدنییتدر فعال اندامتناسب هاییطقبلاً در مح ،دهندگاناز پاسخ ٪11که  مشخص شد ،و ورزش یبدن یتمورد فعال

 (.European Commission, 2018) اندکردهشرکت 

سودآور ظاهر  یتجار حوزه یک عنوانبهدر طول چند سال گذشته  ،اندامتناسببخش سلامت و در این رابطه، لازم به ذکر است که 

. با توجه (Tsitskari & Batrakoulis, 2022) بخش داشته است ینبر ا یمنف یرتأث ،1۹-یدکوو یریگکه همه یتواقع ینا یرغمشده، عل

 Vlachopoulosاست ) انکاریرقابلغ هحوز ینتوسط ا ینکنندگان در تمام سنبه مصرف شدهارائه یو روان یزیولوژیکیف یایمزا ینکهبه ا

& Karageorgis, 2005)هاییاستراتژ توسعهرا به  یورزش یهاباشگاه یرانگردانندگان و مد یدبا ،اندامتناسب یطبودن مح ی، رقابت 

بخش به  ینا بازگشاییپس از  یژهوبهکند؛  یقنوآورانه تشو یخدمات یهاو بسته( Heroux, 2017; Lee et al., 2011مؤثر ) یابیبازار

 (.Tsitskari & Batrakoulis, 2022) 1۹-یدکوو یلدل

و اصرار  کرده یدکوچک تأک یوکارهاکسب یبقا یبرا یحفظ مشتر یریتمد یتبر اهم Hawkins and Hoon (2019،)همچنین، 

 یبرند و حفظ سودآور ژهیوارزش  یشافزا یجه،درآمد و در نت یشمنجر به افزا تواندیم ی،مشتر یتروابط و رضا یریتدارند که مد

                                                           
1 Health clubs and fitness centers 
2 Eurobarometer 
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 Moenardyکوچک گزارش شده است ) یوکارهاکسب یعمده در بقا رانینگ یک عنوانبه ی،حفظ مشتر هاییشود. فقدان استراتژ

et al., 2016.)  ز ا یقادر به حفظ تعداد مشخص یح،صح یابیو بازار یاتیعمل یندهایفرآ یقه از طرک اندامتناسبمراکز سلامت و

و آن را  یابنددست  یدارد که به سودآور یشتریو احتمال ب شدهبلندمدت ظاهر  یرقابت یتمز یکهستند، معمولاً با  یراض یانمشتر

 یانمشتر یوفادار رسدیبه نظر م (.Bhat & Darzi, 2016; Ortega Martínez et al., 2020حفظ کنند ) ترییطولان یارمدت بس یبرا

-Garcíaها باشد )شرکت یبرا یهدف اساس یک ی،مجدد، روابط بلندمدت و سودآور یدمثبت آن از نظر خر یامدهایپ یلبه دل

Fernández et al., 2018 .)ریخدمات و سا هاییژگیو یلبه دل مدتیطولان یتبالا، عضو زهیباانگ اندامتناسب یانمشتر یبرا یحت 

 ,MacIntosh & Law) شودینم ینبگذارد، تضم یرتأث یتحفظ عضو یبرا هاآنمرتبط با سازمان که ممکن است بر قصد  عوامل

2015.) 

شاهد اشباع  توانیمیمجدد کرده است. در حال حاضر، م یابیو ارز ییرتغ یف،را تعر یعاز صنا یاریعملکرد بس یری،گهمه دوره

 هاییتفعال. »کنندیم یدرن ما را همراهمُ  یابزارها ی،امروز یاز زندگ ایینهدر هر زم یباً . تقریمدرن باشمُ هاییاز فناور یباورنکردن

 لیایجیتد یردپا ی،اجتماع یهاو شبکه یفور رسانیامپ هاییتست در ساپُ گذاشتن یمیل،، ارسال ا1جهانی وب شبکهمانند  ینترنتی،ا

 یردپاها یجاددر حال ا ،تلفن همراه یهادستگاه. «گذارندیم جابه یانهرا یرو یمحل صورتبهشده و  یدبازد یسرورها یخود را رو

بهبود  اییندهزاف طوربه ی،نظارت هاییستمبا استفاده از انواع س یومتریک،ب هاییژگیافراد بر اساس و یصتشخ ییهستند، توانا یمکان

 یاز زندگ اییندهذارند، و بخش فزاگیم جابهاز خود  یقیدق یجیتالید یهاداده یزن یتجار یهااکثر تراکنش یجه،نت ، و دریافته

 (.Wieczorkowski et al., 2022) شودیثبت م یجیتالید صورتبهما  یخصوص

 یجادکه به ا یاییمزا ارائهو  هاآنمعامله با  یناول یلتکم یداران،خر توجهجلب یاز ابزارها برا یاگسترده یفاز ط ،درنمُ یهاشرکت

درن، از جمله مُ  یفناور یشنهادات،از پ یکی. کنندیاستفاده م کند،یزمان ممکن کمک م ترینیطولان یبرا هاآنروابط متقابل 

ها و موارد ها، انجمنوبلاگ ا،هرسانیامپ ی،اچندرسانه یگذاراشتراک یهاپورتال یل،موبا یکاربرد هایامهبرن ی،اجتماع یهارسانه

و  ینترنتا یمعاصر کاربران فناور یدخر ی. در چارچوب رفتارهایستروند گذرا ن یکصرفاً  ،وکارکسببر  هاآن یرتأث»است.  یگرد

 یا یانمانند کارشناسان، مشاوران، مفسران، منتقدان، مشتر کنند،یم یفاا یاجتماع یهادر شبکه هاآنکه  یمختلف یهانقش

هر جا »است، با توجه به اصل  یکمو  یستقرن ب ینکارآفر فهیوظ ید،جد یهارسانه کپارچهی یریتو مد ینهبه استفادهفروشندگان، 

 (.Ratajczak et al., 2022) «یمما باشد، ما هم هست یمشتر

 یتمحل فعال یا یشنهادپ یجستجو یبرا ییهابرنامه ،یاچند رشتهورزشی  یهاباشگاهورزشی محلی و  یهاباشگاه یهردوامروزه، 

ها، بسته به مکان یخاص، زمان شروع، ساعات کار هاییتها و فعالها را بر اساس ورزشداده مکان یگاهپا توانندیدارند. کاربران م

امکانات  از ی. تعدادکنندیده مدرن استفامُ  هاییکه از فناور یستندن ییهاحلتنها راه هایناکنند.  یلترف، که دارند یاو بسته یازهان

و  نیتمر یشرفتنظارت بر پ یشنهادها،از جمله امکان مرور و انتخاب پ کنند،یم یبرا ترک یدر بازار وجود دارد که امکانات مختلف

ود است، موج یزن اندامتناسبباشگاه  یریتافزار مدخاص. نرم یحیو تفر یشرکت ورزش یک یازهاین یشده برایجادا یثبت دستاوردها

مختلف  هاییژگیو نتخابرا با ا هاآن توانندیم یحیو تفر یورزش یها، که شرکتGym Manager5 یا eFitnes4 مثالعنوانبه

 .(Widawska-Stanisz, 2023) کنند سازییادهو پ یداریخر

، بیان در ورزش و اوقات فراغت یدارانتعامل خر یریتدرن و مدمُ  هاییفناوربا تحلیل  Widawska-Stanisz (2023،)در این راستا، 

جهت حضور کنندگان شرکتموجب ترغیب ، ورزشی و تندرستی یهاباشگاهتوسط  هاآنو استفاده از  درنمُ  هاییفناورکه  داردیم

 .Elmaghawry et al. دانندیم مؤثرخدمات خود  یدر ارتقا را یامزا یحی، اینو تفر یورزش یهاشرکت شده و یبدن هاییتدر فعال

 یتبه خلاق یابیدست یج،نتا ینترمهماز  یکی دارندیمی، بیان ورزش یهااز باشگاه یبرخ یغدر تبل یتخلاق یتواقع(، با تحلیل 2023)

                                                           
1 World Wide Web (WWW) 
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از  ییکحاصل شده است.  ییتا حد بالا یغاتتبل حوزهدر  ینوآور دهدیبود که نشان متندرستی  یهادر باشگاه یغاتتبل حوزهدر 

 Tsitskari وجود داشته باشد. تندرستیدر باشگاه  یدیجد یزهر چ یجو ترو یغتبل یبرا راهیکاز  یشاست که ب ینا هایهتوص ینترمهم

& Batrakoulis (2022 با ،)یران، بیان داشتند که مد یدگاهد یونان؛در  اندامتناسببخش سلامت و  یابیبازار هاییاستراتژ یبررس

و  یزاتمکرر تجه ینوساز ینجذاب و همچن هاییمتبود. ق یجذب مشتر یاقدام اصل ی،اجتماع یهارسانه یقاز طر یغاتتبل

نوع و  ریتحت تأث یابی،برتر جذب و حفظ بازار هاییحفظ اعضا بودند. استراتژ هاییاستراتژ ینترامکانات، محبوب ی/نگهدارینوساز

 یهاصنعت باشگاه یابیبازار هاییاستراتژبا بررسی  Wang et al. (2022،)تند. مختلف قرار داش اندامتناسبوکار مراکز مکان کسب

 هانآکه باشگاه با  کنندیزنان احساس م یغات،همراه با تبل یریهخ هاییتفعال یقاز طربیان داشتند که  ،مخصوص بانوان یورزش

 یتقاضاها یخدمات خود را بر رو هاییاستراتژ یدبا یورزش یهاکه سازمان دهدینشان م یقتحق ینخاص، ا طوربه .کندیم یهمدرد

 یک انعنوبهزنان  تندرستیرشد  یارتقا یبرا یابیبازار هاییاستراتژ توسعهمطالعه از  ینا یهایافتهزنان متمرکز کنند.  یورزش

 اندامتناسببا بررسی اثربخشی تبلیغات سازمانی در مراکز  Chen & Yu (2017،) .کندیم یبانیپشت اندامتناسبدر صنعت  یتاولو

دانشگاهی، دریافتند که درخصوص قصد خرید محصول براساس جنسیت تفاوت معناداری یافت نشد. همچنین، مدت تمرین 

 حصولاتکند. محصولات ورزشی در مقایسه با م ایجادتفاوت معناداری در نگرش و قصد خرید محصول  تواندیم کنندگانشرکت

ه است. نهفت کنگهنگدانشگاهی در  اندامتناسب یهاباشگاهدر  یابالقوهغیرورزشی، نمرات بالاتری را به دست آوردند و ارزش تجاری 

، انگلستان یورپولِدر ل یتجار اندامتناسبو  یورزش یهاباشگاه کنندهمصرفبر رفتار  یامطالعهبا  Zhang & Li(2014،) همچنین،

ظاهر خود  ایکه به سلامت  یکنندگانمصرف و مانند جوانان، ثروتمندان اقشار ینترو در دسترس ترینبینییشقابل پدریافتند که 

 ای یو فشار زمان شدهادغاماوقات فراغت  هاییتبا فعال یراحتبه هاآن یکه سبک زندگ اندیدهرس یجهنت ینبه ا دهند،یم یتاهم

کانال خدمات،  یطراح منظوربهها هدفمند باشگاه یابیبازار هاییاساس، استراتژ ین. بر اهاستآن یاصل یهااز دغدغه یمال هایینههز

با بررسی نیز Terkan (2014 ،) .شودیم یشنهادپ بخشیترضا یطیکنندگان و فراهم کردن محارتباط با مصرف ی،منطق گذارییمتق

درک کامل  یبرا یابیبازار یریتخلاق و مد یغاتتبل، بیان داشت که دانشگاه یاندانشجو یدگاهد خلاق از یابیو بازار یغاتتبل یتاهم

ه ب یرساناطلاع یعملکرد ارتباط یغات،که تبل یاست. در حال یفروش ضرور یهادکنندگان و شرکتیعملکرد مؤثر تول نحوهاز 

 .کندیمردم را به بازار جذب م ینخلاق همچن یغاتتبل دهد،یشرکت را انجام م یکخدمات  یاکنندگان در مورد محصول مصرف

ان یزد، بیاستان  یآموزش یورزش یهادر باشگاه یبر جذب مشتر یغاتتبل یاثربخش(، با بررسی 2024بابایی و همکاران )همچنین، 

 نی. بر اساس اشودیم یآموزش یبه مراکز ورزش یانمشتر یشترب علاقهمنجر به  ی،جمع یهارسانه یغاتتبل یشافزاکه  دارندیم

 کنند. ابییارز یانجذب مؤثر مشتر یرا برا یجمع یهارسانه یغاتتبل یرمنظم تأث طوربه یمراکز ورزش یرانمد شودیم یهتوص ها،یافته

ام یدر ا یسازبدن یورزش یهاباشگاه یرقابت یتمز یجاددر ا یابیبازار هاییتقابل یرتأث(، با بررسی 1402محمودی و همکاران )

 ی،خدمت به مشتر یشبرد،پ هاییتفعال یلاز قب ییهاشاخص یتپژوهش بر تقو ینا یجنتا، بیان داشتند که 1۹-یدکوو یریگهمه

در  یابترق یتبه مز یابیدر جهت دست یورزش یابیبازار هایگذارییاستسدر  یارتباط با مشتر یقات بازاریابی،تحق یز،خدمت متما

 توسعه برنامه ینتدو(، با 2022عدل پرور و همکاران ) دارد. یدو متجانس تأک یدارپا یرقابت یتمز یژهوبه، 1۹-یدکوو یریگهمه یاما

فت ه، بیان داشتند که اصفهان( یومو سلامت پالاد یورزش مجموعه یمورد مطالعه) تندرستیو  یمراکز ورزش یابیبازار یکاستراتژ

 مرکز یابیبازار هاییتظرف یطی،مح هاییاییوکار، پوکسب هاییتجامعه، ظرف یاقتصاد هاییتپژوهش شامل ظرف یمنظر اصل

 یابیبازار یالگو ینتدو(، با 1401روفه گری نژاد و همکاران )بود.  یابیو بازار یبرندساز یندها،و فرآ یمنابع انسان یتوانمندساز ی،درمان

از  ییابعوامل مؤثر بر بازار ینبی، بیان داشتند که ورزش اماکن یشرکت توسعه و نگهدار دمطالعهموردر ورزش:  ینترنتا یقاز طر

بنابراین، د. بو یریتیو عوامل مد یمربوط به عوامل حقوق یبار عامل ینبالاتر ی،اماکن ورزش یدر شرکت توسعه و نگهدار یق اینترنتطر

ا ر یورزش یهاشرکت یوربهرهو  یبازده ینترنت،بر ا یمبتن یهاروش یژهوبه یورزش یابیدر بازار یننو یهاروشاستفاده از  عدم

 یهامحرک یقخلق تجربه از طر یرتأث(، با بررسی 1400پورکیانی و همکاران ) خواهد گرفت. هاآنو قدرت رقابت را از  یین آوردهپا
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 یحس یهامحرکیان، دریافتند که مشتر دهانبهدهان یغاتقدرت برند و تبل شده، کبر ارزش در یسازبدن یهاباشگاهدر  یحس

 .ودشیمدهان به دهان مثبت منجر  یغاتبه تبل ،یتو در نها یانمشتر شده کبه ارزش در یرمس ینو ا شدهبرند  تجربهخلق  باعث

به این  ،یدر خدمات ورزش کنندهمصرف یغو نگرش به تبل یندهبر قصد آ یغیتبل جاذبه یرتأث(، با بررسی 13۹4بهنام و همکاران )

 یغکه تبل یاز افراد اندکردهمشاهده  یعاطف یغکه تبل هایییآزمودندر  آینده، بر قصد یغیتبل جاذبهنوع  یکه اثر اصلنتیجه رسیدند 

 یعاطف یغه تبلک هایییآزمودن در یغبر نگرش به تبل یغیتبل جاذبهنوع  یاثر اصل ین،است. علاوه برا یشتر، باندکرده ی مشاهدهشناخت

با  نیز (،13۹3سلیم نژاد و همکاران ) ندارد. یتفاوت ،اندکرده ی مشاهدهشناخت یغکه تبل هایییآزمودن، نسبت به اندکردهمشاهده 

 یهاهمجموع ینا یغاتتبل، دریافتند که منتخب کشور یآب یورزش یهامجموعه یانبر جذب و حفظ مشتر یغاتتبل یرتأث یبررس

 هاآن ینو ب بوده یان مؤثرمشتر ی(و وفادار یتاعتماد، رضا)و حفظ  (و اقدام یلعلاقه، تما یجاد، اتوجهجلب)بر جذب  یآب یورزش

 وجود دارد. یاختلاف معنادار یان،و نه در حفظ مشتر یفقط در جذب مشتر

 ینرتمهمکه امروزه یکی از  گرددیمص با موضوع پژوهش حاضر، مشخ راستاهممرتبط و  یهاپژوهش نهیشیپبنابراین، با مروری بر 

ند مدُرن هست هاییفناورصنعت ورزش،  اندامتناسبتندرستی و  یهاباشگاهو کارآمدترین ابزارهای بازاریابی استراتژیک در بخش 

اشند. همچنین، داشته ب هاباشگاهشگرفی بر بازاریابی این  یرتأث توانندیمو کارآمد،  روزبهاپلیکیشن های  توسعه طراحی و واسطهبهکه 

در این  رمؤثیکی از راهکارهای  تواندیمجذب و جلب مشتری،  منظوربهبا رویکردی خلاقانه  یژهوبهتبلیغاتی  هاییتفعالاستفاده از 

 ایهینههز ،هاازمانها و سباعث شده است که شرکت این امر ،اقشار جامعه از ورزش از با توجه به استقبال همه نوعراستا تلقی گردد. 

 نهیزمکه در  یادیمطالعات ز رغمیعلهمچنین، اختصاص دهند.  یورزش یغاتتبل یقخود از طر یکالاها یغتبل منظوربهرا  یادیز

ابع ها و منروش نهیزم در ،صورت گرفته است یغاتدر تبل یتنقش خلاق و یورزش یابیبازار یمحتوا ی،ورزش یابیبازار یغات،تبل

صورت  یجامع و کامل مطالعهتا به امروز  ،شوردر داخل ک یورزش یغاتتبل نهیزمدرن در مُ  یتندرست یورزش یهاباشگاه یمدآدر

به  توانیم ،یورزش یغاتمعروف و موفق در امر تبل یورزش یهاباشگاه خلاقانهتجارب  یلو تحل کاوشبا  ،ینبنابرا .نگرفته است

 کمک نمود. یمال یدر جذب حام یورزش یهاو به باشگاه یافتدست  یورزش یغاتجهت رشد تبلدر  یدیجد هاییوهشراهکارها و 

اسخ پ ،هدف از پژوهش حاضرو تحلیل قرار گیرد. بنابراین،  کاوشتا مورد است  نیازوجود دارد که  یقاتیتحق خلأخصوص  یندر ا ،لذا

 یست؟چ یغات،تبل حوزهمُدرن در  یتندرست یورزش یهاباشگاه خلاقانهبود که تجارب  سؤال ینبه ا
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 ارزش. شد انجام 1پدیدارشناسی راهبرد از طریق و رویکرد کیفی با که بود یکاربرد هایپژوهشبه لحاظ هدف، از نوع  پژوهش حاضر

 پژوهش رد کنندگانمشارکت زیستة هایتجربه از تفسیری و نظری چارچوبی هاآن برای که است آن پژوهشگران، برای پدیدارشناسی

صان کارشناسان، مدیران و متخص زیستة تجربه فهم و تفسیر به دنبال پژوهشگر مطالعه، این در رویکرد، همین براساس. کندمی ارائه

ر بود که د یورزش یغاتتبل حوزهو کارشناسان فعال در  یرانمدشامل  پژوهش، این در موردمطالعه جامعة. ورزشی بود تبلیغات حوزه

 تواندیم ،اهباشگاه یغاتیتبل یراهبردها یلتحل رو،ینها مشارکت داشتند. از اباشگاه ینا یبرا یغاتیتبل هایینکمپ یو اجرا یطراح

 گیرینمونه استفاده از روش با باشد. هاآنبرای  یدو جذب مخاطبان جد یوربهره یشاز مسائل مرتبط با افزا یاریبس یراهگشا

 انجام حین در کنندگانمشارکت حجم و شدند انتخاب پژوهش در کنندگانمشارکت عنوانبه داوطلب افراد (،Patton, 1990) هدفمند

 شدند؛ انتخاب یکدیگر با متفاوت هانمونه بود، ممکن تا آنجا که است گفتنی. شد معین نظری، اشباع قاعدة مبنای بر و هامصاحبه

 در این زمینه تجارب زیستةشان تبلیغات ورزشی دربارة حوزهنظرات متخصصان  از ایدامنه آوردن به دست پژوهش این هدف زیرا،

                                                           
1 Phenomenological strategy 
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 هایینکمپ یسابقه در اجرا یکه دارا یورزش یغاتتبل حوزهو کارشناسان فعال در  یراننفر از مد 14راستا،  یندر ا. بود آن تفسیر و

 انتخاب شدند. پژوهش ینا یآمار نمونهعنوان بودند، به یتندرست یهاباشگاه یبرا یغاتیتبل

 ی وداده علم هاییگاهپاای، کتابخانه مطالعات از باتجربه، و نخبه افراد از ترعمیق اطلاعات کسب ها وداده آوریجمع منظوربه

ز ا پژوهش، نهیشیپو  ینظر یمبان یلتحل یپژوهش و برا ییدر بخش ابتدا. شد استفاده ساختارمندنیمه عمیق و هایمصاحبه

 یهاو گزارش هانامهیانپا ی،منابع شامل کتب، مقالات علم ینمرتبط استفاده شد. ا یمنابع علم یو بررس یاکتابخانه یهاروش

ر کمک گبه پژوهش ی،اشدند. مطالعات کتابخانه یمطالعه و بررس پژوهش،درک بهتر موضوع  یطور جامع برابودند که به یقاتیتحق

استفاده  آشنا شود. پژوهشطور جامع با موضوع و به کرده یجادا یدانیم یهاداده یلتحل یبرا یمحکم و علم یکرد تا چارچوب نظر

. پژوهشگر با استفاده از منابع دادیم یلاطلاعات را تشک یگردآور یاز ابزارها یگریبخش د یز،ن یمعتبر علم داده هاییگاهاز پا

 یلو تحل یآوررا جمع پژوهشمقالات و منابع مرتبط با موضوع  ی،معتبر علم هاییگاهپا یرو سا Google Scholarمانند  یکیالکترون

 یگردآور یعنوان ابزار اصلبهدر نهایت،  کمک کرد. یینها هاییلتحل یفیتپژوهش و افزودن به ک یاتادب یتن منابع به تقویکرد. ا

ز ا یاکه با استفاده از مجموعه دادیبه پژوهشگر اجازه م ،روش یناستفاده شد. ا ساختاریافتهیمهن یهااز مصاحبه یدانی،م یهاداده

 ،ها. مصاحبهندک یو گسترده بررس یقطور عمبه ی،ورزش یغاتتبل حوزهشوندگان را در مصاحبه یاتو تجرب هایدگاهباز، د سؤالات

شده بود. در هر  یمو تنظ یطراح پژوهش، یاتمنابع و ادب یقدق مطالعهز ساخته انجام شد که پس امحقق یستلچک یکبراساس 

به کار  یشانهاکه در باشگاه یغاتیتبل خلاقانه یخود را در مورد راهکارها یاتشده بودند تا تجرب یقکنندگان تشومصاحبه، شرکت

 به نفوذ پژوهشگر هدف ها،مصاحبه این در. بود دقیقه 35 الی 20 بین مصاحبه هر زمانمدت دهند. یحتوض یلبه تفص د،انگرفته

 نآ دربارة آنچه سازیخلاصه با پژوهشگر مصاحبه، هر پایان از پس. بود حقیقی اطلاعات کسب و شوندهمصاحبه ذهن عمیق هایلایه

 چرخة شدن )انجام آورد به دست مصاحبه از شدهادراک محتوای از را نهایی تأیید کننده،شرکت به آن ارائة و بود شنیده تجربه

 .تفسیری( پدیدارشناسی اجرای منظوربه هرمنوتیکی

ورت صبدین داد؛ انجام هایشفرضپیش درآوردن تعلیق به برای ایمصاحبه پژوهشگر ها،مصاحبه اجرای از پیش که است ذکرشایان

 .داد انجام هاآن درآوردن تعلیق به و هایشفرضپیش کردن مشخص برای مصاحبه یک پژوهش، حوزة در متخصصان از یکی با که

 و ددرآمدن تعلیق حالت به هاآن ها،فرضپیش این تعیین از پس و کرد مشخص را پژوهشگر احتمالی هایفرضپیش متخصص، این

 ژوهشگر،پ طریق این از تا است پدیدارشناسی هایمصاحبه اجرای اساسی نیازهایپیش از یکی ،کار این نشدند. لحاظ مصاحبه روند در

 از آنجا که(. 138۹و کاظمی،  فردییدانا) نکند اعمال پژوهش در کنندگانمشارکت زیستة تجربه تفسیر در را خود هایفرضپیش

 از بخش، این در آمدهدستبه هایداده وتحلیلتجزیه و تفسیر منظوربه بود، تفسیری به شکل پژوهش این در پدیدارشناسی رویکرد

 که شودمی تأکید موضوع این بر رویکرد، این در .(Diekelmann et al., 1989)شد  استفاده Diekelmann et al. (1989،) رویکرد

 ت؛نیس مکانیکی مراحل از ایمجموعه یا تکنیک یک فقط شده،تعریف زمینة یک درون در آن معنای و پدیده جوهرة برای وجوجست

 هفت فرآیند ها،داده وتحلیلتجزیه منظوربه. کندمی دنبال را تفکر و تفسیر شهود، تعلیق، به نیاز که است معانی آشکارکردن بلکه

 هایخلاصه (2شد؛  خوانده و رونویسی( زیسته تجربه معنای) کلی ایدة دریافت برای هامصاحبه تمامی (1: شد انجام ایمرحله

 برای گروهی کار یک به مثابة هامصاحبه از شده پیاده نوار (3شد؛  انجام بالقوه موضوعات برای جستجوهایی و شد نوشته تفسیری

 اصلی و فرعی مضامین کردن روشن برای پژوهش در کنندگانمشارکت همچنین و متن به (4شد؛  بررسی تفسیری موضوع یک

 تعیین موضوعات با مرتبط الگوهای (6شدند؛  مستمر مقایسة مشترک اعمال و رایج معانی تعیین برای متون (5شد؛  مراجعه دوباره

 (.Holloway & Wheeler, 2002) شد استفاده نهایی طرح در پیشنهادها برای همکاران سایر و مفسران گروه از (7شدند؛ و 

 هاییقولنقل و عبارات و جملات و شد تبدیل نوشتاری متن به آزمونگر، توسط شدهضبط سخنان مصاحبه، اجرای از پس ساده، به بیان

 و یمعان بندیدسته برای مهم عبارات از پژوهشگر بعد، مرحلة در. شدند مشخص کردند،می دلالت پدیده از افراد تجربه درک به که

 تجربه نندگانکشرکت آنچه نوشتن برای نیز فرعی مضامین این. شدمی منجر فرعی مضامین به دستیابی به که کرد استفاده مفاهیمی
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 و شد مراجعه کنندگانشرکت به آمده،دستبه اطلاعات بودن موثق تأمین منظوربه. شد استفاده اصلی مضامین پوشش در اند،کرده

 حاصل هاییافته نادرستی یا درستی از اطمینان برای همچنین،. شد حاصل اطمینان گرفته صورت تفسیرهای با آنان نظر انطباق از

 حاظل نهایی تحلیل در آنان نظرهای و شد استفاده کنندگانمشارکت و( محتوایی و شناسیروش) متخصصان نظرهای از مصاحبه، از

 یپدیدارشناس شناسیروش متخصصان، دیگر،عبارتبه کردند؛ تأیید را پژوهش کلی نتایج طریق این از هاآن در نهایت، و گردید

یغات تبل حوزهبه  مربوط شدة کشف مضامین همچنین،. کردند تأیید را پدیدارشناسانه هایداده تحلیل و پژوهشی گزارش ساختار

 یسو از پدیده موضوعی ساختاربندی درستی و داده تحلیل کلیت در واقع،. شد تأیید حوزه این متخصصان به ارجاع با ،ورزشی

 ، محتوایکنندگانشرکت و شد تأیید( پدیدارشناسی شناسیروش دربارة مقاله و کتاب دارای) پدیدارشناسی شناسیروش متخصصان

 .کردند تأیید پژوهشگر توسط توضیحات ارائه با را شدهکشف مضامین

 را تفرص این کنندگانمشارکت برای پژوهشگر مرحله، این در. شد تمرکز کنندگانمشارکت بر پژوهش، فرآیند از مرحله آخرین در

 صلاحیا اقدامات دادن انجام برای بازخوردهایی و کرده بررسی و بازبینی را شانتجربه کنندة توصیف موضوعی ساختار که کرد فراهم

 پیشنهاد هرگونه (.Denzin & Lincoln, 2018) دارد مهم نقشی پژوهش روایی تأمین در مرحله این. کنند ارائه ساختارها کردن کامل و

 رد تغییرات و گرفت قرار مدنظر ،موضوعی ساختار از چیزی کردن حذف یا کردن اضافه برای کنندگانمشارکت سوی از شدهارائه

 رانپژوهشگ که دارد وجود گوناگونی هایروش. گرفت قرار مدنظر نیز هاداده اتکای قابلیت موضوع. شدند اعمال موضوعی ساختار درون

 در ه،پدیدارشناسان پژوهش از آمدهدستبه هاییافته. کنند استفاده هاآن از هایشانداده پایایی کسب برای توانندمی پدیدارشناسی

 که ار چیزی همان بتواند کند، اتخاذ است گرفته به کار پژوهشگر که را دیدگاهی همان خواننده یک اگر که دارند پایایی صورتی

 طلاعاتا امکان حد تا که بود پژوهشگر مسئولیت این بنابراین، باشد؛ آن مخالف خواه یا موافق وی خواه ببیند، است دیده پژوهشگر

 عات،اطلا این. نماید درک خوبیبه را وی دیدگاه خواننده تا کند فراهم خواننده برای اصلی هاییافته و کار اجرای روش دربارة را زیادی

 مشخص موضوعات از که است کنندگانمشارکت مصاحبة اظهارات از ایگزیده همراه به موضوعی ساختار مشروح توصیف شامل

 است بیرونی ممیزی شیوة باورپذیری، افزایش برای شدهارائه هایشیوه از یکی (.Edwards & Skinner, 2009) کندمی حمایت

(Denzin & Lincoln, 2018برای .) این متخصص اما نداشتند، پژوهش با ایرابطه هیچ که افرادی از نفر سه از امر، این شدن محقق 

 نظرخواهی( هاداده تحلیل تا گردآوری از) پژوهش مختلف هایجنبه درستی دربارة بودند، محتوایی و شناختیروش به لحاظ حوزه

 ردنک لحاظ از پس. شد بررسی نیز پژوهش بیرونی ممیزی ها،داده تفسیر و گردآوری هایشیوه و هارویه بر هاآن تأیید از طریق. شد

 وانندهخ که شد تنظیم ایگونهبه پژوهش گزارش طور کلی،به. شد تدوین نهایی گزارش پژوهش، اجرای بودن موثق با مرتبط مسائل

 .است آورده به دست باشد، کرده تجربه تواندمی فرد یک آنچه از بهتری درک کند احساس

 و پژوهش فواید و خطرها پژوهش، هایرویه پژوهش، هدف مطالعه، در کنندگانشرکت برای اخلاقی ملاحظات رعایت منظوربه

 از پژوهش، دربارة کافی اطلاعات دادن از پس دیگر،عبارتبه ؛(138۹، عابدی) شد بیان پژوهش در شرکت بودن داوطلبانه

 پژوهش، رد کنندگانمشارکت به تماس شمارة دادن با در نهایت،. شد گرفته کتبی و شفاهی رضایت مصاحبه، برای کنندگانمشارکت

 تمایل صورت در پژوهش از حاصل مقالة از اینسخه ارائة نیز و بیشتر اطلاعات به نیاز صورت در دوطرفه ارتباط برقراری امکان

 .شد فراهم کنندگانمشارکت

 

 های تحقیقیافته

در تبلیغات  حوزهدر فعال  و کارشناسان از میان مدیران عمیق یهامصاحبهبا اجرای روش پدیدارشناسی و با انجام  ،این مطالعه

 .دهدیمرا نمایش  شدهانجام یهامصاحبهوضعیت  ،1 درن صورت گرفت. جدولورزشی مُ یهاباشگاه
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 شدهانجام یهامصاحبهت یوضع .1 جدول
Table 1. Status of interviews conducted 

 شوندگانمصاحبهتعداد 
Number of interviewees 

14 

 مجموع زمان مصاحبه
Total interview time 

420 

 هر فرد مصاحبهمیانگین زمان 
Average interview time per person 

27 Minutes 

 

 7/85درن، ورزشی مُ یهاباشگاهتبلیغات  حوزهفعال در و کارشناسان از میان مدیران  شوندهمصاحبهفر ن 14 از، 2جدول به با توجه 

، سال 30تا  20سنی  دامنهدر  شوندگانمصاحبهاز  درصد 43/21. انددادهتشکیل  درصد را آقایان 3/14و  هاخانمرا  هاآندرصد 

، براساس تحصیلات، . همچنینبودندسال  40تا  31 سنی دامنهدر  هاآندرصد  50سال و  50تا  41 سنی دامنهدرصد در  57/28

مدرک دکتری درصد دارای  57/28و  ارشد یکارشناسدرصد دارای مدرک  43/21، درصد این افراد دارای مدرک کارشناسی 50

 بودند.

 جمعیت شناختی یهایژگیو .2جدول 
Table 2. Demographic Charactersitics 

 رغیمت

(Variable) 

 گروه

(Group) 

 فراوانی

(Frequency) 

 درصد فراوانی

(Percentage) 

 (Gender) جنسیت
 12 85.7 (Female) زن

 2 14.3 (Male) مرد

 (Age) سن
20-30 years 3 21.43 

31-40 years 7 50.0 

41-50 years 4 28.57 

 

 (Education) تحصیلات
 

 7 50.0 (Bachelor) کارشناسی

 3 21.43 (Master) کارشناسی ارشد

 4 28.57 (.Ph.D) دکتری

 

 از تعداد بسیاری یا دلمُ بهترین ،با موضوع پژوهش مرتبط گذشته مطالعات نتایج ارزیابی و یاکتابخانه جامع یهایبررس با ادامه، در

 هاحوزهکه این  استخراج شدند و شناسایی تبلیغات، حوزهدرن در ورزشی تندرستی مُ یهاباشگاه خلاقانهتجارب  مهم یهاشاخص

قانه(، خلا تجربه 8خلاقانه(، تبلیغات ایمیلی ) تجربه 6خلاقانه(، تبلیغات تلویزیونی و رادیویی ) تجربه ۹تبلیغات چاپی ) حوزهشامل 

خلاقانه( و  تجربه 7خلاقانه(، ویدئو و تیزرهای تبلیغاتی ) تجربه 10خلاقانه(، تبلیغات اینستاگرامی ) تجربه 7تبلیغات محیطی )

 .(3)جدول  خلاقانه(، بودند تجربه 8) دهانبهدهانتبلیغات 

 

 تبلیغات حوزهدر  تندرستی های ورزشیباشگاه خلاقانهتجارب  .3 جدول
Table 3. Creative experiences of sports health clubs in the field of advertising 

 تبلیغات حوزه
(Advertising Area) 

 تجارب خلاقانه

(Creative experiences) 

 تبلیغات چاپی

(Print Advertising) 

 بعدیبا تصاویر سه شدهیطراحهای عضویت کارت
Membership cards designed with 3D images 

 چندزبانهبروشورهای 
Multilingual brochures 

 باشگاه مجله
Club magazine 

 های تخفیف با طراحی جذابکوپن
Attractively designed discount coupons 
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 تبلیغات حوزه
(Advertising Area) 

 تجارب خلاقانه

(Creative experiences) 

 ستی ویژههای پُبسته
Special mailing packages 

 های محلیتبلیغات در روزنامه
Advertisements in local newspapers 

 های دیواریتقویم
Wall calendars 

 فاکتورهای خرید نهخلاقاطراحی 
Creative design of purchase invoices 

 استفاده از مواد بازیافتی در چاپ تبلیغات
Use of recycled materials in advertising printing 

 یوییو راد یزیونیتلو یغاتتبل

(TV and Radio Advertising) 

 های مرتبط با سلامتیاسپانسرینگ برنامه
Sponsoring health-related programs 

 معروف سازانبدنهای تلویزیونی با حضور آگهی
Television commercials featuring famous bodybuilders 

 بخشهای الهامتبلیغات رادیویی با موسیقی
Radio commercials featuring inspirational music 

 های تلویزیونی با تم طنزآگهی
TV commercials featuring humor 

 های رادیویی با مربیان باشگاهمصاحبه
Radio interviews with gym trainers 

 رطرفدارهای پُتبلیغات کوتاه و هدفمند در بین برنامه
Short, targeted ads on popular programs 

 تبلیغات ایمیلی
(Email Advertising) 

 شدهسازییشخصهای ارسال ایمیل
Sending personalized emails 

 های ایمیلی با محتوای آموزشیکمپین
Email campaigns with educational content 

 های ترغیبی برای تمدید عضویتایمیل
Incentive emails to renew membership 

 استفاده از ایمیل برای نظرسنجی و بازخورد
Using email for surveys and feedback 

 های جدیدها و برنامههای ایمیلی برای معرفی کلاسکمپین
Email campaigns to introduce new classes and programs 

 ای و مناسبتیهای جشنوارهایمیل
Festival and occasional emails 

 های غذاییای و رژیمهای حاوی نکات تغذیهایمیل
Emails containing nutritional tips and diets 

 مسابقات و رویدادهای ورزشی دربارهرسانی های اطلاعایمیل
Emails informing about competitions and sporting events 

 

 

 

 

 یطیمح یغاتتبل

(Outdoor Advertising) 

 های مترو و اتوبوستبلیغات در ایستگاه
Advertising at subway and bus stations 

 بیلبوردهای تعاملی
Interactive billboards 

 تبلیغات در رویدادهای ورزشی محلی
Advertising at local sporting events 

 های ورزشیپوسترهای دیواری در محیط
Wall posters at sports venues 

 عمومی هینقلتبلیغات روی وسایل 
Advertising on public transport wehicles 

 در مناطق پرتردد LEDاستفاده از نمایشگرهای 
Using LED displays in high-traffic areas 

 های دیگرتبلیغات در باشگاه
Advertising at other clubs 
 استفاده از اینفلوئنسر مارکتینگ
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 تبلیغات حوزه
(Advertising Area) 

 تجارب خلاقانه

(Creative experiences) 

 

 

 

 

 

 

 ینستاگرامیا یغاتتبل

(Instagram Advertising) 

Using Influencer Marketing 
 وبینارهای آموزشی رایگان

Free Educational Webinars 
 های اجتماعیتبلیغات هدفمند در شبکه

Targeted Social Media Ads 
 های اجتماعیهای هشتگ در شبکهکمپین

Hashtag Campaigns on Social Media 
 محتوای ویدئویی انگیزشی

Motivational Video Content 
 تبلیغات گوگل ادوردز

Google AdWords Ads 
 های تعاملی در اینستاگرامپست

Interactive Instagram Posts 
 های ایمیلی با لینک به محتوای ویدئوییکمپین

Email Campaigns with Links to Video Content 
 های پخش آنلاینپلتفرمتبلیغات در 

Advertising on Online Streaming Platforms 
 های عضویت آنلاینبرنامه

Online Membership Programs 
 

 

 

 

 یغاتیتبل یهایزرو ت یدئوو

(Video and promotional teasers) 

 های ورزشیهای تبلیغاتی در اپلیکیشنکمپین
Advertising campaigns in sports applications 

 های ویدئوییهای تبلیغاتی در پلتفرمکمپین
Advertising campaigns on video platforms 
 استفاده از محتواهای تعاملی در تبلیغات دیجیتال

Using interactive content in digital advertising 
 های ورزشیغات در پادکستیتبل

Advertising on sports podcasts 
 های تبلیغاتی ایمیل با موضوعات مختلفکمپین

Email advertising campaigns with different topics 
 های خبری ورزشیتبلیغات در سایت

Advertising on sports news sites 
 های اجتماعی جدید و نوظهورهای تبلیغاتی در شبکهکمپین

Advertising campaigns on new and emerging social networks 
 

 

 

 

 

 

 

 دهانبهدهان یغاتتبل
(Word of Mouth Advertising) 

 های تبریک تولد همراه با پیشنهادات ویژهپیام
Birthday messages with special offers 

 های انگیزشیارسال پیامک
Send motivational SMS 

 شدهسازییشخصهای مشاوره ارائه
Provide personalized advice 

 های یادآوری برای تمدید عضویتایمیل
Reminder emails for membership renewal 

 های ویژه برای اعضای قدیمیتخفیف ارائه
Offer special discounts for long-time members 

 های انحصاریبرگزاری مسابقات و چالش
Hold exclusive competitions and challenges 

 های پیگیری پس از عدم حضور در باشگاهپیام
Follow-up messages after absence from the gym 

 های تمرینی ویژه برای نیازهای خاصبرنامه
Special training programs for specific needs 
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ه تفکیک ب ،اندگرفتهکه در پژوهش حاضر مورد بررسی قرار  ورزشی تندرستی مختلف یهاباشگاهتبلیغات در  خلاقانهتجارب ادامه، در 

 .اندشدهارائه  ،3در جدول  شدهارائه یهاحوزهیک از هر 

 

 تبلیغات چاپی حوزهدر ورزشی تندرستی  یهاباشگاه خلاقانهتجارب  .4 جدول
Table 4. Creative experiences of sports health clubs in print advertising 

 راسپینا
Raspina 

 سام فیت
SamFit 

 وایت
White 

 ادونس
Advance 

 سلین
Celin 

 هیربد
Hybrid 

 جردن
Jordan 

 تیتان
Titan 

 راتا
Rata 

 انعطاف
Enetaf 

 تجارب خلاقانه
Creative experiences 

- ✔ - - - - - - - ✔ 
 بعدیبا تصاویر سه شدهیطراحهای عضویت کارت

Membership cards designed with 3D images 

- - ✔ ✔ - - - - - ✔ 
 چندزبانهبروشورهای 

Multilingual brochures 

- - - - - - - - ✔ - 
 باشگاه مجله

Club magazine 

- - - - - - - ✔ - - 
 های تخفیف با طراحی جذابکوپن

Attractively designed discount coupons 

✔ -  - - - ✔ - - - 
 ستی ویژههای پُبسته

Special mailing packages 

- - - - - - - - ✔ - 
 های محلیتبلیغات در روزنامه

Advertisements in local newspapers 

- - - - ✔ ✔ - - - - 
 های دیواریتقویم

Wall calendars 

- - - - - - - - ✔ - 
 فاکتورهای خرید خلاقانهطراحی 

Creative design of purchase invoices 

- - - - ✔ - - - - - 
 استفاده از مواد بازیافتی در چاپ تبلیغات

Use of recycled materials in advertising printing 

 

های چاپی مختلف فعالیت دهندهنشان ،هاتبلیغات چاپی است. داده حوزههای ورزشی در باشگاه خلاقانهتجارب  دهندهنشان ،4 جدول

 د.انطور مستقیم بر جذب مشتری تأثیر گذاشتهاست که به چندزبانهبعدی و بروشورهای های عضویت سهاز جمله طراحی کارت

 

 تلویزیونی و رادیوییتبلیغات  حوزهدر ورزشی تندرستی  یهاباشگاه خلاقانهتجارب  .5 جدول
Table 5. Creative experiences of sports health clubs in TV and radio advertising 

 اکسیژن
Oxygen 

 رمان ورزش سپهرآ
Sepehr Sports 

Dream 

 الزهرا
Alzahra 

 رضوی
Razavi 

 حس خوب زندگی
Good feeling of 

life 

 ادونس
Advance 

 پیام
Payam 

 تیتان
Titan 

 تجارب خلاقانه
Creative experiences 

- ✔ - - - - ✔ - 
 های مرتبط با سلامتیاسپانسرینگ برنامه

Sponsoring health-related programs 

- - - - - ✔ - - 
 معروف سازانبدنهای تلویزیونی با حضور آگهی

Television commercials featuring famous 

bodybuilders 

- - - - ✔ - - - 
 بخشهای الهامتبلیغات رادیویی با موسیقی

Radio commercials featuring inspirational 

music 

- - - ✔ - - - - 
 های تلویزیونی با تم طنزآگهی

TV commercials featuring humor 

- - ✔ - - - - - 
 های رادیویی با مربیان باشگاهمصاحبه

Radio interviews with gym trainers 

✔ ✔ - - - - - ✔ 

های بین برنامهتبلیغات کوتاه و هدفمند در 

 رطرفدارپُ
Short, targeted ads on popular programs 
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ت این اس دهندهنشان ،هاتبلیغات تلویزیونی و رادیویی است. داده حوزههای ورزشی در باشگاه خلاقانهتجارب  دهندهنشان ،5 جدول

تر با برای ایجاد تعامل بیش ،های مرتبط با سلامتنسرینگ برنامهتلویزیونی و اسپا خلاقانههای از آگهی ،یموردبررسی هاباشگاهکه 

 اند.مخاطبان استفاده کرده

 
 ایمیلیتبلیغات  حوزهدر ورزشی تندرستی  یهاباشگاه خلاقانهتجارب  .6 جدول

Table 6. Creative experiences of sports health clubs in Email advertising 

 راسپینا

Raspina 

 انرجیم

Energym 

 رمان ورزش سپهرآ
Sepehr Sports Dream 

 راتا

Rata 

 تجارب خلاقانه
Creative experiences 

✔ ✔ ✔ ✔ 
 شدهسازییشخصهای ارسال ایمیل

Sending personalized emails 

✔ - ✔ ✔ 
 های ایمیلی با محتوای آموزشیکمپین

Email campaigns with educational content 

- ✔ - ✔ 
 های ترغیبی برای تمدید عضویتایمیل

Incentive emails to renew membership 

✔ - - ✔ 
 استفاده از ایمیل برای نظرسنجی و بازخورد

Using email for surveys and feedback 

✔ ✔ ✔ ✔ 
 های جدیدها و برنامههای ایمیلی برای معرفی کلاسکمپین

Email campaigns to introduce new classes and programs 

- - - ✔ 
 ای و مناسبتیهای جشنوارهایمیل

Festival and occasional emails 

- - - ✔ 
 های غذاییای و رژیمهای حاوی نکات تغذیهایمیل

Emails containing nutritional tips and diets 

- - - ✔ 
 ورزشیمسابقات و رویدادهای  دربارهرسانی های اطلاعایمیل

Emails informing about competitions and sporting events 

 

اهمیت استفاده از  دهندهنشان ،هااست. داده ایمیلیتبلیغات  حوزههای ورزشی در باشگاه خلاقانهتجارب  دهندهنشان ،6 جدول

ی از یک عنوانبههای جدید است. این ابزار برای تمدید عضویت و معرفی برنامه ،های ایمیلیو کمپین شدهسازییشخصهای ایمیل

 ها استفاده شده است.های مؤثر برای حفظ ارتباط با مشتریان و افزایش مشارکت آنروش
 

 محیطیتبلیغات  حوزهدر ورزشی تندرستی  یهاباشگاه خلاقانهتجارب  .7 جدول
Table 7. Creative experiences of sports health clubs in outdoor advertising 

 اسپیناس پالاس
Spinas Palace 

 نوین
Novin 

 وایت
White 

 فتاب فرمانیهآ
Aftab Farmanieh 

 رمان ورزش سپهرآ
Sepehr Sports Dream 

 ادونس
Advance 

 تیتان
Titan 

 تجارب خلاقانه
Creative experiences 

- - - ✔ - - - 
 های مترو و اتوبوستبلیغات در ایستگاه

Advertising at subway and bus stations 

- - - - - - - 
 بیلبوردهای تعاملی

Interactive billboards 

✔ - - - ✔ - ✔ 
 تبلیغات در رویدادهای ورزشی محلی

Advertising at local sporting events 

- - ✔ - - - - 
 های ورزشیمحیطپوسترهای دیواری در 

Wall posters at sports venues 

- ✔ - - - - - 
 عمومی هینقلتبلیغات روی وسایل 

Advertising on public transport wehicles 

- - - - - - - 
 در مناطق پرتردد LEDاستفاده از نمایشگرهای 

Using LED displays in high-traffic areas 

- - - - - ✔ - 
 های دیگرباشگاه تبلیغات در

Advertising at other clubs 
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 های مترو، بیلبوردهای تعاملی وهای ورزشی در ایستگاهپردازد که توسط باشگاهبه تحلیل تبلیغات محیطی خلاقانه می ،7 جدول

نقش مهمی در افزایش آگاهی عمومی و جذب مشتریان جدید داشته  ،رویدادهای ورزشی محلی استفاده شده است. این نوع تبلیغات

 است.
 

 اینستاگرامیتبلیغات  حوزهدر ورزشی تندرستی  یهاباشگاه خلاقانهتجارب  .8 جدول
Table 8. Creative experiences of sports health clubs in Instagram advertising 

 پاد
Pod 

 یوجیم
YouGym 

 وزنه
Vazne 

 نوینپارت 
Part 

Novin 

اسپیناس 

 پالاس
Spinas 
Palace 

 نووا
Nova 

 اسپینو

 پی یایو
Spino VIP 

 انرجیم
Energym 

سام 

 فیت
SamFit 

 رمان ورزش سپهرآ
Sepehr Sports 

Dream 

 انعطاف
Enetaf 

 تجارب خلاقانه
Creative 

experiences 

- - - - - - - - ✔ - ✔ 

استفاده از اینفلوئنسر 

 مارکتینگ
Using Influencer 

Marketing 

- - - - - - ✔ ✔ - ✔ - 

وبینارهای آموزشی 

 رایگان
Free Educational 

Webinars 

- - - - - - ✔ - - - - 

تبلیغات هدفمند در 

 های اجتماعیشبکه
Targeted Social 

Media Ads 

- - - - - ✔ ✔ - - - - 

های هشتگ در کمپین

 های اجتماعیشبکه
Hashtag Campaigns 

on Social Media 

✔ - - - - - ✔ - - - - 

محتوای ویدئویی 

 انگیزشی
Motivational Video 

Content 

- - - - ✔ - - - - - - 
 تبلیغات گوگل ادوردز
Google AdWords 

Ads 

- - - ✔ - - ✔ - - - - 

های تعاملی در پست

 اینستاگرام
Interactive 

Instagram Posts 

- ✔ - - - - - - - - - 

های ایمیلی با کمپین

لینک به محتوای 

 ویدئویی
Email Campaigns 

with Links to Video 

Content 

- - ✔ - - - - - - - - 

 هایتبلیغات در پلتفرم

 پخش آنلاین
Advertising on 

Online Streaming 

Platforms 

- - - - - - - - - ✔ - 
 های عضویت آنلاینبرنامه

Online Membership 

Programs 
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مشارکت  برای افزایش ،های تعاملیستها از تبلیغات اینستاگرامی شامل اینفلوئنسر مارکتینگ و پُ، باشگاه8 های جدولاساس دادهبر

کنندگان تأثیر بسزایی در جذب دنبال ،با محتوای ویدئویی انگیزشی و وبینارهای رایگان ،اند. این نوع تبلیغاتکاربران استفاده کرده

 داشته است.

 ویدئو و تیزرهای تبلیغاتی حوزهدر ورزشی تندرستی  یهاباشگاه قانهخلاتجارب  .9 جدول
Table 9. Creative experiences of sports health clubs in video and promotional teasers 

118 

118 

 راسپینا

Raspina 

 پاد

Pod 

 بی تی ام

BTM 

 فیتامین

Fitamin 

 رمان ورزش سپهرآ
Sepehr Sports 

Dream 

 راتا

Rata 

 تجارب خلاقانه
Creative experiences 

- - - - ✔ ✔ - 
 های ورزشیهای تبلیغاتی در اپلیکیشنکمپین

Advertising campaigns in sports applications 

- - - ✔ - ✔ - 
 ویدئوییهای های تبلیغاتی در پلتفرمکمپین

Advertising campaigns on video platforms 

- - ✔ - - - - 
 استفاده از محتواهای تعاملی در تبلیغات دیجیتال

Using interactive content in digital advertising 

- ✔ - - - - - 
 های ورزشیغات در پادکستیتبل

Advertising on sports podcasts 

- - - - - ✔ ✔ 
 های تبلیغاتی ایمیل با موضوعات مختلفکمپین

Email advertising campaigns with different topics 

✔ - - - - - - 
 های خبری ورزشیتبلیغات در سایت

Advertising on sports news sites 

- - - - - - - 
 های اجتماعی جدید و نوظهورهای تبلیغاتی در شبکهکمپین

Advertising campaigns on new and emerging social networks 

دول، براساس این ج. داشتتبلیغات ویدئویی و تیزرهای تبلیغاتی اختصاص  حوزههای ورزشی در باشگاه خلاقانهبه تجارب  ،۹ جدول

ای افزایش بر ،های ویدئوییهای ورزشی و پلتفرمهای تبلیغاتی در اپلیکیشناز کمپین ،یموردبررسی هاباشگاهکه  شودیممشخص 

 اند.تعامل با مشتریان و جذب اعضای جدید بهره برده

 

 دهانبهدهان یغاتتبل حوزهدر ورزشی تندرستی  یهاباشگاه خلاقانهتجارب  .10 جدول
Table 10. Creative experiences of sports health clubs in word of mouth advertising 

 هاعضلهسرزمین 

Land of muscles 

 اکسیژن

Oxygen 

 انقلاب

Enghelab 

 راسبین

Rasbin 

 راسپینا

Raspina 

 پاد

Pod 

 راتا

Rata 

 تجارب خلاقانه
Creative experiences 

- - - ✔ - - ✔ 
 های تبریک تولد همراه با پیشنهادات ویژهپیام

Birthday messages with special offers 

 انگیزشی هایارسال پیامک - - - ✔ - - -
Send motivational SMS 

 شدهسازییشخصهای مشاوره ارائه - - - - ✔ - -
Provide personalized advice 

- - - - - - ✔ 
 های یادآوری برای تمدید عضویتایمیل

Reminder emails for membership renewal 

 های ویژه برای اعضای قدیمیتخفیف ارائه - ✔ - - - - -
Offer special discounts for long-time members 

 های انحصاریبرگزاری مسابقات و چالش - - ✔ - - - -
Hold exclusive competitions and challenges 

- ✔ - - - - - 
 های پیگیری پس از عدم حضور در باشگاهپیام

Follow-up messages after absence from the 

gym 

 های تمرینی ویژه برای نیازهای خاصبرنامه - - - - - - ✔
Special training programs for specific needs 
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های از طریق ارسال پیامک دهانبهدهانبرای ترویج تبلیغات  یموردبررسی هاباشگاه خلاقانههای روش دهندهنشان ،10 جدول

 اند.ا داشتهها و اعضنقش مهمی در تقویت ارتباطات بین باشگاه ،این رویکردهاهای ویژه به اعضای قدیمی است. تخفیف ارائهانگیزشی و 

 .است گزارش شده 11در جدول  ،هاآناز  آمدهدستبهانجام شد که نتایج  هامصاحبه ،شدهییشناسا یهامؤلفهبراساس ادامه، در 

 

 هامصاحبه وتحلیلیهتجز .11 جدول
Table 11. Interview analysis 

 های پیشنهادینوآوری
Proposed innovations 

 تعداد اسناد
Number of 

documents 

 تعداد افراد
Number of 

people 

 میزان تأثیر تبلیغات بر جذب مشتری
The extent of the advertising's 

impact on customer attraction 

تبلیغاتی  خلاقانههای روش

 مورداستفاده
Creative advertising methods 

used 

 واقعیت افزوده تبلیغات مبتنی بر
AR-Based Advertising 

 در جذب مشتری ٪30افزایش  1 1
30% increase in customer acquisition 

 های ویدیوییاستفاده از چالش
Using video challenges 

 همکاری با اینفلوئنسرها
Collaboration with Influencers 

 رشد در مشتریان جدید 20٪ 1 6
20% growth in new customers 

 بخشاستفاده از تصاویر الهام
Using inspiring images 

 ترکیب تبلیغات با رویدادهای زنده
Combining Advertising with Live Events 

3 2 
 هادر فروش اشتراک ٪25رشد 

25% growth in subscription sales 

 مسابقات ورزشیترکیب تبلیغات با 
Combining advertising with sports 

competitions 

 ساخت اپلیکیشن باشگاه
Club App Creation 

 در تعامل مشتریان ٪40افزایش  1 5
40% increase in customer 

engagement 

 استفاده از ویدیوهای آموزشی
Using educational videos 

 واقعیت مجازی تبلیغات مبتنی بر
VR-Based Advertising 

10 3 
 رشد در وفاداری مشتریان 15٪

15% growth in customer loyalty 

 های اجتماعیتولید محتوا در شبکه
Producing content on social 

networks 

 های آموزشی زندهمعرفی برنامه
Introducing Live Training Programs 

 در نرخ بازگشت مشتریان ٪20افزایش  2 15
20% increase in customer return rate 

 هاهای تعاملی و نظرسنجیستپُ
Interactive posts and surveys 

 تبلیغات در محل رویدادها
Advertising at Event Venues 

1 2 
 در جذب مشتریان ٪10رشد 

10% growth in customer acquisition 

 پوسترهای خلاقانه در سطح شهر
Creative posters throughout the 

city 

 واقعیت مجازیتبلیغات با استفاده از 
Advertising Using VR 

5 3 
 های جدیدنامدر ثبت ٪50افزایش 

50% increase in new signups 

 ترکیب آموزش با تبلیغ
Combining education with 

advertising 

 واقعیت افزودههای استفاده از تکنولوژی
Using AR Technologies 

 در تعاملات حضوری ٪30افزایش  1 11
30% increase in in-person 

engagements 

 ایجاد فضای تبلیغاتی جذاب در باشگاه
Creating an attractive advertising 

space in the club 

 همکاری با ورزشکاران مطرح
Collaboration with Top Athletes 

 رشد در تعداد فالوورها 35٪ 1 2
35% growth in number of followers 

 ایجاد مسابقات آنلاین
Creating online competitions 

 تولید محتوا با هوش مصنوعی
Content Production with AI 

3 4 
 در جذب مخاطبان ٪25افزایش 

25% increase in audience acquisition 

 تبلیغاتنمایش نتایج تمرینات در 
Displaying training results in 

advertising 

 درجه 360معرفی تبلیغات 
Introducing 360-Degree Advertising 

 های جدیدنامافزایش در ثبت 22٪ 2 2
22% increase in new signups 

 های ورزشیاستفاده از گرافیک
Using sports graphics 

 ایمحتوای چندرسانه صورتبهتبلیغات 
Advertising as Multimedia Content 

2 2 

 در بازدید سایت ٪40افزایش 
40% increase in site visits 

 های ورزشیترکیب تبلیغ با پادکست
Combining advertising with sports 

podcasts 

 آنلاین ژهیوتخفیفات  ارائه
Offering Special Online Discounts 

 هارشد در مشارکت 25٪ 3 3
25% growth in contributions 

 تبلیغات تعاملی با کاربران
Interactive advertising with users 

 همکاری با برندهای بزرگ
Collaboration with Top Brands 

1 3 
 سایتافزایش در ترافیک وب 30٪

30% increase in website traffic 

 ویدیوییمسابقات زنده و تبلیغات 
Live competitions and video 

advertising 

 

 گیریبحث و نتیجه
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آماری شامل  جامعهتبلیغات انجام شد.  حوزهدرن در های ورزشی تندرستی مُباشگاه خلاقانهتجارب  تحلیلبا هدف  ،این پژوهش

ساختاریافته برای گردآوری های نیمهتبلیغات ورزشی بود که از مصاحبه حوزههای ورزشی تندرستی و کارشناسان مدیران باشگاه

ها نشان داد که تبلیغات خلاقانه طور هدفمند انتخاب شدند. تحلیل دادهآماری به نمونهعنوان نفر به 14ها استفاده شد. در مجموع داده

های ویژه، تبلیغات در شبکههای ورزشی داشته است. بهاهتأثیر مثبتی بر جذب مخاطب و افزایش درآمد باشگ ،های مختلفدر حوزه

 .به افزایش تعاملات و جذب مشتریان جدید کمک کرده است ،اجتماعی

شود. و اعتبار استفاده می هورزش برای معرفی، درآمدزایی و کسب وجه حوزههای ترفیعی در استفاده از فنون و روش ،ورزشی تبلیغات

ف های ورزشی را هدها و سازمانها، باشگاهتبلیغاتی که تیماول، شود: اصلی تقسیم می دستهاساساً به دو  ،ورزش حوزهتبلیغات در 

شود. تمرکز ها استفاده میزهبرای اهداف تجاری در سایر حو شدهشناختهاز ورزشکاران  هاآنتبلیغاتی که در  ،دهد. دومقرار می

 طورهبکنند، یا محصولی که گاهی اوقات یک محصول ورزشی را تبلیغ می ،این تبلیغات .بودبر نوع نخست تبلیغات پژوهش حاضر، 

های های تلویزیون، کانالداریم که شیر، کانال ایورزشیما در حال حاضر تبلیغات  ،مثالعنوانبهمستقیم به ورزش مربوط نیست. 

وچکی با ک رابطهدر استفاده از ورزش برای ترویج محصولاتی که کنند. خلاقیت رادیویی، محصولات الکترونیکی و غیره را تبلیغ می

د. باشبخش بسیار مهمی در بازاریابی و مدیریت ورزشی می ،تبلیغات ورزشی انگیز است.حیرت واقعاًدر برخی موارد  ،ورزش دارند

 ،کنند. جدا از تجهیزات ورزشیستفاده میاز این تبلیغات ا امروزه، کردههای بزرگ جهان که تجهیزات ورزشی ارائه بسیاری از شرکت

در  ،ک بودهمضح واقعاً نیز در حال ترویج این نوع از تبلیغات هستند. برخی از این تبلیغات و پوسترها  غیرورزشیحتی بعضی از اقلام 

دلالت  ی در این حوزه. این تفاوت در تبلیغات مختلف است که بر لزوم بررسی جداندشدهبرخی دیگر بسیار خلاقانه طراحی  که حالی

داخته ، پرشدهشناخته یهاحوزهدر هریک از  های ورزشی تندرستینتایج تجارب خلاقانه در تبلیغات باشگاهدر ادامه، به بررسی  دارد.

 شده است.
 ؟چیست ،تبلیغات چاپی حوزهدر  مُدرن ورزشی تندرستی یهاباشگاه خلاقانهتجارب 

ودن ب فردمنحصربهتبلیغاتی، به اعضا حسی از  جنبهعلاوه بر  ،هاکارت: این یبعدسهبا تصاویر  شدهطراحیعضویت  یهاکارت. 1

از تجهیزات باشگاه طراحی کرده که اعضا  یبعدسهعضویتی با تصاویر  یهاکارت، "انعطاف". برای مثال، باشگاه ورزشیدهدیم

باعث ایجاد حس تعلق بیشتر در اعضا  ،آورند. این کار دست بهبا نگاه کردن از زوایای مختلف، دیدگاهی جدید از باشگاه  توانندیم

، یالمللنیببرای جذب اعضای ، "انعطاف": باشگاهچندزبانهبروشورهای . 2؛ کندیم ترخاص هاآنویت را برای عض تجربهشده و 

 ربارهد، بلکه اطلاعاتی کنندیمخدمات باشگاه را معرفی  تنهانه ،تلف طراحی کرده است. این بروشورهابروشورهایی به چند زبان مخ

 دهشبهتر آشنا باشگاه با محیط  ،که موجب شده اعضای خارجی دهندیمامکانات ورزشی نیز ارائه استفاده از  نحوهفرهنگ محلی و 

لوژی که با تکنو کردهاز پوسترهایی استفاده ، "راتا" مانند هاباشگاهرهای تعاملی: برخی از پوست. 3؛ برقرار کنند آنبا  یتریقوو ارتباط 

با اسکن پوسترها با تلفن همراه خود، به ویدیوها یا محتوای آموزشی دسترسی  توانندیم. کاربران کنندیمواقعیت افزوده تعامل برقرار 

 مجله. 4؛ دکنیمیان اعضا تقویت تریان جدید، حس کنجکاوی و سرگرمی را نیز در متعاملی، علاوه بر جذب مش تجربهپیدا کنند. این 

وفقیت م یهاداستان. این مجله شامل کندیمحاوی مقالات تخصصی و نکات سلامتی منتشر  مجلههر ماه یک ، "راتا" باشگاه: باشگاه

 صورتبهرا  مجله توانندیمآموزشی هم دارد. اعضا  جنبهاست که علاوه بر تبلیغ باشگاه،  یاهیتغذ یهاهیتوصاعضا، مصاحبه با مربیان و 

تخفیف  یهاکوپناز ، "تیتان" باشگاه تخفیف با طراحی جذاب: یهاکوپن. 5؛ دیجیتالی آن را دانلود کنند نسخهیا  فیزیکی دریافت

از  رتسریع استفادهکه کاربران را ترغیب به  اندشدهطراحی  ایگونهبه ،هاکوپن. این کندیمهنری و جذاب استفاده  یهایطراحبا 

ه انگیزشی و جالب هستند، اعضا را ب یهاامیپدارای که  بخشالهامگرافیکی  یهاطرحبا  ییهاکوپن، مثالعنوانبه. کنندیم هافیتخف

منظم تبلیغاتی  طوربه، "جردن" محلی: باشگاه یهاروزنامهات در تبلیغ. 6؛ کنندیمه از خدمات باشگاه تشویق خرید بیشتر و استفاد

اهی از به افزایش آگ تنهانه ،. این تبلیغاتکندیممحلی منتشر  جامعهو پیشنهادات ویژه برای  هافیتخف ارائهمحلی با  یهاروزنامهدر 
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 یهامیتقوهر سال ، "راتا" باشگاه :دیواری یهامیتقو. 7؛ دکنیممحلی ایجاد  جامعهبا  ترینزدیکبلکه ارتباط  ،کردهباشگاه کمک 

 عنوانهب تنهانه ،هامیتقو. این دهدمیخود رایگان به مشتریان  صورتبهو  کندیمدیواری با تصاویر ورزشی و لوگوی باشگاه طراحی 

 باشگاه پستی ویژه: یهابسته. 8؛ به یاد باشگاه باشند هرروزکه مشتریان  شوندیم، بلکه باعث کنندیمیک ابزار تبلیغاتی عمل 

تبلیغاتی و بروشورهای جدید باشگاه است. این  یهانمونهکه شامل  کندیمارسال  یاژهیوپستی  یهابستهبه اعضای خود ، "هیربد"

 خلاقانهطراحی . ۹؛ دهندیمعلاوه بر تبلیغ خدمات جدید باشگاه، احساس ارزشمندی و توجه به مشتریان را افزایش  ،هابسته

، مثالعنوانهب. کندیمابزار تبلیغاتی برای خدمات دیگر باشگاه استفاده  عنوانبهاز فاکتورهای خرید ، "راتا" باشگاه :فاکتورهای خرید

د خدمات جدی که توجه مشتریان را به شودیمویژه درج  یهافیتخفجدید و  یهاکلاستبلیغاتی برای  هایپیامدر پشت فاکتورها 

تمامی بروشورها و پوسترهای خود را با استفاده از ، "سلین" باشگاه استفاده از مواد بازیافتی در چاپ تبلیغات:. 10؛ و کندیمجلب 

وستدار دمشتریان  توجهجلبسبز،  توسعهو  زیستمحیطبر نشان دادن تعهد باشگاه به  علاوه. این اقدام کندمیمواد بازیافتی چاپ 

 را نیز به دنبال دارد. زیستطمحی

 چیست؟ ،تبلیغات تلویزیونی و رادیویی حوزهدر مُدرن ورزشی تندرستی  یهاباشگاه خلاقانهتجارب 

و  تلویزیونی و رادیویی مرتبط با ورزش یهابرنامهاسپانسر  عنوانبه، "پیام"مرتبط با سلامتی: باشگاه  یهابرنامه. اسپانسرینگ 1

که هر هفته به موضوعات مرتبط با ورزش و سلامتی  "رادیو پیام" در ایبرنامه. برای مثال، اسپانسرینگ شودیمسلامتی ظاهر 

 تلویزیونی با حضور بدنسازان معروف: یهایآگه. 2؛ جع معتبر در این حوزه شناخته شودمر عنوانبه، باعث شده باشگاه پردازدیم

. تبلیغات تلویزیونی با حضور ورزشکارانی کندیمبرای افزایش جذب مخاطبان استفاده  ،یمحبوب ورزش یهاچهرهاز  ،"ادونس"باشگاه 

تبلیغات رادیویی با . 3؛ کندیم، بلکه اعتماد مخاطبان را نیز جلب کردهبه تبلیغ باشگاه کمک  تنهانه ،"گلزار محمدرضا" مانند

 ،ن تبلیغات. ایکندیمتبلیغات خود استفاده  نهیزمپسانگیزشی در  یهایقیموس، "حس خوب زندگی": باشگاه بخشالهام یهایقیموس

؛ کندیممانند سالار عقیلی، حس انرژی و انگیزه و شناخت باشگاه را در شنوندگان تقویت  خوانندگان مشهور یهاآهنگبا استفاده از 

بهتری با  که ارتباط کندیمتولید  کنندهسرگرمطنز و  یهاجنبهتبلیغاتی با  ،"رضوی"تلویزیونی با تم طنز: باشگاه  یهایآگه. 4

کمدی از تمرینات ورزشی نادرست پسران که در نهایت به  یهاصحنهتلویزیونی با  یهایآگه، مثالعنوانبه. کنندیممخاطب برقرار 

آموزشی  یهابرنامه، "الزهرا "باشگاه رادیویی با مربیان باشگاه: یهامصاحبه. 5؛ کندیم، توجه مخاطبان را جلب شوندیمباشگاه ختم 

 یهاکیتکن دربارهبه شنوندگان اطلاعات مفیدی  ،هامصاحبه. این دهدیمدر قالب مصاحبه با مربیان و مدیران باشگاه در رادیو ارائه 

 یهابرنامهد در بین تبلیغات کوتاه و هدفمن. 6؛ کندیمرا در ذهن مخاطبان تثبیت  و نام باشگاه دهدیمتمرینی و نکات سلامتی 

تفاده رطرفدار استلویزیونی پُ یهابرنامهدر بین  هایآگهاز فواصل زمانی کوتاه برای نمایش  ،"آرمان ورزش سپهر" باشگاه رطرفدار:پُ

 .دکننیمانگیزشی و پیشنهادات ویژه باشگاه را به مخاطبان منتقل  یهاامیپ، تأثیرگذار. این تبلیغات کوتاه ولی کندیم

 چیست؟ ،تبلیغات ایمیلی حوزهدر  مُدرن ورزشی تندرستی یهاباشگاه خلاقانهتجارب 

تمرینات  خچهیتاراساس علایق و ورزشی بر یهابرنامهادات ویژه و پیشنه، "راتا" باشگاه :شدهسازیشخصی یهالیمیاارسال . 1

این  ویژه برای یهافیتخفحاوی  ییهالیمیایوگا دارند،  یهاکلاسه خاصی ب علاقه، اعضایی که مثالعنوانبه. کندیمکاربران ارسال 

حاوی نکات سلامتی و تمرینی به  ییهالیمیا، "راتا" باشگاه ایمیلی با محتوای آموزشی: یهانیکمپ. 2؛ کنندیمدریافت  هاکلاس

 غذایی مناسب و یهامیرژتمرینی هفتگی،  یهابرنامهشامل  ،هانیکمپحفظ شود. این  هاآنتا ارتباط دائمی با  کندمیاعضا ارسال 

 ترغیبی برای تمدید عضویت: یهالیمیا. 3؛ به اهداف سلامتی خود دست یابند کندیمبهداشتی هستند که به اعضا کمک  یهاهیتوص

 ،هالیمیا. این کندیمعضویت ارسال با پیشنهادات ویژه برای تمدید  ییهالیمیاعضویت اعضا،  دورهپیش از پایان ، "راتا" باشگاه

 باشگاه استفاده از ایمیل برای نظرسنجی و بازخورد:. 4؛ ویژه، معرفی خدمات جدید و مزایای تمدید عضویت هستند یهافیتخفشامل 

د به بهبو تنهاهنتا نظرات و پیشنهادات خود را از طریق ایمیل به اشتراک بگذارند. این اقدام  کندیمدعوت  ی خوداز اعضا، "راتا"
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 هاکلاسایمیلی برای معرفی  یهانیکمپ. 5؛ کندیم، بلکه احساس اهمیت و توجه به اعضا را نیز تقویت کردهخدمات باشگاه کمک 

با جزئیات کامل به اعضا ارسال  ییهالیمیا، دهدیمجدیدی ارائه  برنامههر زمان که کلاس یا ، "راتا" باشگاه جدید: یهابرنامهو 

 هاکلاسهستند که اعضا را ترغیب به شرکت در این  نامثبتو لینک  یبندزمانشامل توضیحات کلاس،  ،هالیمیا. این کندمی

و  هافیتخفحاوی  ایویژه یهالیمیادر ایام خاص و تعطیلات، ، "راتا" باشگاه و مناسبتی: ایجشنواره یهالیمیا. 6؛ کنندیم

. 7 ؛کنندیماص را نیز به اعضا منتقل خ یهامناسبتعلاوه بر افزایش فروش، حس  ،هالیمیا . اینکندیمپیشنهادات خاص ارسال 

ال غذایی ارس یهامیرژو  یاهیتغذبا نکات  ییهالیمیامنظم  طوربه، "راتا" باشگاه غذایی: یهامیرژو  یاهیتغذحاوی نکات  یهالیمیا

ی غذایی هفتگ یهابرنامهغذایی،  یهاهیتوصشامل  ،هالیمیاهمراهی کند. این  شانیسلامتتا اعضا را در دستیابی به اهداف  کندمی

با  ییهالیمیا، "راتا" باشگاه مسابقات و رویدادهای ورزشی: درباره یرساناطلاع یهالیمیا. 8؛ تغذیه هستند نهیزمو نکات مهم در 

شامل جزئیات رویداد،  ،هالیمیا. این کندیمارسال  شودیمشگاه برگزار مسابقات و رویدادهای ورزشی که در با دربارهاطلاعات کامل 

 .کندیمو جوایز مسابقات هستند که اعضا را به شرکت در این رویدادها تشویق  نامثبت نحوه

 چیست؟ ،تبلیغات محیطی حوزهدر  مُدرن ورزشی تندرستی یهاباشگاه خلاقانهتجارب 

زیادی  مترو و اتوبوس که تردد یهاستگاهیاتبلیغات خود را در  "،آفتاب فرمانیه": باشگاه مترو و اتوبوس یهاستگاهیاات در تبلیغ. 1

که توجه افراد در حال انتظار را به خود جلب و  بودهانگیزشی  یهاامیپشامل تصاویر جذاب و  ،دارند، نصب کرده است. این تبلیغات

اسپانسر در رویدادهای  عنوانبه، "تیتان" باشگاه تبلیغات در رویدادهای ورزشی محلی:. 2؛ کندیمبه عضویت در باشگاه ترغیب را  هاآن

عث که با شدهدرج کنندگانشرکت یهالباسدر بنرهای محیطی و  ،. لوگوی باشگاهشودیمورزشی مانند مسابقات قایقرانی ظاهر 

پوسترهای تبلیغاتی ، "وایت" باشگاه ورزشی: یهاطیمحری در پوسترهای دیوا. 3؛ شودیمامعه محلی افزایش دیده شدن برند در ج

دمات از امکانات و خ یشامل تصاویر ،. این پوسترهاکندیمدر دیوارهای مراکز ورزشی مانند باشگاه فرهنگی تندرستی انقلاب نصب 

تبلیغات خود را بر ، "نوین" باشگاه ی:عموم هینقلتبلیغات روی وسایل . 4؛ کندیمکه توجه ورزشکاران را به خود جلب  بودهباشگاه 

 ،تشویقی یهاامیپو  بخشالهامهمراه با تصاویر  ،قرار داده است. این تبلیغات هایتاکسو  هااتوبوسعمومی مانند  هینقلوسایل  بدنهروی 

تبلیغات خود را در ، "ادونس" باشگاه دیگر: یهاباشگاهتبلیغات در . 5؛ و آشنا شونداین باشگاه که افراد بیشتری با برند  شودیمباعث 

 شامل پیشنهادات ویژه برای عضویت ،. این تبلیغاتکندیمیا استخرهای عمومی نصب  سازیبدن یهاباشگاهدیگر مانند  یهاباشگاه

 .کندیمدیگر را نیز جذب  یهاباشگاهخاص باشگاه است که اعضای  یهاکلاسیا شرکت در 

 چیست؟ ،تبلیغات اینستاگرامی حوزهدر  مُدرن ورزشی تندرستی یهاهباشگا خلاقانهتجارب 

همکاری  اندامتناسبورزش و  نهیزمبا اینفلوئنسرهای مطرح در ، "انعطاف و سام فیت" هایباشگاه ستفاده از اینفلوئنسر مارکتینگ:. ا1

که باعث جذب مخاطبان  گذارندیماجتماعی به اشتراک  یهاشبکهخود از خدمات باشگاه را در  یهاتجربه ،. اینفلوئنسرهاکندیم

وبینارهای رایگان با موضوعات مرتبط با ، "انرجیم" باشگاه وبینارهای آموزشی رایگان:. 2؛ شودیمجدید و افزایش اعتماد به برند 

 توانندیمو مخاطبان  شدهپخشنلاین مختلف آ یهاپلتفرمزنده از طریق  صورتبه ،. این وبینارهاکندیمورزش، سلامتی و تغذیه برگزار 

با ، "اسپینو وی آی پی" اجتماعی: باشگاه یهاشبکهتبلیغات هدفمند در . 3؛ شرکت کرده و سؤالات خود را مطرح کنند هاآندر 

انی که به باجتماعی مانند اینستاگرام و فیسبوک، تبلیغات خود را به مخاط یهاشبکهتبلیغات هدفمند در  یهاتمیالگوراستفاده از 

 یهانیکمپ. 4هستند؛ عضویت  هایتخفیف. این تبلیغات شامل پیشنهادات ویژه و دهدیمدنبال خدمات ورزشی هستند، نمایش 

که اعضا و  کندیماجتماعی برگزار  یهاشبکهدر  محورهشتگ یهانیکمپ "،نووا"اجتماعی: باشگاه  هایشبکههشتگ در 

مل مخاطبان تعا تنهانه ،هانیکمپ. این کندیم ،تجربیات خود از باشگاه با هشتگ مشخص یگذاراشتراکرا تشویق به  کنندگاندنبال

، "پاد" محتوای ویدئویی انگیزشی: باشگاه. 5؛ شوندیماجتماعی  یهاشبکهبلکه باعث دیده شدن بیشتر برند در  ،دهندیمرا افزایش 

 ،دئوها. این ویکندیممختلف آنلاین مانند یوتیوب و اینستاگرام منتشر  یهاکانالمنظم ویدئوهای انگیزشی و آموزشی در  طوربه
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تبلیغات گوگل . 6؛ آوردیمبرای دیگران به وجود  ایانگیزهموفقیت اعضاست که  یهاداستانشامل تمرینات روزانه، نکات سلامتی و 

لیدی . با استفاده از کلمات ککندیممشتریان جدید استفاده از تبلیغات گوگل ادوردز برای جذب ، "اسپیناس پالاس" ادوردز: باشگاه

باشگاه  ایتسوبکه باعث افزایش بازدید از  شوندیمو ورزش، تبلیغات باشگاه در نتایج جستجوی گوگل ظاهر  اندامتناسبمرتبط با 

م تعاملی در اینستاگرا یهاپُست، "ارت نوینپ" تعاملی در اینستاگرام: باشگاه یهاپُست. 7؛ شودیممشتریان جدید  نامثبتو در نهایت 

نند. شرکت ک هاینظرسنجتا نظر خود را در مورد موضوعات مختلف بیان کنند یا در  خواهدمیکنندگان  که از دنبال کندیممنتشر 

ایمیلی با لینک به  یهانیکمپ. ۹؛ کنندیمبرقرار  هاآنبا  ترینزدیکو ارتباط کرده تعامل بیشتری با مخاطبان ایجاد  ،هاپُستاین 

که حاوی لینک به محتوای ویدئویی آموزشی و انگیزشی هستند. این  کندیمارسال  ییهالیمیا، "یوجیم" محتوای ویدئویی: باشگاه

ائه ارتمرینات و تغذیه  دربارهیوتیوب و آپارات باشگاه قرار دارند و به اعضا اطلاعات بیشتری  یهاکانالیا  سایتوبدر  ،ویدئوها

ای و پخش آنلاین مانند اسپاتیف یهاپلتفرمتبلیغات خود را در ، "وزنه" پخش آنلاین: باشگاه یهاپلتفرمتبلیغات در . ۹؛ و دهندیم

 که به محتوای ورزشی و سلامتی علاقه دارند. شودیمبه طور خاص به کاربرانی نمایش داده  ،. این تبلیغاتدهدیمیوتیوب قرار 

 چیست؟ ،تبلیغات ویدیویی و تیزرهای تبلیغاتی حوزهدر  مُدرن ورزشی تندرستی یهاباشگاه خلاقانهتجارب 

انند اسنپ ورزشی محبوب م یهاشنیکیاپلتبلیغات خود را در  ،"فیتامین" ورزشی: باشگاه یهاشنیکیاپلتبلیغاتی در  یهانیکمپ. 1

. 2 ؛کندیمبه عضویت در باشگاه تشویق و کاربران را  شودیممایش داده ن هاآپپاپبنرها یا  صورتبه ،. این تبلیغاتدهدیمقرار 

آپارات قرار  ویدئویی مانند یوتیوب و یهاپلتفرمتبلیغات خود را در ، "بی تی ام" ویدئویی: باشگاه یهاپلتفرمتبلیغاتی در  یهانیکمپ

 اندامبتناسبه  مندعلاقهو به مخاطبان  شدهدادهی نمایش ویدئوهای کوتاه قبل از پخش محتوای اصل صورتبه ،. این تبلیغاتدهدیم

 یهاچالشاز محتواهای تعاملی مانند کوییزها و ، "پاد" استفاده از محتواهای تعاملی در تبلیغات دیجیتال: باشگاه. 3؛ شودیممعرفی 

ر نهایت و د کردهمختلف شرکت  یهاتیفعالدر تا  کندیمکاربران را تشویق  ،. این محتواهاکندیمآنلاین در تبلیغات خود استفاده 

قی موسی یهاپادکستتبلیغات خود را در ، "راسپینا" ورزشی: باشگاه یهاپادکستتبلیغات در . 4؛ به عضویت در باشگاه ترغیب شوند

وندگان و شن شودیمپخش  هاپادکست انهیمیا  صوتی کوتاه در ابتدا یهاامیپ صورتبه ،. این تبلیغاتدهدمیورزشی و سلامتی قرار 

یلی ایم یهانیکمپ، "راتا" تبلیغاتی ایمیل با موضوعات مختلف: باشگاه یهانیکمپ. 5؛ کندیمرا به استفاده از خدمات باشگاه دعوت 

 دئوهایشامل مقالات آموزشی، وی ،هالیمیا. این کندمی اندازیراه، رژیم غذایی، و انگیزش اندامتناسببا موضوعات مختلف مانند 

 ،"118" خبری ورزشی: باشگاه یهاتیساتبلیغات در . 6؛ داردیمعضویت هستند که اعضا را درگیر نگه  ژهیوتمرینی و پیشنهادات 

 لاتاتبلیغاتی در مق یهانکیلبنرها و  صورتبه ،. این تبلیغاتدهدیمخبری ورزشی و سلامت قرار  یهاتیساتبلیغات خود را در 

تبلیغاتی در  یهانیکمپ. 7؛ و کندیمباشگاه هدایت  سایتوبا به و بازدیدکنندگان ر شدهدادهو ورزش نمایش  نداماتناسبمرتبط با 

و  تاککیتاجتماعی جدید و نوظهور مانند  یهاشبکهتبلیغات خود را در  ،"راتا"باشگاه اجتماعی جدید و نوظهور:  یهاشبکه

 هافرمپلتدر میان کاربران این  سرعتبهکه  اندشدهطراحی جذاب  یهاپُستویدئوها و  صورتبه ،. این تبلیغاتدهدمیقرار  هاوسکلاب

 .کندیمو جذب بیشتری ایجاد  شودیممنتشر 

 چیست؟ ،دهانبهدهانتبلیغات  حوزهدر مُدرن ورزشی تندرستی  یهاباشگاه خلاقانهتجارب 

وفاداری ایجاد کرده که اعضا با کسب امتیاز از طریق شرکت در  یهابرنامه، "راسبین" وفاداری: باشگاه یهابرنامهاستفاده از . 1

هد مر و تعباعث ایجاد ارتباطی مست ،شوند. این برنامه مندبهرهو جوایز ویژه  هافیتخفاز  توانندیمورزشی،  یهاتیفعالو  هاکلاس

 یهاامیپبه اعضای خود در روز تولدشان ، "راسبین" یشنهادات ویژه: باشگاهتبریک تولد همراه با پ یهاامیپ. 2؛ شودیماعضا به باشگاه 

ن خاص است. ای یهاکلاسکه همراه با کد تخفیف یا پیشنهادات ویژه برای تمدید عضویت یا شرکت در  کندیمتبریکی ارسال 

 صورتبه، "انقلاب" انگیزشی: باشگاه یهاامکیپارسال . 3؛ شودمیباعث تقویت ارتباط احساسی با اعضا  ،شدهسازیشخصی یهاامیپ

 ،اهامکیپو نکات تمرینی است. این  بخشالهام یهاقولنقلکه شامل  کندمیانگیزشی به اعضای خود ارسال  یهاامکیپ ایدوره
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به ، "راتا" : باشگاهشدهیسازشخصی یهامشاوره ارائه. 4؛ شودیممستمر بین باشگاه و اعضا  علاوه بر حفظ انگیزه، باعث ایجاد ارتباط

 یهابرنامهشامل  ،هامشاوره. این اندشدهاساس نیازها و اهداف هر فرد تنظیم که بر دهدیمارائه  شدهسازیشخصی یهامشاورهاعضا 

ای تمدید یادآوری بر یهالیمیا. 5؛ تا اعضا به نتایج مطلوب دست یابند شودیممستمر پیگیری  صورتبهو تمرینی است که  یاهیتغذ

همراه با  ،هالیمیا. این کندمییادآوری ارسال  یهالیمیادر حال اتمام است،  شانتیعضوبه اعضایی که ، "راتا" : باشگاهعضویت

ویژه برای اعضای  یهافیتخف ارائه. 6؛ همکاری با باشگاه شوند ادامهتا اعضا تشویق به بوده پیشنهادات ویژه برای تمدید عضویت 

ین . ادهدیمویژه و اختصاصی ارائه  یهافیتخف، اندداشتهبا باشگاه همکاری  طولانیبه اعضایی که مدت ، "راتا" باشگاهقدیمی: 

برگزاری مسابقات و . 7؛ شودیم هاآنت ارتباط بلندمدت با و باعث تقوی شدهپاداش برای وفاداری اعضا ارائه  عنوانبه ،هافیتخف

 ،هاچالش. این کندیمورزشی انحصاری برای اعضای خاص خود برگزار  یهاچالشمسابقات و ، "ادپ" انحصاری: باشگاه یهاچالش

پیگیری پس از عدم حضور در  یهاامیپ. 8؛ کندیمرا به فعالیت بیشتر تشویق  هاآنو  شدهباعث افزایش انگیزه و رقابت بین اعضا 

حاوی تشویق  ،هاامیپ. این کندیمپیگیری ارسال  یهاامیپ، اندنداشتهحضور به اعضایی که مدتی در باشگاه ، "اکسیژن" باشگاه باشگاه:

 تمرینی ویژه برای نیازهای خاص: یهابرنامه. ۹؛ و برای بازگشت به تمرینات و پیشنهادات ویژه برای حضور مجدد در باشگاه است

یا  یدگیدبیآس دارایی خاص دارند، مانند ورزشکاران تمرینی ویژه برای اعضایی که نیازها یهابرنامه، "هاعضلهسرزمین " باشگاه

 هر فرد پاسخ دهند. یهاتیمحدودتا به اهداف و  شدهتنظیم شدهسازیشخصی کاملاً صورتبه ،هابرنامه. این دهدمیافراد مسن، ارائه 

تندرستی  ورزشی هایباشگاهاز نتایج و مدیران  کنندگاناستفادهپژوهش حاضر، پیشنهاداتی کاربردی برای  هاییافتهدر ادامه، براساس 

 :شودمیارائه 
 :تا با  هنددیمبه افراد اجازه  ،رتردد شهر. این بیلبوردهااستفاده از بیلبوردهای دیجیتال تعاملی در نقاط پُ بیلبوردهای تعاملی

 ؛بپردازند نامتثبیا حتی به کرده خدمات باشگاه کسب  دربارهاطلاعات بیشتری  ،نمایش صفحهلمس 

  استفاده از نمایشگرهایLED ُاز نمایشگرهای  توانندیم هاباشگاهرتردد: در مناطق پLED  ُکردهرتردد شهر استفاده در مناطق پ 

 کنندیممتنی را فراهم  یهاامیپامکان نمایش ویدئوهای کوتاه و  ،د. این نمایشگرهانپویا و جذاب را به نمایش بگذار یتا تبلیغات

 ؛شوندیم روزبهمداوم  طوربهکه 

 و اپلیکیشن خود ارائه  یتساوبرا از طریق  آنلاینعضویت  یهابرنامه ،یسازبدنعضویت آنلاین: برخی مربیان  یهابرنامه

غذایی است که اعضا  یهامیرژآنلاین با مربیان و  یهامشاورهشامل دسترسی به ویدئوهای تمرینی،  ،هابرنامه. این دهندیم

 ؛استفاده کنند هاآناز هر مکانی از  توانندیم

 یهاشبکه، تبلیغات خود را در توانندیمورزشی  یهاباشگاهاجتماعی جدید و نوظهور:  یهاشبکهتبلیغاتی در  یهانیکمپ 

ذاب ج یهاپُستویدئوها و  صورتبهقرار دهند. بهتر است این تبلیغات را  هاوسکلابو  تاککیتاجتماعی جدید و نوظهور مانند 

 .کنندیمو جذب بیشتری ایجاد  شوندیممنتشر  هاپلتفرمدر میان کاربران این  سرعتبهطراحی کنند که 

بیانگر عدم استفاده از  ،هاچالشو  هاتیمحدودوجود دارد. ولی این  ییهاتیمحدوددر مسیر انجام یک مطالعه، مشکلات و چالش و 

ینکه به ا توجه بابر ارزش یک مطالعه ندارد. ولی  توجهیقابل تأثیر ،هاتیمحدودن مشکلات و ای همچنین،. باشدینمنتایج مطالعه 

محدودیت به  توانمیپژوهش حاضر  هایمحدودیت ترینمهماز برای مخاطبان یک مطالعه ضروری است، لذا  هاتیمحدودبیان این 

ه عدم دسترسی ب؛ ورزشی یهاباشگاه خلاقانهتبلیغات  نهیزمدر  روزبهکمبود منابع ایرانی ؛ المللیدر سطح بین پژوهشدر انجام 

 یهاپژوهشتا در  شودیم. همچنین، به پژوهشگران توصیه هاروزرسانی دادهمحدودیت زمانی در به؛ و هااطلاعات دقیق مالی باشگاه

 یهاپژوهشهای طراحی و اجرای پرسشنامه در بهبود روش؛ المللیهای ورزشی در سطح بینآوری دادههای جمعگسترش روشآتی به 

شی، ورز یهاباشگاهدر  تأثیرات بلندمدت تبلیغات خلاقانه مطالعه؛ و ورزشی یهاباشگاههای مالی و اقتصادی حلیل داده؛ تورزشی

 بپردازند.

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
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