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ABSTRACT 

Effectiveness is a significant topic in modern governments as well as in Islamic 
political systems, receiving attention in both domestic and foreign arenas. The 
teachings of the Holy Quran, due to their comprehensiveness and timelessness, 
express explicit and sometimes implicit teachings regarding effectiveness. This 
research, employing a descriptive-analytical method and utilizing library data, 
explores the stages of effective systemic thinking from the perspective of the Quran 
by investigating the views of contemporary interpreters. The findings indicate that 
effectiveness comprises components such as functionality, outcomes, performance 
management, and a systematic model under the titles of the stages of a system. Its 
inputs include lofty and realistic goals, collective learning, and mandatory and 
reciprocal participation of the people and politicians, framed as a comprehensive 
matter of security and sustainable welfare. The process involves performance 
evaluation under the management of divine certainty. The substitution and 
adherence to Islamic values through the goodness of actions and the goodness of 
agency highlight effectiveness as an output of systemic thinking. The innovation of 
this research lies in identifying the relationship between systemic thinking within 
the value system of Islam and Islamic management as a specialized core. The 
findings reflect the applications and instances of faith and righteous deeds in the 
stages of systemic thinking, which lead to the emergence of political authority and 
the effectiveness of domestic policy within the Islamic system by utilizing internal 
capabilities and elements. The results of this research are applicable in the field of 
Islamic political studies, as well as beneficial in the area of interpretive studies. 
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 مقاله پژوهشی 

 ( 24-1)ص. 1404 تابستان،  2 ، شماره 5دوره 

  
 

 با تأکید بر تفکر سیستمی  کریم  های کارآمدی سیاست داخلی از منظر قرآن تبیین مؤلفه 

 _ 3جلودارالله حلیمی ، حبیب2*ینورائ، محسن 1یموریالاتالمیرا رقیبی   _

. دانشجوی دکتری علوم قرآن و حدیث، دانشکده الهیات و معارف اسلامی، دانشگاه مازندران، بابلسر، ایران.1  

اسلامی، دانشگاه مازندران، بابلسر، ایران. )نویسنده مسئول( . دانشیار علوم قرآن و حدیث، دانشکده الهیات و معارف 2  

. دانشیار علوم قرآن و حدیث، دانشکده الهیات و معارف اسلامی، دانشگاه مازندران، بابلسر، ایران. 3  

DOI:  10.22034/nrr.2025.67984.1495         

URl:  https://nrr.tabrizu.ac.ir/article_20313.html 

 : نویسنده مسئول

 محسن نورائی

 چکیده

های مدرن و نیز نظام سیاسی اسلامی است که در دو عرصه داخلی و کارآمدی از موضوعات مهم در دولت 

 ٔ  نه یدرزممورد توجه است. تعالیم قرآن کریم به سبب جامعیت و جاودانگی بیانگر تعالیم صریح و گاه ضمنی    خارجی

ای به مراحل تفکر سیستمی  های کتابخانه تحلیلی و با استفاده از داده-کارآمدی است. پژوهش حاضر با روش توصیفی

دهد؛ کارآمدی از  کارآمدی از منظر قرآن با تحقیق در آرای مفسران معاصر رسیده است. نتیجه پژوهش نشان می 

مند تحت عناوین مراحل یک سیستم برخوردار است. های کارویژه، دستاورد، مدیریت عملکرد و الگویی نظامبخش 

سیستم   این  و   اندعبارتورودی  مردم  دوسویه  و  الزامی  مشارکت  جمعی،  یادگیری  واقعی،  و  متعالی  اهداف  از؛ 

امر جامع و امنیت و رفاه پایدار. فرآیند آن ارزیابی عملکرد تحت مدیریت سنت قطعی الهی    سیاستمداران تحت عنوان 

خروجی تفکر   عنوانبههای اسلامی از طریق حُسن فعلی و حُسن فاعلی، کارآمدی  است. استخلاف و تمکین ارزش

سیستمی قابل ذکر است. نوآوری تحقیق حاضر در یافتن ارتباط میان تفکر سیستمی در نظام ارزشی اسلام با مدیریت 

ها نشان از استعمالات و مصادیقی از ایمان و عمل صالح در مراحل تفکر سیستمی دارد که باعث  اسلامی است. یافته 

شود. نتیجه این گیری از توان و عناصر داخلی می بروز اقتدار سیاسی و کارآمدی سیاست داخلی نظام اسلامی با بهره 

 مطالعات تفسیری سودمند است. ٔ  نه یدرزمپژوهش در حوزه مطالعات سیاست اسلامی کاربرد دارد همچنان که 
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 بیان مسئله

 الگوی صورتبههای اخیر است که پس از پیروزی انقلاب اسلامی »نظام اسلامی«، مفهومی آشنا در دهه

ها در دنیا،  اش با سایر انقلابهای سیاسیبارزی در اذهان شکل گرفت؛ تفاوت ماهوی انقلاب اسلامی در آرمان

 (. 24-1/25: 1399میرباقری،  است )همین آرمان حکومت دینی و نظام اسلامی 

)امام   بی خمینی  که  را  اسلام  مکتب  فرهنگ ره(  به  احیا  نیاز  بوده،  حاشیه  در  و  است  بیگانه  کرد  های 

(. او با تکیه بر قرآن نظام اسلامی را از طریق انقلاب اسلامی ایجاد کرد. به اعتقاد  3/474:  1378خمینی،  موسوی)

توان ابعاد مختلف نظام  قرآن می  بر اساس(. لذا  21/396همان،  است )بشر    دهنده نجاتنسخه    نیتر بزرگ وی قرآن  

 گیری نظام اسلامی است. اسلامی را مورد کاوش قرار داد زیرا معارف قران پایه اصلی شکل

مسائلی که در قرآن وجود دارد »مدیریت نظام اسلامی« است که در تفاسیر معاصر وجود دارد؛    جمله  از

ها و  گیرد و بر دورههای مدیریتی را از قرآن می»کسی که مجتهدانه و روشمند در خدمت قرآن کریم است، آموزه

. در این کتاب جامع، معارف معطوف به مدیریت و  (62/370،  1401ی،  آمل  یجوادکند«)ها تطبیق میسرزمین

؛ از نحوه تشکیل حکومت اسلامی در قالب یک کشور تا نحوه اداره آن  شودیمی عمومی مشاهده  گذاراست یس

های اعمالی نظام اسلامی در  های جامعی وجود دارد. اینکه سیاست کشور و ارتباط آن با بیرون از مرزها، آموزه 

با روش  با  داخل کشور طبق چه الگویی باشد در این متون  نیاز هست  های مشخص قابل دستیابی است، لکن 

است  اصطلاحات و نحوه مطالعه این متون آشنا بود زیرا به زبان معمول و در اصطلاحات رایج امروزی بیان نشده  

 گونه همان ج است.  (. به باور مفسران قرآن، موضوع »سیاست« از قرآن قابل استخرا71:1396نیکوکار و همکاران،)

معاصر   مفسران  برخی  جامع  :اندگفتهکه  با  تبیین  گذاراست ی س نگری،  قرآن  را  خارجی  و  داخلی  است  ی  کرده 

 (. 20/103، 1389آملی، جوادی)

ها با  ای، اکثر حکومتکارآمدی نظامات حاکمیتی همواره موضوع علم سیاست است. با هر رویکرد سیاسی 

دهنده الگوی حکومتی اسلام و  (. با این فرض که قرآن ارائه 21:  1394نبوی،  هستند )های کارآمدی روبرو  چالش

های آن در مورد کارآمدی سیاست  شک آموزهخطوط سیاست داخلی و خارجی با اصطلاحات خاص است، بی

 داخلی باید بررسی شود. 

مسئله اصلی در این تحقیق، یافتن الگوی کارآمدی سیاست داخلی نظام اسلامی در قرآن است. پژوهش  

 دست یابد؛  هاپرسش تا به پاسخ درخور برای این  کوشدی محاضر 

 های کارآمدی سیاست داخلی از قرآن قابل استخراج است؟ اجزاء آن چیست؟ آیا مؤلفه

 ها مؤثر است و نسبت آنها با روح کلی تعالیم قرآن چیست؟ آیا تفکر سیستمی برای استخراج این مؤلفه 
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های کارآمدی سیاست داخلی از قرآن قابل استخراج  که مؤلفه پژوهش حاضر بر این فرضیه تکیه دارد که؛  

ها  های کلی نظام سیاسی و دستاوردهای آن در سطح اجتماع از اجزای این کارآمدی است؛ این مؤلفه است. توانایی 

مرتبط  مطابق نگرش سیستمی در سه مرحله با هم  فرآیند و خروجی  و  نگرش سیستمی، می ی ورودی  شوند؛ 

کند. این مراحل  ی قرآن حاصل مییک سیستم معین در آیات کریمه عنوان به  ارآمدی را تئوری برتری است که ک

در آیات قرآن و آرای مفسران    پاسخ  و مفاهیم مرتبط با سعادت فرد و جامعه و متناسب با جامعیت قرآن است. این

 شود.ها یافت می نظران دیگر حوزهمعاصر و صاحب 

تحقیق   روش .1  

ها  شود. گردآوری دادهای تحقیق حاضر ارائه میرشتهآورد میانتحلیلی با روی-با استفاده از روش توصیفی

بهره  کتابخانهبا  منابع  از  از روش توصیفیای میگیری  استفاده  با  اندیشمندان در  -باشد  به بررسی آرای  تحلیلی 

 بندی اطلاعات و استخراج الگو صورت گرفته است. اقدام شده سپس دسته های سیستم و تفسیر قرآن حوزه

گفتنی است به جهت پایبندی به روش تحقیق و رعایت احتیاط علمی، مطالب مستخرج از قرآن با مراجعه 

هر محققی    کهنیابا حدس و گمان محقق به قرآن منسوب گردد. چه    صرفاًبه اقوال مفسران فراهم گردید نه اینکه  

تواند در مقام روش تفسیری و استنباط از قرآن نظر دهد این کار از سوی مفسران مجاز است. به تعبیر دیگر  نمی

ی الهی به تفسیر تکیه زنند نه اینکه مستقیم به برداشت از آیات اقدام کنند  هاام ی پمحققان قرآنی باید برای دریافت 

 (.279-265: 1394رجبی، )ی مصون مانند رأتا از آسیب تفسیر به 

. گرایش تفسیری همان تمایلات ذهنی و  ردیگی مانتخاب گرایش تفسیری مناسب از سوی محقق انجام  

و   مفسّر های عصریگیریجهت »روانی   »   ( از  47-48:  1389شاکر،  است  یکی  گرایش  هاشیگرا  نیتر مهم (.   ،

اجتماعی است که در قرون اخیر گسترش یافته و به مباحث مورد نیاز جامعه پرداخته تا مشکلات اجتماعی عصر  

  - و ممکن است -(  343:1381مهر،  علوی )  دی نماخود را حل، یا دین را به شکل جدیدی متناسب با زمان مطرح  

در اینجا نظریات علوم اجتماعی و  -های موجود در متون دینی از نظریات معتبر علمیمفسر با هدف فهم گزاره 

(. لذا در پژوهش حاضر به  1403فر،  سجادی کند )ه استفاده  های قطعی یا پذیرفته شدیعنی نظریه  -سیاسی و غیره

 منابع تفسیری معاصر با گرایش اجتماعی مراجعه شد. 

 پژوهش  پیشینه .2

 های منتشر شده در حوزه مطالعاتی مقاله حاضر عبارتند از؛ برخی از پژوهش

های کارآمدی دولت از طریق بازخوانی انحصار مشروع کاربرد زور،  ( شاخص1397زاده )عطار و کمالی

اند. در این تحقیق انواع خروجی تفکر استخراجی، هویت ملی، تنظیمی، انسجام درونی و بازتوزیعی را بررسی کرده 

 معیارهای کارآمدی اشاره شده اما از ارتباط بحث کارآمدی با تفکر سیستمی بحثی نشده است.  عنوانبه سیستمی  
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( شفافیت و دسترسی اطلاعات را از طریق نظارت، منتج به حکمرانی خوب و کارآمد  1397جقه )صادقی 

داند. این مقاله تنها یک بُعد از کارآمدی را ذکر کرده اما چگونگی نظارت خوب برای تحقق کارآمدی را توضیح  می

 نداده و روش خاصی را پیشنهاد نکرده است. جای نقش مردم و بدنه جامعه در تحقق کارآمدی خالی است. 

ع( تبیین کرده  )  ی علهای کارآمدی و کارایی را از منظر امیرالمؤمنین امام  ( شاخصه1385کاظمی )اخوان

ها و ارزیابی از کل مراحل سیستم اقدام  ای به مفهوم سیستم دارد؛ به بررسی دو بخش کارویژهاست؛ او فقط اشاره 

ع( نپرداخته  )  نیرالمؤمنیامالبلاغه ذکر کرده و به سایر مراحل سیستم و ارتباط آنها با بیانات  و شواهدی از نهج 

 است. 

ها  ( سرمایه اجتماعی را سرمایه اقتصادی و بستر کافی برای موفقیت سازمان1400همکاران )شریفی و  

اند و مرزی  مشروعیت متمایل شده اند اما به مباحث  دانند. آنها نقش منابع انسانی را در کارآمدی مؤثر دانستهمی

 اند. میان کارآمدی و مشروعیت مشخص نکرده 

و رضایت و خدمت را مدیریتِ کارآمدِ حکومت از    ( سیاست را همان راهبری1388زادی )صدرا و کرم

اند. این مقاله به مفهوم عام مدیریت پرداخته و کارآمدی را با مشروعیت خلط  ره( مطرح کرده خمینی )دیدگاه امام  

 کرده است. 

در مقالات مذکور و دیگر مقالات این محور، خلأ واضحی در مطالعات تفکر سیستمی با کارآمدی، مطالعه  

شود و رسالت این مقاله رفع این نقیصه تا  مجزّای کارآمدی در قرآن و عدم خلط آن با سایر مباحث مشاهده می 

 حدّ ممکن است. 

 . مفاهیم نظری 3

 . کارآمدی1ـ  3

(. کارآمدی 11/15825:  1373دهخدا،  کارهاست )»کارآمدی« در لغت به معنای کاردانی، نیکو انجام دادن  

 ( که همانند سایر موضوعات علوم انسانی تعاریف متعددی دارد. 1385اخوان کاظمی، کارآیی )یعنی اثربخشی و 

مرعشی  دارد )تر  تر و عمیقگستردههای دیگر، معنایی  کارآمدی، بر یک معنای عام دلالت، اما در کنار واژه

(. تاروپود کارآمدی مفاهیم »کارآیی«، »کارکرد«، »کارویژه« و »عملکرد« هستند که  147:  1388و همکاران،  

های خود را  (. نظامات سیاسی وقتی کارآ هستند که کارویژه90:  1381بشیریه،  است )ممزوج با مباحث دولت  

مرعشی و همکاران،  شود )(. کارآیی معیار اثربخشی یا همان کارآمدی محسوب می87همان:  دهند )ی انجام  درستبه

عملکرد،   و  (73:  1394نبوی،  است )(. از طرفی کارویژه با کارکرد در نظامات سیاسی مشترک معنوی  142:  1388

منظور از  (. در اینجا 6: 1393مزده، آذری؛ زمانی است )های فرد یا سازمان دستاوردهای حاصله از تحقق قابلیت

های نظام اسلامی است و مقصود از مدیریت عملکرد، یکپارچگی و اثربخشی کلی سیستم  سازمان، مدیریت سیاست
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کارآمدی  »  گوید:(. لذا تعریف پارسونز از کارآمدی به نسبت جامع است که می7:  1387کاپلان؛ نورتون،  است )

 (. 86: 1381رسیدن به اهداف نظام اجتماعی«)بشیریه،  منظوربه یعنی توانایی کلی نظام سیاسی برای بسیج منابع  

شود که معیار  هستند که با بسیج آنها کارآیی حاصل می  ( ییکارکردهاها )توانایی کلی نظام سیاسی، کارویژه

رسند. لذا مدیریت  و اهداف نظام اجتماعی، دستاوردهایی هستند که با مدیریت عملکرد به کارآمدی می  کارآمدی 

ها و دستاوردها  شوند و از هم جدا نیستند. کارویژهتوأمان منتج به کارآمدی می  صورتبه عملکرد به همراه کارآیی  

 بدون هم عملاً مفهومی ندارند. 

 

 

 : حوزه مفهومی کارآمدی1شکل 

 . سیاست داخلی 2ـ  3

ترین مباحث علوم انسانی و فن حکومت بر جوامع انسانی و اخذ تصمیمات درباره  »سیاست« از پردامنه

اقتدارآمیز    منظوربهمسائل ناهمگون     « کاربرد قدرت »ها برای  است. همچنین به تدابیر حکومت  هاارزش توزیع 

؛ 2/255:  1385جاسمی؛ جاسمی،  است )یافته و منظم تشکیلات دولتی  های سازمان شود که همان فعالیت اطلاق می

ارشاد و نجات ایشان در دنیا و آخرت را    له یوسبه ادیان الهی به صلاح آوردن مردم    (.2/927:  1383لیپست،  

 (. 9: 1388حلبی، ) ندیگوسیاست می

در اینجا منظور، چگونگی توزیع قدرت در نظامات حکمرانی است که قلمرو اصلی سیاست را بازیگران و  

دستیابی به    منظوربه های مبتنی بر روابط قدرت  شیوه  بر اساسدهد. بازیگران امور را  سطح مورد بحث تشکیل می 

ای از فضای  (. هر دولت و حکومتی در محدوده111:  1399قالیباف؛ پوینده،  کنند )اهداف مورد نظر مدیریت می

با توجه به اهداف    ها دولتو    هاحکومت کند. بازیگران یعنی عوامل  قدرت خود را اعمال می  - مرز-جغرافیایی

کنند. منظور از  ریزی و عمل میمدنظر، در توزیع و اعمال قدرت خود با بیرون و درون فضای کشورشان برنامه

تا  فضا که در مقیاس  به  های محلی  ناحیه کشور است که محدود  اینجا تمام  مرزهاست  جهانی متغیر است، در 

 شود.(. لذا سیاست به دو قسم داخلی و خارجی تقسیم می16: 1374هاگت،)

تدابیر   حاکمیت    هاحکومت و    هادولت به  برای  داخلی  بازیگران  میان  قدرت  روابط  تنظیم  و  توزیع  در 

 های فضایی کشور، »سیاست داخلی« گویند. در درون اندام مدنظر های ارزش 
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 . نگرش سیستمی 3ـ  3

  سرعتبه ی ابداع شد و سپس  شناسست یزمیلادی توسط برتالنفی در حوزه    1950دهه  مفهوم سیستم در  

تعمیم یافت. شاید یکی از دلایل اصلی این تعمیم سریع، کاربردپذیری و قدرت تبیین بالای آن    هاحوزهبه دیگر  

متداول قرار دارد. این مفهوم در همه    کلامهیتک ها در صدر همه مفاهیم جاری و  ی که واژه سیستم اگونهبه باشد؛  

کند  ای از علوم گوناگون نقشی عمده بازی میهای علم رواج یافته است. اندیشه سیستمی در دامنه گسترده زمینه

  طوربه ای از عوامل گوناگون است که  (. سیستم در تعریف عمومی و کلی، شامل مجموعه 25:  1374)برتالنفی،

و برای به انجام رساندن کار و یا دست یافتن به هدف خاصی سازمان    گذارندیمدینامیکی بر روی یکدیگر اثر  

( تا نظامات سیاسی  NGOsنهاد )های مردم باید دانست انواع سازمان  ؛ و(20:  1374دوروسنی و بیشون،  اند )یافته 

(. تفکر سیستمی برای نظام سیاسی  Almand, Bingham Powell,1996: 163-128هستند )در این تئوری دخیل  

مفهوم برای نظام  گیرد که با محیط خود در تعامل و ارتباط باشد؛ این  هایی در نظر میها، فرایند و خروجیورودی

-دهد که موجبات تکامل و رشد آن را فراهم آورد لذا برای هر نظام و سازمانی های حلی را پیشنهاد میسیاسی راه 

و نه   طرفهک دهد که نه ینگرشی زنده دارد. این مفهوم تحلیلی را ارائه می -در اینجا سیاست داخلی نظام اسلامی

 (. 239-244: 1376روشه، است )ایستا، بلکه پویا و بالنده 

در تئوری سیستم رویکردهای مختلفی وجود ندارد، فقط در حوزه علوم مختلف، اجزای آن مطابق با آن  

نظر است سیاست اسلامی به عنوان یک سیستم است که در یک توالی و    حدّ اینجا    آنچهاما  ؛  شودعلم تعریف می 

نگر، منسجم  این نگرش کل  شود.نظامی مشخص اجزای آن در سه مرحله ورودی و فرایند و خروجی تعریف می

:  1397زهیری،  داند )به مجموعه سیستم است که اجزای نظام سیاسی و ساختار آن را در یک کلیت متصل می

271 .) 

 . چارچوب نظری 4

:  1389قاسمی،  )  ستمیسبرای کارآمدی نظامات سیاسی چهار تئوری وجود دارد؛ رضایت، توفیق، نسبیت و  

حکومتی،  159-158 بنیادین  مطالعات  دفتر  تفکر  15-17:  1392؛  اساس  بر  تحقیق  این  نظری  چارچوب   .)

آورد. کارگزاران سیستمی طراحی شده است. در اداره جامعه، تفکر سیستمی است که کارآمدی را به ارمغان می

های اجتماعی دارد و آنها را  نگر به پدیدهسیاست داخلی هنگامی که مجهز به تفکر سیستمی باشند رویکردی کل

ای  ای. اثرگذاری تفکر سیستمی بر کارآمدی اداره جامعه از راه گشودن دریچهبینند نه جزیرهدر ارتباط با هم می

ها و یا ارتقای  ی که تفکر سیستمی ابزاری کمکی برای کاهش ناکارآمدیاگونهبه تازه بر مفهوم کارآمدی است؛  

 (. 137-138: 1388مرعشی و همکاران، است )کارآمدی 
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ی عملی آن یعنی جمهوری اسلامی ایران، مبنای  نظران نظام اسلامی و سیاست اسلامی در نمونه صاحب 

های اسلامی را در  کنند و اثربخشی کارآمدی سیاست تحلیل و ارزیابی کارآمدی را نگرش سیستمی معرفی می

(. 270:  1397زهیری،  است )ی مدیریت راهبردی یک کشور و نظام آن  دانند که جوهره قالب نگرش سیستمی می 

های مختلف اداره جامعه اسلامی در نظام ارزشی  شود که در بخش برای دقت بیشتر در این امر به این مهم توجه می 

جوامع بشری کمک    بهتر چه مدیریت اسلامی مطرح است، علوم تخصصی که به مدیریت هر    عنوانبه اسلام که  

ی اسلام، علوم  هاارزش در تعریف مدیریت اسلامی، در کنار تعالیم و    گیرد. اساساً کند، مورد استفاده قرار میمی

دارد   وجود  اندیشمندان  سایر  مطالعات  در  که  مدیریت  میپایه  عنوانبه تخصصی  تلقی  مهم  میان  ای  در  شود. 

ی کارآمد سیاست داخلی  های مربوط به کارآمدی، نگرش سیستمی از این ویژگی برخوردار است و در اداره تئوری

ی آن به علوم تخصصی مدیریتی  هاارزش ای دیگر این است که اسلام و  تواند به کار برده شود. نکته نظام اسلامی می

دهد و آن علوم را از این حیث  گیری خاصی یعنی سمت و سویی متعالی و الهی می حاصل از مطالعات بشر جهت 

؛  1391؛ پورشاهرودی،  35:  1393اسحاقی،  است )های آن ماندگار و جاودان  کند چون اسلام و آموزهماندگار می

های (. نقشه جامع مدیریت اسلامی با جمع میان علوم مدیریتی و ارزش 40:  1394آذر،  سازیان، جوانعلی چیت 

طراحی و   -در اینجا سیاست داخلی  -اسلامی در کنار هم برای اداره سرزمینی جامعه اسلامی در بخش گوناگون

 (. 1395کارگروه بنیادین مدیریت اسلامی، شود )تدوین می

اش، ابهام  باید توجه کرد در صورت نبود تفسیر روشن از یک سیستم به لحاظ ورودی، فرایند و خروجی

ی هابرداشت شود و این مسئله باعث تفسیرها و  شود و هر فردی با تفکر و برداشت خود وارد سیستم میایجاد می 

شود. این ادعا وجود ندارد که نگرش سیستمی تمامی  ناکارآمدی سیستم و اختلال در نظام می  جهی درنتگوناگون و  

 (. 275: 1397زهیری، بود )خواهد   راهگشاامور مملکتی را سامان خواهد داد اما به حد نسبتاً بالایی 

تواند  ع( میمعصومان )ص( و  )  امبر ی پدهد نگرش اسلامی با الهام گرفتن از قرآن و سیره  ها نشان میبررسی

را   سیستمی  نگرش   عنوانبه تفکر  کارآمدترین  از  سازمان   ٔ  نهیدرزمها  یکی  معرفی  مدیریت  صناعی؛  )  دینماها 

ترین منبع فهم مراحل سیستم در مدیریت اسلامی برای بروز کارآمدیِ مدیریت (. لذا مهم 1397الاسلامی،  شیخ

باشد. لذا در تحقیق حاضر از آیات قرآن در این  اسلامی و نگرش سیستمی در نظام اسلامی، همانا قرآن کریم می

 جهت استفاده شده است. 

گنجد و  های کارآمدی با رویکرد قرآنی نیاز به تحقیقات مجزّاست که در این تحقیق نمیدر سایر تئوری 

ی قطعی  باید دانست که سیستم، یک تئوری، عنوان شده نه یک قضیه   فقط به تئوری سیستم پرداخته شده است.

اثبات شده؛ بنابراین در یافتن تناسب میان پیام آیات قرآن با مراحل تئوری سیستم با دقت نظر در آرای مفسران 

ی تفسیر به رأی  بود شائبه   نیچنن یامعاصر، سعی بر یافتن ارتباط بوده نه ایجاد ارتباطی ولو ناهمخوان؛ که اگر  

وجود داشت. به جهت برحذر ماندن از تفسیر به رأی و عدم تحمیل نظرات بر قرآن، مضامین آرای مفسران و  
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مکرّر بررسی شده سپس امور مرتبط تحت عنوان مراحل تحقیق، ارائه و الگوی    صورتبه مراحل نگرش سیستمی  

تری برخوردار مفاد حتمی نیست و هر مطلبی که از احتمال افزون   عنوانبه نهایی طراحی شده است که این موارد  

 و قابلیت تکمیل و بسط و گسترش دارند. شدهارائه بود 

شناس به  یک جامعه   عنوانبه بندی مراحل نگرش سیستمی از آنِ پیتر سنگه است گرچه پارسونز  اصل طبقه 

بندی دقیق مراحل یک سیستم توسط سنگه انجام شده است؛ او مراحلی چون:  این امر ورود کرده است لکن طبقه 

آرمان جمعی، یادگیری جمعی، نظام گروهی، حصول دستاوردهای مختلف، ارزیابی و عبور از صافی آزمایشات  

(. لذا در این پژوهش  77-350:  1390سنگه،داند )نیل به هدف نهایی را از مراحل تفکر سیستمی می  تی درنهاو  

این مراحل از تفکر جامع و سیستماتیک سنگه اخذ شده است. او نگاه به مسائل را خارج از این چارچوب نوعی  

 (. 78: 1390سنگه، شد ) مطلوب نخواهد  داند که منتج به نتیجه انگاری میساده 

  عنوان به ها و دستاوردها  با توجه به تعریف کارآمدی، مراحل نگرش سیستمی از این قرار است: کارویژه

سیستمی  ورودی تفکر  در  عنوان خروجی  تحت  کارآمدی  و  آن  فرایند  عملکرد،  مدیریت  تبیین  قرآنها،  محور 

 شود. شود. تمامی مراحل از موارد پیشنهادی است که قابلیت تعمیم دارد و مفاد قطعی محسوب نمیمی

از آیات کریمه در راستای    هرکدامهای قرآنی، هر یک از مراحل تفکر سیستمی با  جهت یافتن شاهدمثال 

شود و در صورت تناسب محتوایی آن آیه، شاهد مثال مراحل مذکور  دقت در آرای مفسران معاصر بررسی می 

گیرد. مفسران با تسلط بر زبان قرآن که مراد از آن، نوع کار ساخت ارتباطی کل متن قرآن است، در مقام  قرار می

ی هدف متعالی حیات انسان و  سوبه نامند؛ یعنی راهنمایی  مواجهه با مخاطبان خود، زبان قرآن را زبان هدایت می

ی کمال و از منظر حقیقت داشتن زبان قرآن، هدف قرآن را  سوبه بخشی به تعالی وجودی و استعدادهای او  جهت 

های  بخشی گزاره دانند و عدم معرفتفردی و اجتماعی، سیاسی، اقتصادی و... میسعادت    ٔ  نهیدرزمهدایت انسان  

هدایت آدمی است.    ٔ  نهیدرزمکنند و این نقض غرض قرآن  قرآن را به تعطیلی اجرای آن در زندگی انسان منتج می

(. لذا »زبان قرآن« یک  187-195:  1393رضایی اصفهانی،  است )با اصل هدف نزول قرآن ناسازگار    جهیدرنت 

های علوم قرآنی و تفسیر است که فقط مفسران قرآن بر آن احاطه ی شاخهتمامبهاصطلاح جامعی است که ناظر  

دارند پس برای فهم آیات قرآن باید به متون تفاسیر و برداشت از ظواهر آن اقدام کرد که حجیّت ظواهر یکی از  

 (. 73-78: 1381علوی مهر،است )اصول برداشت معنا از آیات قرآن کریم 

اما حاوی وجوه معنایی دیگر نیز باشد.  ؛  برای موضوع مشخص نازل شده باشد  هیآممکن است یک    هرچند

(؛ و همین امر راه دشواری پیش  13-19:  1386تفلیسی،  کنند )لذا مفسران وجوه تفسیری مختلفی را عنوان می

شود  دهد. قرآن کریم بطون و معانی زیادی دارد که اصطلاحاً »ذو بطون« نامیده می روی پژوهشگران قرآن قرار می

تری دارند لکن  از آیات کریمه در نوشتار حاضر معانی عمیق هرکدام(؛ بنابراین قطعاً 1/59: 1373کاشانی، فیض)

به جهت موضوع تحقیق آن وجه از معنای متناسب انتخاب شده است. برای انتخاب وجوه معنایی هماهنگ با  
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از مبحث دلالت  بهره برده شد. اصطلاحاتی مانند،  مراحل نگرش سیستمی  عام و خاص«،  »ها در علوم قرآنی 

 .اند جمله مطلق و مقیدّ« از آن »

 ها . کارویژه 5

 واقعی اهداف متعالی و  .1ـ  5

  اندیشه آرمانی یا همان آرمان جمعی، از جمله قوانین تفکر سیستمی است. در هر سازمانی، احساس واحد 

شود و بدان آرمان مشترک یا جمعی گویند که اگر توسط نیروهای  از هدفی مشترک وجود دارد که در آن منتشر می 

(. اسلام 260-262:  1390سنگه،است )داخلی شکل گیرد منبعی غنی برای پیگیری آن از طریق انجام وظایف  

می ارائه  اجتماعی  و  فردی  زندگی  درباره  آرمانی جامعی  اندیشه  که  است  دینی  )تنها  :  1387آملی،جوادی دهد 

 (؛195

ای که در مورد اسلام مطرح است، با بررسی مضمون آرمان جمعی در تفکر سیستمی و آن اندیشه آرمانی 

ای کند که هر مجموعه تفکر سیستمی آرمان جمعی را یک هدف قابل دسترس معرفی میشود که  این نکته حاصل می 

ترین آن که مهم   -از طرفی از منظر متون اسلامی    ؛ وباید از آن برخوردار باشد و در راه رسیدن بدان تلاش کند 

کامل در زندگی دنیوی و    صورتبه ترین هدف که  به متعالی  ومانعجامع اندیشه آرمانی یعنی نگاهی    - قرآن است  

( از حیث هدف داشتن، خیالی نبودن و قابلیت نیل به  53:  1387آملی،  جوادیباشد )اجتماعی انسان قابل تحقّق  

 (.54-55: 1374مکارم شیرازی، هدف )

 ؛شودی ماینک به برخی آیات مرتبط اشاره 

( »الْأ علْ وْن « جمع الاعلی یعنی  139عمران:مُؤْمِنیِن«)آل  کُنْتمُْ  إِنْ  الأْ علْ وْن   أ نْتمُُ  و    ت حْز نوُا  لا  و   ت هِنُوا   لا  و  »  الف:

( بودن  2/194:  1377قرشی،  برتر  عالی  و  مرتبت  برحسب(؛  و  می  مکانت  را  بودن  بر حق  )و  حسینی  رساند 

و چون  اینجا    (.2/256:  1363عبدالعظیمی،  شاه  دانسته  آنان  واقعى  ایمان  گرو  را در  مسلمانان  برترى  خداوند 

:  1386رفسنجانی،  هاشمی)  کنندذاتاً خواهان برترى هستند، براى رسیدن به ایمان واقعى انگیزه پیدا مى   هاانسان 

ریشه اعتلا، هم معنوی است هم اقتدار سیاسی و قدرت نظامی. چون علوّ ذاتی به خدا اختصاص دارد لذا    (.3/66

 (.15/601: 1388آملی،جوادیاعتلاست ) دینی ریشه  معارف

ترین اهداف را اعتلای حق عنوان کرده و چون علوّ ذاتی به خدا اختصاص دارد، منسوبان  قرآن کریم، متعالی 

مند  ی منسوب به خدا از این علوّ بهره انتم الاعلون« یعنی جامعه پس »به خدا، سهمی از این علوّ خواهد داشت؛  

ی توحید ارتباط اعتلا با اندیشه آرمانی  شود و در مقایسه با سایر جوامع غیر خدامحور، باید برتر باشد؛ در سایه می

ی توحیدی به علت اتصال  جامعه   جهی درنتالاطلاق است شود. در منظومه توحیدی، خداوند برتر علی مشخص می 

های رسد؛ چون آموزه داند و به نسبت تلاش خود بدان می رود و آن را هدف خود می به خدا، به دنبال علوّ می
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ارائه می اهدافی متعالی را  برابر سایر جوامع و دولت توحیدی،  ها  کند. چنین جوامعی هرگز منفعل و مقهور در 

دلیل آن، اصالت توحید در    شود و می نخواهند بود. استنباطات مذکور به علت اینکه آیه »مطلق« است، برداشت  

قرآن به معنای شمول و گستردگی بدون    های(. »اطلاق« از دلالت 4/40:  1378طباطبایی،  است ) اهداف متعالی  

 (. 105: 1390معرفت، است )گونه قیدی برای تحدید معنای آیه هیچ

یعنی  110عمران:للِنَّاسِ...«)آل   أخُْرِج تْ  أُمَّةٍ  خ یْر   کنُْتمُْ»  ب: أُمَّةٍ«  »خ یْر   امت»(  شیرازی، )مکارم «بهترین 

هستند  انسانى    جامعه  به  خدمت   براى«  امت   بهترین»بشری و    اصلاح جوامع  مسئول   (. مسلمانان3/48،  1374

  زمان  از  منسلخ«  کنتم »و فعل    بشر   عموم«  ناس»از    مراد(.  3/48  :1374شیرازی،  ؛ مکارم1/582:  1383قرائتی،  )

 (. 3/58: 1378طباطبایی، است )

الگو و راهبر آنهاست که قرآن برای    عنوان به بینانه برای یک ملت، برتری بر سایر ملل  ترین هدف واقع مهم

قرآن است. »عام«   «عام»  یهایک هدف والا توصیف کرده است. این ارتباط از نوع دلالت  عنوانبهامت اسلامی 

: 1390معرفت،است )در مقابل »خاص« شمول و سعه معنایی بیشتری دارد. این شمول از نوع ا فرادی و ا زمانی  

زیرا در آیه مراد از ناس ؛ (103همان،کند )نکره در سیاق اطلاق است که افاده عموم می «خیر امّة»(. 102-101

ی جوامع تمامبه هدفی متعالی    عنوانبه خداوند بهترین امت را    پس  عموم بشر و فعل آن هم منسلخ از زمان است.

 وص طیف و زمان خاصی نیست.کند و مخصابلاغ می

معنى هر   به  اصل  ( »ب ر کاتٍ« در96ب ر کاتٍ...«)اعراف:  ع ل یْهمِْ  ل ف ت حنْا   اتَّق وْا  و   آم نُوا   الْقُرى  أ هْل   أ نَّ  ل وْ  و  »  ج:

 (.3/390: ق 1419مدرسی، دهد )چیزی که حیات بشر را به سمت برتری تکامل می 

 و  کفر   یا دو نفر، چون  یک  ایمان  نه  است،  هاجمعیت   تقواى  و  ایمان  برکات به سبب  افتتاح  آیه بر   دلالت

  است   اموال   امنیت و  مثل  کثیرى  چیز   برکات، هر  .کندمى  را  خود   کار باز  نفر، چند  تقواى  و  ایمان  با  جمعیت،  فسق

  جامعه،   و معنویّت   فرهنگ  روى  گذارى(. سرمایه254/ 8:  1378طباطبایی،  شود ) می  آزمایش   آنها   فقد   به   انسان   که

 (. 3/124: 1383قرائتی، است )مردم  اقتصادى وضع  بهبود  خواستار دارد و قرآن  هم اقتصادى  بازده 

از اهداف معرفی شده در قرآن برای یک ملت گشایش برکات است که خودِ برکات به معنای رفاه و امنیت  

شود. استنباط از آیه به  های اسلامی در جامعه محقق میاِعمال ارزش   شرطبه است که جزء دستاوردها است و  

دلالت »خاص« است. این آیه عامِ تخصیص خورده است و در مقام شرط، عمومیت تحقق برکات و دستاوردها  

شود که ایمان  یعنی در صورتی دستاوردها حاصل می؛  (104:1390معرفت،است )تخصیص زده    «ایمان»  شرطبه را  

و منظور از آن واقعی دانستن    کند  یمعرفوجود داشته باشد؛ این ایمان همان باور به اهدافی متعالی است که قرآن  

شد. اگر هدف متعالی  غیرواقعی بود هرگز از جانب قرآن تبیین نمی   آن اهداف است که اگر غیرقابل دسترس و

ی جلوروبه ای متعالی است که موجبات حرکت  باشد و جامعه به آن هدف قائل باشد؛ یعنی آن جامعه دارای روحیه 

 کند که باعث اقتدار سیاسی و تثبیت قدرت و کارآمدی خواهد شد. آن جامعه را محقق می 
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گذاران بر اسوه شدن نظام اسلامی برای گشایش همیشگی  قرآن اعتلای معنوی آحاد جامعه و اهتمام سیاست 

نتایج مشخص و  داند و کاملاً بر پایه ارزش دستاوردهای کارآمدساز را هدفی متعالی می های اسلامی و دارای 

 به اذهان باشد.  دسترسرقابل یغکاربردی است نه اینکه صرفاً تبادر مفهومی 

 یادگیری جمعی . 2ـ  5

سوی ظرفیت آحاد جامعه از دیگر قوانین تفکر سیستمی است که بر  ی هم یادگیری جمعی به معنای توسعه

های اسلامی (. هدف داشتن در قرآن بر مبنای ارزش 298:  1390سنگه،است )دارا بودن اهداف متعالی استوار  

حالی در  است.  قرآن  خود  یادگیری  به  معطوف  جمعی  یادگیری  قرآن،  به  رجوع  هنگام  پس  منظر است  از  که 

علیتئوریسین  یادگیری جمعی  سیستم  ابهام  های  همچنان  و  شده  فهمیده  کم  بسیار  فراوانش،  اهمیت  دارد  رغم 

ها  داند، به روش خودِ قرآن، یادگیری و فهم آن(. از دیدگاه اسلامی که اهداف را مستخرج از قرآن می301همان،)

 . شودپذیرد و اشکال مذکور رفع میصورت می

:  1374شیرازی،  مکارمقرآن )اللَّهِ« یعنی    »ح بْل  (103عمران:ت ف رَّقُوا...«)آل  لا  و   ج مِیعاً  اللَّهِ  بِح بْلِ  اعْت صمُِوا  »و 

(؛ و اعتصام بدان بحث از واسطه بین عبد و ربّ به معنای اعتصام به کتاب خدا است. آیه تمسک به قرآن 3/28

عمران تمسک به قرآن  آل  102  هیآکه آیاتی مثل  کند و وجه فردی ندارد در حالیاسلامی سفارش میرا به مجتمع  

 (.3/573: 1378طباطبایی، کند )را به افراد توصیه می

دین بر محور  اسلامى  انسجام جامعة  یکپارچگى و  : 1386هاشمی رفسنجانی،  )  است  خداوند، خواهان 

عمل به این آیه معنایش این نیست که همه مسلمانان به قرآن عمل کنند بلکه معنایش این است که همه  (. 2/572

 (. 76/250: 1403آملی، جوادی کنند )و بدون تخطئه تأیید می با هم قرآن را بفهمند؛ آنگاه همدیگر را درک 

ی کارآمدی حل  سوبه های برآمده از قرآن در قالب اهداف حقیقی، زمانی مشکلات نظام اسلامی را  ارزش 

ها بر مبنای قرآن و همگانی و همگرا باشد. یادگیری جمعی یعنی عمل  کند که نظام یادگیری و استخراج آرمانمی

ی قرآن در جامعه اسلامی تا آنکه کارآمدی حاصل شود. این استنباط بر اساس »حقیقت« بوده  گرایانه به فهم هم

له خود و استواری در  ٌ های فهم زبان قرآن است. حقیقت یعنی استعمال واژه در معنای موضوع دلالت   ازجملهکه  

)آن   برای حبل 108:  1390معرفت،  معنا  قرآن  استعمال  آیه  این  در  و  باب حقیقت  (  از  )الله  آملی، جوادی است 

 شود.( و فقط باید بدان، اعتصام همگانی و هماهنگ شود که از سیاق آیات برداشت می 15/243: 1388

دهد  هدفی والا تعلیم می   عنوانبه قرآن که اقتدار سیاسی و برتری بر سایر جوامع را به جامعه اسلامی را  

های  ی نکرده بلکه آموزه گذارهدف تعلیم داده شود. قرآن که صرفاً    هابدان بنابراین باید بر اساس قرآن راه رسیدن  

لذا یک نظام یادگیری همگانی و منسجم در جامعه    (،2/349:  1378طیب،  داده ) لازم را برای نیل به اهداف ارائه  

برای تبیین آن اهداف و مسیرهای دستیابی به آنها نیاز است. قطعاً دستورات الهی در قرآن برای تنظیم نظام اقتصادی  
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و احکام مربوط به آنها وجود دارد و اگر این یادگیری در این   هاگروه و فرهنگی و اجتماعی و روابط میان افراد و  

همگرا جریان پیدا کند، حاصل آن کارآمدی و تثبیت قدرت سیاست داخلی    صورتبه بسته جامعِ تعالیم قرآنی  

 خواهد شد. 

 . امر جامع 3ـ  5

(. یادگیری جمعی در بدنه جامعه  299:  1390سنگه، شود )یادگیری جمعی اصولاً نظامی گروهی تلقی می

مدیران وظیفه دارند که این نقش مهم مردم را    و  مردم، منابع انسانیِ تولید سیاست سالم هستند شود لذا  محقق می

ها اجتماعی و  (. ناکارآیی بر اثر عدم توجه به مردم است چون انسان35-36:  1388بکر و همکاران،  بفهمند )

می پاسخ  گروهی  فشار  به  لذا  بوده  اجتماعی  روابط  ارضای  جستجوی  در  و  مترصد  خودشکوفایند  و  دهند 

گرایی در اصلاح نظامات سیاسی  (؛ که همان مردم56:  1393؛ رضاییان،  88:  1394نبوی،  شوند )خودشکوفایی می 

ها  ی انتهایی کارویژهعنوان شده و مورد توجه قرآن بوده و به علت اهمیت فراوان بدان »امر جامع« گویند زیرا حلقه

 هاست. گذاریهتمام به نقش مردم در سیاستسیاسی ا- برای تنظیم نظامات بوروکراتیک

 (62جامِعٍ ل مْ ی ذهْ بُوا...«)نور:  أ مْرٍ  ع لى   م ع هُ  کانُوا   إذِا   و    ر سُولِهِ   و    بِاللَّهِ   آم نُوا  الَّذیِن   المُْؤْمِنوُن   إنَِّم ا »  فرماید:می

  کنند، سپس   مشورت  و  بیندیشند  آن  درباره  تا  کندمى  جمع  هم  دور  را  مردمخود  خودبه   که  است  »امر جامع« امرى

  مسائل   در  مشاوره  براى  مردم  فراخوانى  و  اجتماعى  اموروفصل  حل(.  15/23:  1378طباطبایی،  بگیرند )  تصمیم

(.  12/257:  1386رفسنجانی،  هاشمیدارد )است. »مع« معنای مشارکت    اسلامى  جامعه  رهبرى  وظایف   از  عمومى،

آیه به وظیفه متقابل مسلمانان برای حق اسلام دلالت دارد که بر مسلمین واجب است برای اعتلای اسلام مشارکت  

و همه رهبران  است یجاری و در امور سیاسی و اجتماعی هرزمان(. این حکم در 5/444: ق 1424مغنیه، کنند )

 (. 60/302: 1401آملی، جوادیموظفند )جامع شرایط بدان 

گرایی مسئله محوری در نظام اسلامی و در قرآن امر جامع مطرح شده است. وظیفه سیاستمداران  مردم

 گرایش به سمت مردم و متقابلاً وظیفه مردم مشارکت با رهبران خود در اداره جامعه است.

این استنباط از سیاق آیات و توجه به شأن نزول آن صورت گرفته است. مطابق سیاق این آیه با آیات بعد،  

طباطبایی،  است )که معنای صریح آیه همین مشارکت دوسویه    62  هیآمشارکت مردم با مسئولان نظام اسلامی، پیام  

ص( نازل شده که اولاً ایشان باید برای اداره امور جامعه نوپای  )  امبر یپ(. آیه در شأن  15/231-230:  1378

کردند. در این شأن نزول،  گرفت و ثانیاً مردم در این مسئله با ایشان همکاری میاسلامی آن روز از مردم کمک می

ص( ندارد و مصادیق  )  امبر ی پ(؛ یعنی اختصاصی به  158:  1389حجتی،  آن )ملاک عموم لفظ است نه خصوص  

 ی مسئولان جامعه اسلامی و مردم یک کار گروهی را شکل دهند. هرزماندر شود که متعددی را شامل می
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را ایجاد خواهد    بخشجه ینت جمعی، یک سیستم صحیح و    صورتبه هنگامی اهداف متعالیِ واقعی و یادگیری  

کرد که این امور در یک نظامی گروهی با تعیین و تفکیک وظایف آحاد جامعه اعم از مردم و مسئولان صورت  

کاری و مداخله نادرست، موجب کاهش اقتدار سیاسی و  پذیرد. عدم آشنایی و اهتمام به تکالیف هر گروه، موازی

 بروز ناکارآمدی در سطح جامعه خواهد شد و سیاست داخلی را تضعیف خواهد کرد.  جهیدرنت 

 . دستاوردها 6

دستاوردها   حصول  به  مشروط  سیاسی  نظام  کارآیی  -کارآیی  مراحل  از  پس  جمعی  است.    -اهداف 

های  (. کارکرد نظام87-93:  1394نبوی،  است )دستاوردها، کالاهای تولیدی نظام سیاسی از جمله رفاه و امنیت  

شود. در تفکر دینی، رفاه نقشی مهم در کارکردهای  سیاسی، با میزان برخورداری مردم از رفاه اجتماعی سنجیده می

 (.1399برهانی، دارد )سیاسی، اجتماعی و امنیتی  

، در ارتباط بین رفاه و امنیت رویکردهای  1های امنیترفاه و امنیت رابطه مستقیم دارند. جدای از نظریه

ای وجود دارد که شرط اول برقراری امنیت را اقتصاد، سپس سایر موضوعات  رشتهرویکرد میان   مختلفی از جمله

نیروهای اجتماعی فراهم آید، امنیت اجتماعی،    عنوانبه یعنی اگر شرایط اقتصادی مناسب برای بدنه جامعه  ؛  داندمی

 (.1384میرمحمدی، شود )سپس ثبات سیاسی و فرهنگی و سایر مسائل مورد نیاز نظام حاکمیتی محقق می 

های اجتماعی با ایفای نقش در اداره جامعه،  طرح دستاوردها پس از امر جامع یعنی مردم یا همان سرمایه

های  آورند آنگاه همگان از آن سود خواهند برد و امنیت و اعتماد به سیاست موجبات تأمین رفاه را فراهم می

ترین نیازهای جوامع انسانی است که قرآن  (. امنیت از ضروری1395بیات؛ محمدنجار،  شود )اعمالی ایجاد می 

شیرزاد و همکاران،  است )های قرآنی در باب امنیت به زبان استعاری  بدان توجه ویژه دارد. بخشی عظیمی از آموزه

 (.1396آقابابایی، است )(. یک نیاز اساسی در تعالی جامعه در قرآن، تضمین امنیت و مبارزه با ناامنی 1400

باشد  »مُبار کٌ« چیزی که در آن خیر و فزونیِ بخشش الهی   (92مُبار کٌ...«)انعام: أ نْز لْناهُ  کتِابٌ  هذا   و »  الف: 

 (. 13/117:  ق  1390میرزاخسروانی،  است )  -کثیرالبرکة - ( و منظور خیر کثیر 261/ 1:  ق  1412راغب اصفهانی،  )

  آن   لهی وسبه   خداوند  و  نموده   هدایت  راه  استوارترین  یسوبه   را  مردم  و  است  کثیر   خیر   و  در قرآن برکت

  شده   منتفع  آن  از  دنیایشان  امر   در  مردم  کند،مى  رهبرى  سلامت  یهاراه   به  اویند  رضاى  تحصیل  پى  در  که  را  کسانى

گردند  مى  پاکى   و طیب  زندگى   صاحب جه یدرنت  و شودمى   متحد   آرایشان   و  فشرده  قوایشان  و  متشکل  اجتماعشان

  به   که  است  آن  هدفش  است،   قانون  و  اصلاح  هدایت،  کتاب  خود،  سرشت  در  قرآن  (.7/387:  1378طباطبایی،  )

 (.1/88: ق 1424مغنیه، باشد ) استوار   امنیت و رفاه سالم بخشد که بر  زندگى هاانسان  همه

 
گرایان گریزی به بحث رفاه اجتماعی  مثل نوواقع  هایبعضگرایی و انتقادی نظریات امنیت هستند که  آلیسیم و نوواقعانگاران، ایدهرئالیسم، کپنهاک، سازه   .1

 ( 40-50: 1381زنند.)افتخاری،می
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از مصادیق مبارک بودن قرآن، رفاه و امنیت است و مبارک بدین معنا در قالب دلالت استعاره است. اینجا  

ترین  شود و عالی مستعار( و وجه تشبیه حذف میبه )یعنی فقط مشبه آورده و مشبّهٌ شود  استعاره بالکنایه دیده می 

قرآن   در  استعاره  ) نوع  زندگی 114-115:  1390معرفت،است  امنیت،  و  رفاه  به  برکت  تشبیه  (. وجه محذوفِ 

سعادتمندانه دنیا و آخرت است. امنیت و رفاه سعادت زندگی اجتماعی را به همراه دارد که به سعادت اخروی  

 رسد.می

  و »ارْزقُْ  ( »آمِناً«126و  إِذْ قال  إبِْراهِیمُ ر بِّ اجعْ لْ هذا ب ل داً آمِناً و  ارْزقُْ أ هْل هُ مِن  الثَّم راتِ...«)بقره:»  ب:

  مواهب اقتصادى« است یعنی تا امنیت سپس »«  ع( »امنیت ابراهیم )أ هْل هُ« امنیت و رفاه است. نخستین تقاضاى  

های و رفاه پایه   (. امنیت1/452:  1374شیرازی،  مکارم شود )نباشد یک اقتصاد سالم فراهم نمی  فرماحکم سرزمینی  

ی تبدیل ترس و فقر  طورکلبه(.  1/256:  ق  1419مدرسی،  است )حکمرانی در مقابله با انحرافات در نظام اسلامی  

 (. 7/655: 1384آملی، جوادی شود )محقق میبه امنیت و رفاه در سایه عمل به قرآن و اجرای احکام الهی  

شود. این استنباط به دلالت اطلاق است و هیچ قیدی ندارد. به  آرامش جامعه ذیل امنیت و رفاه تعریف می

ع( را بدون هیچ تقییدی عیناً نقل  )  م یابراه آید؛ اول اینکه خداوند دعای  دو علت اطلاق معنا از آیه به دست می 

  ؛ و کرده است. هرگاه خدا در قرآن مطلبی را از انبیای خود بدون هیچ توضیحی بیاورد نشان از اطلاق آن دارد

ببرند  بردار نیست؛ یعنی همه آحاد جامعه باید از آن بهره  دوم آن است که مسائلی همچون امنیت و رفاه، تبعیض 

آملی،  ) در  6/585:  1383جوادی  استقلال  و  آزادی  دستاوردهای  و  است  مسئله  این  به  قرآن  عنایت  لذا   .)

 ی بعدی قرار دارند.هات یاولو

و امتحان شکر برای امنیت   سنت الهی بر امتحان امنیت و رفاه جاری است؛ امتحان صبر برای خوف و فقر 

رفاه   )و  آملی،  است  کارویژه7/654:  1384جوادی  اعمال  با  می(.  حاصل  کارآیی  رفاه  ها،  و  امنیت  که  شود 

نمی حاصل  کارآمدی  مرحله  این  در  لکن  است؛  آن  باید  دستاوردهای  عملکرد.  مدیریت  طریق  از  مگر  شود 

 دستاوردها آزمایش شوند تا در صورت ابقای آنها، ادعای کارآمدی اثبات شود.

 . مدیریت عملکرد 7

عوامل اساسی موفقیت    لی وتحلهیتجز به تحقق چیزی که قبلاً تحقق یافته، عملکرد گویند که راهبردی برای  

باید دستاوردها و عملکردها بازنگری منظم و    ؛ و(70:  1381؛ آرمسترانگ،  36:  1402وزیری،  عسکری است )

های موجود و مطلوب آنها و چگونگی حرکت از  یعنی وضعیت؛  (34:  1393مزده،  آذری؛ زمانی شوند )منطقی  

(. اینجا منظور از تحقق چیزهای  14:  1387امیری؛ سکاکی،  شوند )وضعیت موجود به وضعیت مطلوب ارزیابی  

صورت پذیرد؛    لیوتحل ه یتجز یافته، ثبوت دستاوردهای سیاست داخلی است که باید از طریق راهبردهای  تحقق

 شود.هاست که ارزیابی عملکرد نامیده میمنظور از راهبردها، امتحانات و ابتلائات دستاوردها از مسیر ارزیابی آن



15 

 

(؛ 4:  1387بزاز جزایری،  است )مند و مستمر  ارزیابی عملکرد ذیل مدیریت عملکرد همانا فرایندی نظام

( که از  7:  1387)کاپلان؛ نورتون،  -سیاست داخلی-ی و اثربخشی کلی سیستم  کپارچگمدیریت عملکرد یعنی ی

الماسی،  کند )افزایی ایجاد میکند. مدیریت عملکرد از ارزیابی، هماهنگی و هممسیر ارزیابی دستاوردها عبور می

:  1402وزیری،  عسکری دارد ) (. ارزیابی عملکرد در منظومه معرفتی اسلام، پشتوانه نظری و عملی  29:  1374

147 .) 

ی  یافتهشوند و اگر باقی بمانند و از میان نروند، عملکردهای مدیریتها ارزیابی میدستاوردها با آزمایش 

کارویژه قرآن،  است.  کارآمدی طی شده  به  نیل  فرایند  نتیجه  در  بود  امنیت ثابتی خواهند  و  و رفاه  ورودی  -ها 

 داند. های »ابتلاء« و »فتنه« مورد آزمایش الهی میرا با واژه -سیستم 

(. در ارزیابی 49و    216:  1386تفلیسی،  است )از وجوه معانی »ابتلاء« و »فتنه« در قرآن    «آزمایش»

است  های سیستم مورد آزمایش قرار گرفته که در مدیریت عملکرد برای حصول بیشترین کارآیی  عملکرد، ورودی 

شوند و به  (. در اینجا مقصود، مدیریت دستاوردها و عملکردهاست که لاجرم آزمایش می 38:  1384ظهوری،  )

ها با ایمان راسخ، ثابت  معنای سنجش اهتمام جامعه اسلامی به مراحل تفکر سیستمی است و اگر بر سر ارزیابی

 شود که برای مدیریت عملکرد لازم است. بمانند و متزلزل نشوند، فرآیندی محسوب می 

»ابتلاء«    »بلاء«؛  (31أ خْبار کمُْ«)محمد:  ن بْلُو ا  و   الصَّابِریِن   و   مِنْکمُْ  المُْجاهِدیِن   ن عْل م   ح تَّى  ل ن بْلُو نَّکمُْ  و »   الف:

ی است که انسان تلاش بر مخفی کردن آن ز یآن چ(. اخبار  18/366:  1374طباطبایی،  آزمایش )   و  یعنی امتحان

  گاهى   «ابتلاء »(.  13/265:  ق  1419مدرسی،  است )دارد اما ابتلای اخبار یعنی برملا کردن آنها به انواع آزمایشات  

  و   حتمى  امرى  مردم،  آزمایش   آیه.  این  مانند  است،  درونى   حالات  بروز  براى  مختلف  هاىزمینه   ایجاد  معناى  به

تأکیدی)«ل ن بْلُو نَّکمُْ  و . »است  الهى  هاىسنّت   از  یکى  و  همگانى )الهى    ارزیابى  معیار  (فعل  : 1383قرائتی،  است 

  « أخبار»  مصادیقِازجمله    .رساندمى   را  ناپذیر تخلف   سنتى   آن  تأکید  و  کندمى  استمرار  افاده  ،«نبلونّ»  (.9/97-96

ومى   ایمان  اظهار   مقام   در   مردم   که  است  سخنانى  و   ادعاها   اقرارها، دهند  مى   خبر   خویش   درون   از  گویند 

 (. 17/368: 1386رفسنجانی، هاشمی)

و اهتمام به آرمان جمعی از مصادیق ایمان است که مقدمه یادگیری و    اخبار همان آگاهی به ایمان درونی

طبعاً در    ؛ وارزیابی ورودی سیستم در این آیه مطرح است  عنوانبهامر جامع است. لذا آزمایش آرمان جمعی  

کند اگر ادعای ایمان به  گیرد. قرآن مطرح میصورت می  امر جامعادامه، ارزیابی اقدامات مربوط به یادگیری و  

شود،  ی اقتدار سیاسی، برتری جامعه اسلامی و برکات رفاه و امنیت می از جانب مردم وجود دارد که مقدمه  هاآرمان

ی حاصل  سادگبه گیرد و این مدیریت الهی بر جوامع انسانی است و کارآمدی شک مورد آزمایش الهی قرار میبی

کند  ز ایمان از جانب مردم بدون آگاهی از واقعیت درونشان، دستیابی به کارآمدی را محقق نمیشود. صرف ابرانمی

(. این استنباط مطابق سیاق آیات و عمومیت آیه حاصل شد. بحث از  14حجرات:)  مانیافقط اظهار اسلام بدون )
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قرآنی فرامین  اعِمال  به  دارد  دلالت  جمعی    1ایمان  آزمایش  بلکه  فردی  حوزه  در  نه  و  اسلامی  نظام  است  در 

طباطبایی،  21/482:  1374شیرازی،  مکارم) امتحان  ؛  (365/ 18:  1378؛  ایمان،  به  را  یعنی خداوند کل جامعه 

ی ایمان داشتن آحاد آن جامعه است  دهنده های قرآن باشد نشان کند و آن هنگام که اعمال جمعی مطابق آموزهمی

  ت ی درنهاو اگر چنین نباشد یعنی ایمان ندارند. آزمایشات جمعی و ارزیابی الهی در مورد اعمال جامعه است لکن 

 دیآمی   به دستدهد. اسلامِ بدون ایمان یا همراه ایمان فقط با ارزیابی اعمال و افعال  ایمان یا عدم ایمان را بروز می

 (. 196-9/197: 1383قرائتی، )

  »الْخ وْفِ«؛   (155...«)بقره:الثَّم رات   و   الأْ نْفُسِ   و   الْأ مْوالِ  مِن   ن قْصٍ   و   الْجوُعِ  و   الْخ وفِْ  مِن   ءٍبشِ یْ   و  ل ن بْلُو نَّکُمْ »  ب:

اقتصادی   فقر  و  ناامنی  )»الجْوُعِ«  ولى  7/641:  1384آملی،  جوادی است  است،  دشوار  هر چند  فردى  بلاى   .)

انگیزتر است. براى اینکه بلاى فردى، عقل و عزم شخص را تضعیف اما بلاهاى  تر و هول هاى عمومى مهیب محنت 

  جهی درنتگیرد و  کند. تدبیر را از اجتماع مىشود، شعور عمومى را سلب می گسترده مى   جاهمهاش  عمومى که دامنه 

و این حقیقتى است که این آیه بدان اشاره دارد. بلائى که از آن سخن رفته،    شودنظام حیات از همه مردم مختل مى

هر بلاى عمومى مثل وبا و قحطى نیست، بلکه بلائى عام است که به دنبال پیروى از دین توحید، مبتلای جامعه  

طباطبایی،  ندارند )  همىّ  و  هدفى  حق،  دعوت  و ابطال شود زیرا همه دنیا جز خاموش کردن نور خدا  اسلامی می

1378 :1/517-516 .) 

بلاها و آزمایشات الهی در عرصه اجتماعی در مورد امنیت و رفاه است. جهت ارزیابی بدنه نظام اسلامی 

گیرد. این امتحان عمومی از جانب خداست و قطعاً  ها، دستاوردها مورد ابتلای همگانی قرار میدر ملاکاتِ کارویژه

بار می کند،  اجرا  را در درون خود  اسلامی  بخواهد سیاست  که  اسلامی  موفقیت،  بر جامعه  تا در صورت  شود 

کارآمدی حاصل شود. این برداشت یعنی آزمایش به ناامنی و فقر اقتصادی مطابق نظر مفسران منظور سطح فردی  

آید. آیه عام تخصیص خورده به صفت است. عبارت  می   به دستنیست بلکه بُعد اجتماعی است که از سیاق آیات  

معرفت،  است )های آیات عام، صفت  (. از مخصّص 1/217:  ق  1415ویش،  دراست )بعد از »من شیء« صفت  

یعنی رفاه و امنیت جامعه همواره مورد آزمایش است و نه موارد دیگر. ممکن است در سایر مسائل  ؛  (104:  1390

هایی از جانب خداوند آزمایش  همچون اتحاد یا مقابله با استکبار یا حمایت از رهبری نظام، آحاد جامعه در عرصه 

این مرحله از ارزیابی مهم    ؛ و ی که همواره مورد امتحان است، رفاه و امنیت اجتماعی استز یآن چشوند، اما  

 شود. شکست رخ دهد منجر به تضعیف آن می اگر دائماًباشد چون ارتباط دائم با تثبیت قدرت سیاسی دارد،  می

 
  مانیا   ،یقرآن   ن یهمان انجام فرام  نکه ی، نه ادلالت دارددقت شود که    د یبا   «یقرآن   نیدلالت دارد به اِعمال فرام  مانی »بحث از ا  یعنیعبارت    ن یدر ا    .1

 . شودیمو نامیده اطلاق شود. بلکه خودش به »عمل صالح« شناخته  مانی بدان ا  نکهیاست نه ا  مانیا  ،یقرآن  نی انجام فرام لیدل یعنیباشد؛  
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( »فتنه« ابتلاء و  3الْکاذِبیِن «)عنکبوت:  ل ی عْل م نَّ  و    ص د قُوا   الَّذیِن   اللَّهُ   ف ل ی عْل م نَّ  ق بْلهِِمْ   مِنْ  الَّذیِن   ف ت نَّا   ل ق دْ   و »   ج:

  چون   و   آن   هاىناخالصى   کردن   جدا   براى   طلا   گداختن  یعنی   « فتنة»  (.9/29:  ق  1430مصطفوی،  است )امتحان  

: 1383قرائتی،  گویند )مى   «فتنه »   را  هاآزمایش   شود،مى   جدا   دروغین  شعارهاى  از  انسان  ىجوهره   آزمایشات،   در

 (. سنت14/202:  ق  1439الله،  فضل دارد )های گذشته وجود داشته و تاکنون ادامه  ها از امت(. امتحان انسان 7/12

شود  می   ظاهر   عمل  مقام  در   امتحان   لهی وسبه باطنی    کذب   و   صدق   دارد.   جریان  خلق  امتحان  و   آزمایش   بر   الهى

 (.147-16/148: 1378طباطبایی، )

ها  سازی بهترین سیاستای برای جاریارزیابی عملکردهای جوامع، امری همیشگی است؛ لذا هر جامعه

های سخت آماده کند تا دچار مشکل نشود. چه قبل از حصول دستاوردهایی مثل رفاه و  باید خود را برای آزمون

، جوامع در حال آزمایش هستند لذا برای دستیابی به کارآمدی واجب است استواری در اجرا و نشر  بعدازآنچه  

امتحانی از دست نرود. این برداشت از آیه به دلالت »عام«    هرگونهها و دستاوردها وجود داشته باشد تا با  کارویژه

شامل این آیه    هاملّت و    هاامت شود. تمامی  است. آیه چون عام است، هر گروهی را در هر محیطی شامل می

(. لذا در عرصه  16/206:  1374شیرازی،  مکارم )  ستی نشوند. امتحان الهی مخصوص گروه یا سرزمینی خاص  می

 و یکی از مصادیقِ داخل در عمومیت آیه است. شوند مردم و مسئولان آزمایش می هم سیاست داخلی 

 یستمیتفکر س. الگوی کارآمدی در  8

ها  هتمامی مراحل مذکور در تفکر سیستمی در کنار هم یک سیر هماهنگ دارند. ورودی آن شامل کارویژ 

دستاوردهایی مثل امنیت و رفاه است که مطابق با آیات قرآن و    واعم از اهداف متعالی و یادگیری و امر جامع  

و   عالمانه  همچنین    مندضابطه برداشت  است.  منطبق  سیستمی  نگرش  در  مربوطه  مراحل  با  ارائه شده،  مفسران 

ابتلاء عنوان شده   ارزیابی عملکرد که در قرآن، آزمایش و  فرایند سیستم است. هنگامی که    مثابهبه مدیریت و 

نظام   تعریف شود، آن هنگام خروجی سیستمِ  با قرآن  منطبق  نظام سیاسی  در  فرایند سیستم  مراحل ورودی و 

 های قرآنی منطبق است که همانا »کارآمدی« از منظر علوم الهی در قرآن است. سیاسی نیز با آموزه 

  عنوان بهیابد و »کارآمد« است که  های سیاسی، اجتماعی، اقتصادی ظهور میعلوم الهی در قرآن در عرصه

(. اگر شناخت و اجرا و پذیرش کامل  15/586:  1388آملی،  جوادی است )مطرح نشده    - تاکنون    – یک دانش  

توان به الگوی کارآمدی بر پایه قرآن توسط مردم تحقق یابد و سپس ضعفی در اداره امور جامعه نمایان شود، می

ارتباطی دقیق با    جهیدرنتآید    به دستاگر مراحل سیستم از منابعی غیرمتقن    (.17/291همان،  نمود )اعتراض  

خروجی نخواهند داشت اما اگر مصدری قطعی مثل قرآن که برنامه دقیق فردی و اجتماعی برای انسان دارد، تنظیم  

این مسیر در تئوری سیستم، دقیق و صحیح خواهد بود و کارآمدی و تثبیت و اقتدار سیاسی در هر    جهی درنتشود،  

 کند.زمان و مکانی متفاوت نیست بلکه لوازم آن با توجه به مقتضیات زمان و مکان و بروز آن در جامعه تغییر می 
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هدف اصلی    کهچونانتزاع مفهوم کارآمدی در نظام اسلامی مبتنی بر دو شرط ایمان و عمل صالح است  

(. بر جامعه اسلامی باید  96:  1394نبوی،  است )شرکی    هرگونهتشکیل نظام اسلامی معرفت و پرستش خدا بدون  

شود؛ اسلام در دو جنبه  در این صورت زندگی توحیدی و نفی شرک محقق می   چراکهنظامی اسلامی حاکم شود  

توانند جنبه  های دقیق و کاملی دارد، هنگامی که حاکمیت جامعه، اسلامی نباشد مردم نمیفردی و اجتماعی آموزه 

اجتماعی اسلام را اجرا کنند؛ حال چه در بعُد فردی و چه در بُعد اجتماعی اگر ایمان و عمل صالح وجود نداشته  

ی قرآن جایجابنابراین ایمان و عمل صالحی که در  ؛  شودماند و جاری نمی می  باشد، دین توحیدی اسلام بر زمین

اجتماعی کارآمدی نظام    ٔ  نهیدرزمبدان پرداخته شده، دارای مصادیق متعددی است که تعدادی از این مصادیق آن  

دهد. ایمان و عمل صالح بر الگوی کارآمدی منطبق است چون هر یک از مراحل سیستم  سیاسی اسلام را ارائه می 

  الْأ رْضِ  فیِ ل ی سْت خلِْف نَّهُمْ  الصَّالحِاتِ  ع ملُِوا و   مِنْکمُْ آم نُوا  الَّذیِن  اللَّهُ و ع د  »  فرماید:جزء یکی از آن دو است. قرآن می

 (. 55...«)نور:ارْت ضى الَّذِی دِین همُُ ل همُْ  ل یُم کِّن نَّ و   ق بلِْهمِْ مِنْ الَّذیِن  استْ خْل ف  ک م ا

هر چند در قرآن کریم ایمان و عمل صالح مصادیق متعددی دارد اما برخی مصادیق که با مراحل نگرش  

ایمان و عمل صالحی که استخلاف یعنی تمکین    عنوانبه سیستمی منطبق بود   قدرت شواهد قرآنی مطرح شد. 

به بیان    آورد، مورد نظر است.(. یا همان اقتدار سیاسی و کارآمدی را به ارمغان می6/203:  1386خسروانی،  )

دیگر دایره معنایی ایمان و عمل صالح گسترده است لکن با توجه به تفاسیر، تمامی این معانی بر جنبه اجتماعی  

آن دلالت ندارد مثلاً حوزه علم اخلاق در بخش فردی که معانی و مصادیق آنها بسیار است در این بحث جای  

ن توسط مفسران که به ذوبطون بودن قرآن واقفند و نیز حجیّت ظواهر آیات و  ندارد. فلذا با توجه به فهم زبان قرآ

نقش مهم انواع علوم قرآنی که پیشتر به این مسائل پرداخته شده، برخی از مصادیق ایمان و عمل صالح که با  

شواهد قرآنی در تحقیق حاضر    عنوانبه مضامین مراحل نگرش سیستمی در کارآمدی نظام سیاسی منطبق است،  

 در نظر گرفته شده است. 

شود، از اجمال برخوردار  مذکور ایمان و عمل صالحی که منتج به استخلاف و تمکین قدرت می   هیدر آ

ی بر مرادش دلالت نکند  روشنبهی زبان قرآن است. هرگاه گفتار متکلّم  هادلالت   گر یداست. »مجمل و مبیّن« از  

(. اقسام تبیین آیات مجمل قرآن یا متصل به کلام است یعنی  106:  1390معرفت،)  ندیگوچنین کلامی را »مجمل«  

ی مجمل، تبیین آن نیز آمده یا آنکه تبیین منفصل است که در آیات دیگر باید جستجو شود و اکثر  در ادامه آیه 

منفصل   نوع  از  قرآنی  )تبیینات  ایمان و عمل صالح در  107-108همان،  است  اجمال  از طریق    55  هیآ(.  نور 

مبیّنات، آیات مذکور در مراحل نگرش سیستمی است که به اعتبارات گوناگون  شود؛ این  تبیینات منفصل رفع می

 جزء ایمان و عمل صالح هستند.
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 : مراحل نگرش سیستمی از لحاظ ایمان و عمل صالح2شکل 

  نخواهد   آیه  مفهوم  عمومیت  از  باز هم مانع  ولى  شودمى  ع(موعود )  حکومت  و   نخستین  مسلمانان  شامل  آیه

  و   دارریشه  حکومتى صاحب  آنها  شود،  مستحکم  مسلمانان  میان  در  صالح  عمل  و  ایمان  هاىپایه یهرزمان  بود. در

  - ابتلائات - پایداری و اعتماد به    جهی درنت(؛ که  14/530،  1374شیرازی،  مکارمشد )  خواهند  -کارآمد-نفوذ  پر 

می  محقق  )خداوند  ارزیابی 5/436:  ق  1424مغنیه،  شود  عبور  (.  در صورت  امتحانات  و  ابتلائات  قالب  در  ها 

 رساند. ها، ایشان را به حکومتی کارآمد میآمیز اهل ایمان از آنموفقیت

 این آیه بر چند نکته مهم دلالت دارد: 

  اهل   حکومت   از   هدف  است.   دین  حفظ  براى  حکومت   و   سیاست   بلکه   نیست،  جدا  سیاست  از  دین،  اول؛

 (. 207- 6/208: 1383قرائتی، است )  کامل  امنیّت به  رسیدن و زمین در  الهى دین استقرار ایمان،

  خودشان  به   مخصوص  صالحى  جامعه   یزودبه  است که  صالح   عمل   دارای مؤمنین    به   وعده   آیه  این  دوم؛

 (. 15/209: 1378طباطبایی، کند ) مى  درست برایشان

 به  آن،  در  خطاب  و  بیانى  نه  بود  خواهد  تبعیضى  کلمه »من«  مِنْکُمْ«  آم نُوا  الَّذِین   اللَّهُ  »و ع د   جمله  در  سوم؛

  عمل   که  کسانى  یکى  اند،طایفه   دو  نیز   مؤمنین  و  مؤمن؛  هم  و   هست  منافق   هم  آنان،  میان  در  که  است   مسلمین   عموم

  و عمل صالح داشته ایمان که است کسانى مخصوص وعده   ولى ندارند، صالح عمل  که آنان دیگر  و کنندمى صالح

 (.15/209همان، بس )  باشند و
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  جلوى   مانعى  هیچ  کهیطوربه   است،آن    ثبات  از  کنایه  این  و  است  آن  کردن  قرار  بر   چیزى  هر   تمکین  چهارم؛

های قرآن و با توجه به تعریفی که از کارآمدی نظام سیاسی مطرح  (. با این پیام 211/ 15همان،  نگیرد )  را  آن  تأثیر 

شد، یک نظام سیاسی موقعی کارآمد است که در انجام وظایف و دسترسی به اهداف موفق باشد؛ لذا نظام اسلامی 

 (.97: 1394نبوی، باشد )زمانی کارآمد است که از حسن فاعلی و فعلی توأمان برخوردار 

(. در قرآن کریم نوعاً  2/465:  1378آملی،  جوادیاست )ایمان، حُسن فاعلی و عمل صالح، حُسن فعلی  

  55که در آیه    –یی آمده باشد باید آن را تقیید زد  تنهابهایمان و عمل صالح با هم ذکر شده و در جایی که هر یک  

عبارت »الّذین ءامنوا« حاکی از حسن فاعلی و »عملوا الصالحات« بیانگر حسن    ؛ ذکر شده است  باهمسوره نور  

جامع دو حُسن   -نظام سیاسی کارآمد- سفارش قرآن برای استقرار حکومت صالح ؛ و (2/472همان، است )فعلی 

یی امکان فراهم آوردن نظام سیاسی کارآمد را در جامعه اسلامی ندارند. لذا در حوزه اجتماعی  تنهابه  هرکدامو    است

اسیِ جامعه اسلامی بر پایه نیروهای  برترین مصداق استخلاف و تمکین که حاصل حسُنی ین است، کارآمدی نظام سی 

که در مراحل این دیدگاه طی شد اصلاً از عوامل خارجی و نیروهای آن    گونههمانداخلی و بدنه جامعه است و  

 سخنی به میان نیامده است.

 
 : الگوی کارآمدی نظام اسلامی3شکل 

 نتیجه

 شود؛ ی متمایل به هم تشکیل میبحث از کارآمدی سیاست داخلی در نظام اسلامی از دو جنبه

با   تئوری  این  که  است  سیستمی  نگرش  سیاسی،  نظامات  کارآمدی  بررسی  در  برتر  تئوری  آنکه  اول 

 های اسلامی هماهنگ است. ارزش  ازجمله در جوامع های موجود ارزش 

ها  دوم آنکه بحث از اداره جامعه اسلامی در قالب مدیریت اسلامی از سایر علوم تخصصی در حوزه مدیریت 

های آن است. لذا نوآوری تحقیق حاضر  شود و یکی از پایه تشکیل می  « نگرش سیستمی در کارآمدی»  ازجمله
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یافتن این ارتباط بوده و نیز ابتکار دیگر در مسیر این تحقیق، یافتن آیات قرآن متناسب با مراحل نگرش سیستمی 

 گیری عصری مفسران بوده است. های اسلامی از دل تفاسیر معاصر به دلیل جهت ترین ارزش اصلی   عنوانبه

تمامی مراحل نگرش سیستمی در قرآن جزء ایمان و عمل صالح هستند که هر دو در مصادیق مراحل این  

شوند. لذا اگر در قرآن بحث از ایمان و ساز اقتدار سیاسی و تمکین قدرت تحت عنوان کارآمدی میتئوری، زمینه

مکرّر به میان آمده در بعضی از استعمالات عصری آن، اصلاح نظام سیاسی در راستای نیل به    طوربه عمل صالح  

 شود. کارآمدی را شامل می 

جوشد. این مسئله از منظر قرآن هم از درون نفس آحاد جامعه  کارآمدی در نظام اسلامی از درون جامعه می

 کند. منابع انسانی بروز می عنوانبه و هم از بعد اجتماعی و همگانی نظام اسلامی 

های الهی و  باعث حاکمیت ارزش   -باهمالزاماً  -حسن فاعلی و فعلی  مثابهبهدر قرآن ایمان و عمل صالح  

شوند؛ اهداف متعالی و  شود که مصادیق مهمی در نگرش سیستمی را شامل می های اسلامی میتوحیدی و آموزه

های متفاهمانه و جمعی در آیات قرآن، همکاری دوجانبه مردم و مسئولین در ساختار  و آموزه   -نه خیالی   -واقعی

نظام سیاسی اسلام که تلقّی به جامعیت شده و رفاه و امنیت است. این مراحل مورد آزمایش الهی قرار گرفته و  

-با التفات به بخش  جانبههمه کارآمدی مفهومی    جه یدرنتشود.  اگر ثابت بماند کارآمدی از دیدگاه قرآن حاصل می

 ی است و با تعریف مذکور، مانا و غیرقابل تزلزل است. های مختلف در نظام اسلام

قرآن،   منظر  از  تفکر سیستمی  اساس  بر  داخلی  کارآمدی سیاست  ایده   عنوانبهالگوی  برتر الگوی  و  آل 

شود که جوامع اسلامی برای تحقق آن باید تلاش کنند و رسالت این تحقیق استخراج این الگو بوده  شناخته می

ها و  در راستای این پژوهش برای ادامه این دسته از مطالعات، کاوش و تحقیق در چالش   هاشنهاد یپ   ازجملهاست.  

 موانع موجود بر سر راه تحقّق این الگو است.

 منابع 

 ، ترجمه ناصر مکارم شیرازی.قرآن کریم

 ، تهران، موسسه آموزش و تحقیقاتی صنایع دفاعی. الگوی راهبردی مدیریت عملکرد سازمان(، 1393) یمهدمزده، آذری، علیرضا؛ زمانی 

 ی فرهنگی. هاپژوهش، مترجم: اعرابی، سید محمد، تهران، دفتر مدیریت استراتژیک منابع انسانی(، 1381) کلیماآرمسترانگ، 

 . 5-36صص ،  58شماره  پژوهی،، امنیتکیفری حمایت تا سازینهادینه از قرآن؛ در امنیت ارزش(، 1396) نیحسآقابابایی، 

 دانش و اندیشه معاصر.، تهران، موسسه فرهنگی درآمدی بر کارآمدی در نظام سیاسی اسلام(، 1385بهرام ) کاظمی، اخوان 

 . 9-38صص ، 76شماره ، مطالعات اسلامی، البلاغههای نهجکارآمدی در آموزه(، 1385) بهرام  ،یکاظماخوان 

 ، قم، هاجر.ی مدیریت جهادیهامؤلفه (، 1393) نیدحسیساسحاقی، 

 پژوهشکده مطالعات راهبردی. ، تهران، مراحل بنیادین اندیشه در مطالعات امنیت ملی(، 1381اصغر )افتخاری، 

 . 26-31صص  ، 56شماره ، فصلنامه تدبیر، نگرش جدید در مدیریت منابع انسانی(، 1374حسن )الماسی،  

 ، تهران، سرآمد.EFQM یتعال ی ارزیابی عملکرد سازمان بر اساس الگوی هاراه (، 1387محمدرضا )امیری، محمدرضا؛ سکاکی، 
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 ، مترجم: پریانی، کیومرث، تهران، تندر.هاستمیسمبانی، تکامل و کاربردهای نظریه عمومی (، 1374فون )برتالنفی، لودویگ 

 32-1صص  ،  7شماره  های نو در فقه سیاسی،  ، افقاهمیت و کارکرد رفاه اجتماعی در جامعه آرمانی از دیدگاه قرآن(،  1399)  میعبدالعلبرهانی،  

 آییژ.  ، تهران،عملکرد منابع انسانیارزیابی (، 1387احمد )بزازجزایری، سید 

 ، تهران، نگاه معاصر. آموزش دانش سیاسی(، 1381) ن یحسبشیریه، 

 نی.  ، تهران،شناسیجامعه (،  1381) ن یحس ه،یریبش

پور، رضا، تهران،  ، مترجم: بینش، مسعود؛ دبیری، افشین؛ قرائیارزیابی متوازن منابع انسانی(،  1388)  ویدبکر، برایان؛ هوزلید، مارک؛ اولریش،  

 مرکز آموزش و تحقیقات صنعتی ایران.

 . 121-145صص ، 19شماره ، امنیت ملی، تأمین و رفاه اجتماعی و احساس امنیت(، 1395) سهینفبیات، بهرام؛ محمدنجار، 

، مجموعه مقالات اولین همایش فرهنگ و مدیریت جهادی، فرهنگ جهادی و جهاد اقتصادی در قرآن و عترت(، 1391) نیحسپورشاهرودی، 

 . 43-60صص جهاد کشاورزی سمنان،  هیفقی ول نمایندگی 

 ، محقق: محقق، مهدی، تهران، دانشگاه تهران. القرآنوجوه(، 1386) میابراهتفلیسی، حبیش بن 

 . برهان ، تهران،تفسیر روان جاوید(، ق  1398محمد )تهرانی، ثقفی 

 .جاگوتنبرگ، بی  ،سیاسی علوم فرهنگ ،(1385بهرام ) جاسمی، محمد؛ جاسمی،

 . 2ج ، قم، اسراء، تفسیر تسنیم(، 1378عبدالله )جوادی آملی، 

 . 6ج ، قم، اسراء، تفسیر تسنیم(، 1383عبدالله ) ،یآمل یجواد

 . 7ج ، قم، اسراء، تفسیر تسنیم(، 1384عبدالله )جوادی آملی، 

 . 15ج ، قم، اسراء، تفسیر تسنیم(، 1388عبدالله )جوادی آملی، 

 . 17ج ، قم، اسراء، تفسیر تسنیم(، 1388عبدالله جوادی آملی، 

 . 20ج  اسراء،: قم ،تسنیم تفسیر ،(1389عبدالله )جوادی آملی، 

 . 60ج ، قم، اسراء، تفسیر تسنیم(، 1401عبدالله )جوادی آملی، 

 . 62ج  اسراء، قم، ،تسنیم تفسیر ،(1401عبدالله )جوادی آملی، 

 . 76ج ، قم، اسراء، تفسیر تسنیم(، 1403عبدالله ) ،یآمل یجواد

 ، قم، اسراء.جامعه در قرآن(،  1387عبدالله ) ،یآمل یجواد

 ع(. صادق )، تهران، دانشگاه امام های آغاز در مدیریت اسلامینقطه (، 1394) یمرتضآذر، سازیان، علیرضا؛ جوانعلی چیت 

 ، تهران، دفتر نشر فرهنگ اسلامی.النزولاسباب (، 1389) دمحمدباقریسحجتی، 

 ، تهران، میقات.یاثناعشرتفسیر (، 1363احمد )حسینی شاه عبدالعظیمی، حسین بن 

 . نورپیام دانشگاه تهران،  ،اسلام و ایران  در سیاسی هایاندیشه تاریخ ،( 1388اصغر )علی  حلبی، 

 ، تهران، اسلامیه. تفسیر خسروی(، 1386) رضایعلخسروانی، 

 ، دمشق، دارالیمامة.الکریم و بیانهالقرآن إعراب (، ق 1415) نیالددرویش، محی

 . 13142شماره ی مجلس شورای اسلامی، گزارش هاپژوهش، تهران، مرکز ی نظام سیاسیکارآمد (،1392)  یحکومتدفتر مطالعات بنیادین 

 ، مترجم: جهانبگلو، امیرحسین، تهران، پیشبرد.روش تفکر سیستمی(، 1374جون ) دوروسنی، ژوئل؛ بیشون،  

 ، تهران، دانشگاه تهران. دهخدا نامهلغت (،  1373اکبر )دهخدا، علی 

 ، بیروت، دارالقلم. القرآنالفاظ مفردات (، ق 1412محمد )راغب اصفهانی، حسین بن 

 ، قم، پژوهشگاه حوزه و دانشگاه. روش تفسیر قرآن(، 1394محمود )رجبی، 

 ، تهران، سمت. مبانی سازمان و مدیریت(، 1393) یعلرضاییان، 
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 ص(.)   یالمصطف ، قم،  زبان قرآن، هرمنوتیک، فرهنگ زمانه()  ریتفس؛ مباحث جدید دانش  قرآنمنطق تفسیر  (،  1392)  یمحمدعلرضایی اصفهانی،  

 گوهر، عبدالحسین، تهران، تبیان. ، مترجم: نیکتالکوت پارسونزی شناسجامعه (، 1376) یگ روشه، 

 ، علیرضا زهیری، قم، پژوهشگاه علوم و فرهنگ اسلامی. درآمدی بر مسئله کارآمدی در جمهوری اسلامی ایران(، 1397) رضایعلزهیری، 

پژوهی ، دین علمی در مقاله »دین علمی و علم دینی« بررسی انتقادی دیدگاه یوسفی اشکوری پیرامون نقد دین  (،  1403)  اءیضفر، سید  سجادی

 .1-16صص  ، 2شماره ، 4دوره و کارآمدی، 

 ، مترجم: کمال هدایت، حافظ؛ روشن، محمد، تهران، سازمان مدیریت صنعتی. خلق سازمان یادگیرنده(فرمان )پنجمین (، 1390) تریپسنگه، 

 العالمیة. ، قم، جامعةالمصطفی های تفسیریمبانی و روش(، 1389محمدکاظم )شاکر، 

فارسانی،   صالحی  حسین؛  ابوالفضلی،  عبدالرضا؛  بای،  محمد؛  سیاسی(،  1400)   یعل شریفی،  نظام  کارآمدی  در  اجتماعی  سرمایه  ، جایگاه 

 . 296-308صص ، 14شماره شناسی سیاسی ایران، جامعه 

 .3شماره های نوین، ، مراقبتفراتحلیل چیست(، 1385) دهیپرخشوکتی احمدآباد، مصطفی؛ حسنی، 

  های استعاره  نظریه  بر  مبتنی  کریم  قرآن  در  امنیت  از  معناشناختی  تحلیلی (،  1400محمد )شیرزاد، محمدحسین؛ شیرزاد، محمدحسن؛ شریفی،  

 . 3-30صص ،  34شماره قرآنی،  هایآموزه ،جهتی 

 . 7-34صص  ، 82شماره ، مطالعات راهبردی، شفافیت، نظارت و کارآمدی(، 1397) دیسعجقه، صادقی

 . 119-136صص ، 3شماره ، حکومت اسلامی،  ره() ی نیخمبررسی کارآمدی حکومت از دیدگاه امام (، 1388مسلم ) زادی، صدرا، علیرضا؛ کرم

شماره  ، پویش در آموزش علوم انسانی،  دستاوردهای تفکر اسلامی با رویکرد سیستمی در مدیریت(،  1397نادر )الاسلامی،  صناعی، فریناز؛ شیخ 

 . 83-98صص   ،11

 ، تهران، شرکت سهامی انتشار.پرتوی از قرآن(، 1362محمود )طالقانی، 

همدانی، سیدمحمدباقر، قم، دفتر انتشارات اسلامی جامعه مدرسین  ، مترجم: موسویالمیزان فی تفسیر القرآن(،  1378)  نیدمحمدحسیسطباطبایی،  

 حوزه علمیه قم. 

 ، تهران، اسلام.البیان فی تفسیرالقرآناطیب (، 1378)  نیعبدالحسطیب، 

 ، شیراز، کوشامهر. مدیریت(، 1384قاسم )ظهوری، 

 ، قم، موسسه آموزشی و پژوهشی امام خمینی. ارزیابی عملکرد کارکنان با رویکرد دینی(، 1402) یعلوزیری، عسکری

، 23شماره  ، پژوهش سیاست نظری،  ظرفیت دولت؛ رهیافتی سیاسی به مفهوم کارآمدی  مثابهبه کارآمدی  (،  1397محمد )زاده،  عطار، سعید؛ کمالی

 . 1-26صص 

 ، قم، اسوه. های تفسیریهای و گرایشروش(،  1381) نیحسمهر، علوی

 . عیدارالملاک للطباعة و النشر و التوز، بیروت، القرآنتفسیر من وحی (، ق  1439)  نیمحمدحسالله، فضل

 الصدر.، تهران، مکتبة تفسیرصافی(، 1373) یمرتضکاشانی، محمدبنفیض

شماره  ، مطالعات انقلاب اسلامی،  از منظر امام خمینی  هاسمیمکانو    هاشاخصه کارآمدی نظام جمهوری اسلامی ایران؛  (،  1389الله )قاسمی، فرج

 .159-177صص  ، 22

 .ایران ژئوپلیتیک انجمن تهران، ،انسانی جغرافیای  مفاهیم بر مروری ،(1399) یمحمدهاد پوینده، محمدباقر؛ قالیباف،

 یی از قرآن.هادرس ، تهران، مرکز فرهنگی تفسیر نور(، 1383محسن )قرائتی، 

 ، تهران، بنیاد بعثت.الحدیثتفسیر احسن(، 1377اکبر )قرشی، سیدعلی

 ، مترجم: مختار، پرویز، تهران، سازمان مدیریت صنعتی.سازمان استراتژی محور(، 1387)  یدبیویداس؛ نورتون، کاپلان، رابرت 

 ، قم، دانشگاه قم.نجما() یاسلامنقشه جامع مدیریت (، 1395) یاسلامکارگروه بنیادین مدیریت 

 ، مترجم: فانی، کارمان؛ مرادی، نورالله، تهران: کتابخانه تخصصی وزارت امور خارجه.المعارف دموکراسیدایرة (، 1383) نیمارتلیپست، 
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 ع(.) نیالحس، تهران، دارالمحبی القرآنتفسیر من هدی(، ق  1419) یمحمدتقمدرسی، 

تهران، سازمان ،  تفکر سیستمی و ارزیابی کارآمدی آن در اداره جامعه و سازمان(،  1388)  یعلی،  آباداثیغمرعشی، سیدجعفر؛ بلیغ، وحیده؛  

 مدیریت صنعتی. 

 العلمیة. ، بیروت، دارالکتبالکریمالتحقیق فی کلمات القرآن (، ق  1430حسن )مصطفوی، 

 ، تهران، سمت.علوم قرآنی(، 1390) یمحمدهادمعرفت، 

 ، تهران، دارالکتب الاسلامیة. تفسیر الکاشف(، ق 1424محمدجواد )مغنیه، 

 ، تهران، دارالکتب الاسلامیة.تفسیر نمونه(، 1374ناصر )شیرازی، مکارم

 ره(. )  ینیخم، تهران، موسسه تنظیم و نشر آثار امام صحیفه امام(،  1378الله )موسوی خمینی، سیدروح 

 ، قم، تمدن نوین اسلامی.حکمت حکومت(،  1399) یدمحمدمهدیسمیرباقری، 

 اسلامیه. ، تهران، تفسیر خسروی(، ق  1390) رضایعلمیرزا خسروانی، 

 . 213-269صص ،  15و  14ش ، فرهنگ اندیشه، ای بر امنیت اقتصادیمقدمه (، 1384) دمحمدیسمیرمحمدی، 

 ، تهران، پژوهشگاه فرهنگ و اندیشه اسلامی.های کارآمدیجمهوری اسلامی ایران و چالش(، 1394) یدمرتضیسنبوی، 

، تهران، دانشگاه  مفاهیم، رویکردها و الگوها()  یسازمانارزیابی عملکرد  (،  1396)   ن یحسنیکوکار، غلامحسین؛ سلطانی، محمدرضا؛ بازرگانی،  

 ع(.) نیحسامام 

 ، قم، بوستان کتاب. تفسیر راهنما(، 1386اکبر ) رفسنجانی، هاشمی

 ، مترجم: گودرزی نژاد، شاپور، تهران: سمت. جغرافیا ترکیبی نو(،  1374) تریپهاگت، 

Almand, Gabriel؛ Bingham Powell, G (1966), Camparative Polities. A Development Approach, Boston: 

Little Brown. 

 

 


