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Background and Purpose: The aim of the present study was to investigate the opportunities 
of cyberspace on male and female students of Tabriz city.  The statistical population of the 
present study was 15358 male and female students of the 10th and 11th grades of the 
second secondary school in districts 3 and 4 of Tabriz city. In this research, the statistical 
sample of 374 students was calculated by random sampling method using Cochran's 
formula. The data collection tool in this research was a researcher-made questionnaire with 
26 items on a five-point Likert scale, the validity of which was confirmed based on 
exploratory factor analysis, and the reliability of the questionnaire was obtained based on 
Cronbach's alpha coefficient of 0.94 In this research. The results of the research showed that 
the opportunities of virtual space in learning environments for students include improving 
the teaching-learning process, strengthening belief bases, recognizing limitations and 
helping to socialize and adapt.  It can be concluded that virtual space provides countless 
opportunities in the learning environment for students.  
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 اطلاعات مقاله  چکیده 

انجام   زیشهر تبرآموزان  دانش  منظر  از  یادگیری  هایمحیط  در  مجازی  فضای  های  فرصت  شناسایی  مطالعه حاضر با هدف
 ۴و  3  یمقطع متوسطه دوم نواح  ازدهمیدهم و    یهاهیپژوهش حاضر دانش آموزان دختر و پسر پا   یجامعه آمار  .ه استافتی

  یتصادف  یریگنفر از دانش آموزان با روش نمونه  37۴ ی پژوهش نمونه آمار  نینفر بودند. در ا  15358به تعداد   زیشهر تبر
 26  یپژوهش پرسشنامه محقق ساخته دارا  نای  در  هاداده  یرداور با استفاده از فرمول کوکران محاسبه شده است.  ابزار گ

روا  کرتیل  ایپنج درجه  اسیدر مق  هیگو اساس تحل  ییبود که  بر  تا  یاکتشاف   ی عامل  لیسازه آن  پا  دیرس  دییبه     یی ا یو  
  یهاطیدر مح  یمجاز  یفضا  های پژوهش نشان داد که فرصت  به دست آمد.  9۴/0کرونباخ    یآلفا  بیپرسشنامه بر اساس ضر

و کمک    ها تیمحدود  ،شناختیاعتقاد  هایهیپا  تیتقو  ،یریادگی- یاددهی   ندفرای  بهبود   شامل  آموزاندانش  یبرا  یریادگی
 ط ی را در مح  یشماریب   هایفرصت  یمجاز  یگرفت که فضا  جهی نت  نیچن  توانیم     شود.  یم  یو سازگار  یرپذیبه جامعه

 . دسازمی  فراهم موزانآدانش یبرا یریادگی
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 مقدمه

 هایجنبه   بر   سزایی  به  تأثیر   و   است   تحول  حال  در   سرعت  به   ارتباطات  و   اطلاعات  فناوری   حاضر،   عصر  در

  فناوری،   این  دستاوردهای  ترینمهم  از  یکی.  است  گذاشته  یادگیری،  و  آموزش   جمله  از  ما،  زندگی   مختلف

 .  است یادگیری برای  مجازی  فضاهای  ایجاد

  روندهای   و   است  گذاشته  تاثیر  آموزشی  هایسیستم  بر  ارتباطات  و   اطلاعات  فناوری   دنیای  در   شتابان  پیشرفت

  این   بین   این   در (.  2020  ،   1شگوق   و   وینکلمس   هووارد،   )است  ساخته   روبرو   زیادی  های چالش  با   را   سنتی

 .  بگیرند  یاد موثرتر  و  متفاوت ایشیوه  به تا اند کرده فراهم  آموزان دانش  برای  را جدیدی هایفرصت  فضاها

  مدیریت سیستم  از   بخشی  که  کرد  اشاره (  VLE)    مجازی یادگیری  هایمحیط  به  توان می   های فرصت  جمله   از

  دسترس   در  یادگیری  افزایش  و  تسهیل  برای  آنلاین  صورت   به  که  است(  LMS  )  آموزشی  فرم  پلت  یک  یادگیری

  دانش  آن  در  که  کند می  فراهم  را  دیجیتالی  فضای  یک  این(.  2020  ،2  کورباکووا  و  ولکوا  کورباکووا،)  است

  تکالیف   در   باشند،  داشته  دسترسی  آموزشی  مواد  به  باشند،  داشته  تعامل  یکدیگر  با  توانند می   مربیان  و  آموزان

 (. 2020 ،3  استار و  پارکر بارتلت،  پونرز، آسم، )کنند   شرکت مختلف   آموزشی هایفعالیت  در  و  کنند  همکاری

 

  و   فرهنگی   سازی  بستر  میزان  به  بسته  و  هستند   ها  تهدید   و   هافرصت  از   ایآمیزه  جدید   ارتباطی  های فناوری

  مشایخ )  افزود  آن  هایفرصت   میزان   بر  و  کاست  تهدیدها  میزان  از  توان می  جهت  این  در   جوامع   گذاریسرمایه

  برای   مجازی  اجتماعی  هایشبکه   در  امنیت  و  نظم  چون  تهدیدهایی  مجازی  فضای(.  1۴02  زاده،   حاجی  و

  انگیزه   کاهش  و  الکترونیک  اعتیاد  غیراخلاقی،   روابط   فساد،   ترویج  اخلاقی،   هنجارهای  هویت،  بحران   فراگیران، 

  دلیل   به    مجازی   های  کلاس   فیزیکی،   های   کلاس   با   مقایسه   در (.   1397  نقدی،  پور)  دارد  پی   در   را   تحصیل 

  روبرو   چالش  با  مناسب  نا  فردی   بین  تعامل  و  واحد   رابط   یک  طریق  از  اطلاعات  همه  به  موقع  به   دسترسی  عدم

 (.  2020 ،۴  پیومارتا  و  داکوستاجونیور  لیانگ،) هستند 

 مانده  ناشناخته  جهان  نقاط  از  بسیاری  در  هنوز  و  شود می  محسوب  نو  ای  پدیده  مجازی،  آموزش   شیوه  امروزه

  مدارس   مدت   طولانی  و   ناخواسته   تعطیلی   موجب  کرونا  ویروس   اگرچه .  دارد  وجود  آن   از   اندکی   شناخت  یا

 . (1399 نعمتی،  و  حسینی)است نبوده متوقف هیچگاه آموزش  جریان اما شد؛

  سینگ،   رانا،   )کند می  فراهم   را   اطلاعات  به  سریع  و   راحت  دسترسی  امکان   مجازی  فضای  بستر   در  آموزش 

.  بود  خواهد   پذیر  تاثیر  آموزشی  نابرابری  از  آموزش   شیوه  این  دیگر  سوی  از  ؛(2021  ،   5هگیو  و  ورما  سینگانیا،

  مقایسه   در   محروم  مناطق  در  آموزش   کیفیت  بودن  پایین  به  منجر  امکانات  و   منابع  توزیع   چالش  بین   این  در

  و   محروم   مناطق  افراد  درآمد   سطح  بودن   پایین  دلیل  به   نیز   اقتصادی   چالش   و   است  شده   برخوردار   مناطق  با

)  است  کرده  ایجاد  برخوردار  و  محروم  مناطق  بین  را   طبقاتی  فاصله,  مجازی  آموزشی  کمک  وسایل  بودن  گران

  یک   در  آموزش   به   مجازی  فضای  بستر  در  آموزش (.  1۴00  هاشمی،  و  محمدیه  مرادیان  نژاد،مینایی  ترکاشوند،

 
1 - Howard, Winkelmes & Shegog 
2 . Kurbakova, Volkova& Kurbakov 
3 . Asim, Ponners, Bartlett, Parker & Star 
4 . Liang, da Costa Junior & Piumarta 
5 - . Rana, Singh, Singhania, Verma & Haque 
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  و   شوند می  جدا  هم  از  مکان  یا  زمان  اساس   بر  آموز  دانش  و   معلم  آن  در  که  شودمی  اطلاق   یادگیری  محیط 

  غیره   و  کنفرانس  ویدئو  اینترنت،  ای،رسانه  چند   منابع  دوره،  مدیریت  هایبرنامه  طریق  از  را   دوره  محتوای  معلم

.  دهد می  نشان  را  سریعی  افزایش  جهان  در   مجازی  آموزش   سمت  به  گرایش(.  2023  ،1  نوسیلووا)  دهد می   ارائه

  روند   این  رشد   در  فعالی  نقش  است  ممکن  شهریه  هزینه   افزایش  و   دیجیتال  های فناوری  و   اینترنت   توسعه 

  منفی   های جنبه  است  شده   باعث  مجازی   فضای   سواد  وجود   عدم(.(.  2018  ،   2مارشال  و   اسکات)  باشد   داشته 

  یک   به   مجازی   فضای  های   فرصت   از   غفلت   که   طوری   به   کند،  پیدا  نمود   مثبت   های   جنبه   از   بیشتر   بسیار   آن

 (. 2021 ، 3نالوری ) است شده تبدیل تهدید 

  یادگیری   آهنگ  تنظیم  به  قادر  فراگیران.  است  عمدهای  مزایای  دارای  سنتی  آموزش   به   نسبت  مجازی   آموزش 

  استفاده   آن   به   نیاز  زمان  در   توان می  را  الکترونیکی  آموزش   های  برنامه   اکثر.  هستند   شرایط خود  به   توجه   با

  از  راستا  این  در  که  شود می  فراگیران  در  اطلاعات  داری  نگه  افزایش قدرت  باعث  الکترونیکی  آموزش .  کرد

  مجدد   تأکید   برای   موارد   سایر  و   فراگیر   با  تعامل   و   مدت،   کوتاه   امتحانات  تصویر،   صوت،   : نظیر  متفاوتی   عناصر

  توانند می  نگیرند   فرا  را  مطلب  یک  از  بخش   یک  فراگیران  کهصورتی  در  .شودمی  استفاده  هدفمند   فراگیری  در

.  است  بعدی  بخش  به  ورود  جواز  بخش  هر  یادگیری  و  گیرند   فرا  را  آن  و  کرده  رجوع   آن  به  مناسب  زمان  در

  و   صدا،  تصویر،  متن،  صورت  به   مطالب  وقتی.است  مستقل  مکان  و  زمان  متغیرهای  از   الکترونیکی  آموزش 

  در   جویی   صرفه  باعث  خود   که  است  قلم  و  کاغذ   با برداری   یادداشت  به  کمتری  نیاز   دیگر میشود  ارائه  حرکت

  شاه   ) برخوردارند   مخاطب  برای  بیشتری  جذابیت  از  هابرنامه  گونه   این  ضمن   در  و  است  وسایلی  چنین   تولید 

 (. 1390 نظری، و  بیگی

  آموزش   ی دوره  با  متناسب  و   روزبه  باید   گیردمی  قرار   آموز  دانش   اختیار  در   مجازی  آموزش   در   که   محتوایی

  هایبخش  بین  تناسب  و  هماهنگی  باید   باشد،  آموز  دانش  برای  آسان  دسترسی  قابلیت  دارای  باشد،  آنلاین

  باشد،   کاربردی   هایمثال  دارای  باید   محتوا   باشد،  داشته  وجود  بندی   ترتیب   و   سازماندهی  ازنظر  محتوا   مختلف 

  و   جداگانه  صورتبه  تصویر  صدا،  متن،  )هاایچندرسانه  کاربرد  باید   باشد،  آموزی  خرد  قابلیت  دارای  باید 

  سبک   ها،فونته  ،  هامتن  ) آراییصفحه  از نظر  جذابیت  دارای   و  استاندارد  باید   باشد،  مناسب  شکل  به   (ترکیبی 

  استفاده   امکان   و  باشد (تأکید   جهت  در   سازی   برجسته  رفته،   بکار  رنگهای  اشکال،  و   جداول  انیمیشین،  نگارش،

  و   عزیزی   )باشد   داشته  را  محتوا   درون   در   بیشتر  مطالب   به   دسترسی   و  جستجو  امکان   و   ها هایپرلینک  از

 ( 1397همکاران،

  پذیری   انعطاف  جمله  از   ای  عمده  مزایای  دارای  سنتی،  آموزش   به  نسبت  مجازی  طور که ذکر شد آموزش همان

  هم .  آید می  شمار  به   آنها  ترینمهم  از  آموزش،   هایدوره   در   شرکت   برای  پرهزینه  و   مورد  بی  های   تردد  حذف  و

  آموزشی   های  فعالیت  تمام  کنونی  شرایط   است و در  مستقل  مکان  و  زمان  متغیرهای  از  مجازی  آموزش   چنین

 
1 . Novoselova 
2 . Schott & Marshall 
3 - . Nalluri 
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  قابلیت   دارای  مجازی  شبکه  این.  است  گرفته  )آموزش مجازی(انجام  شاد  برنامه  بستر  در  کشور،   مدارس   در

 است. کرده  فراهم  معلم برای  را  کلاس   زنده پخش  امکان  که است مختلفی  های

پیش   بودن  مجازی سمت است، آموزش به  کرده  تغییر  فناوری  پیشرفت  به  توجه  با یادگیری  شرایط  امروزه 

  ناگزیر   معلمان  تحصیلی،  سال  در  آموزش   تداوم  لزوم  و   کرونا  ویروس   شیوع  دنبال  به  دیگر  سوی  و از  رفته است

  استفاده   ایران،  ما  کشور  مدارس   رسمی  آموزشی  هایبرنامه  در.  هستند   اجتماعی  هایشبکه  در   آموزش   ارایه  از

  و   هاچالش  بر  مبتنی   که  است  آموزشی  هایطراحی  در  تحول  نوعی  نیازمند   مدارس   در  مجازی  آموزش   از

  تکنولوژی   ساختار  زمینه  در   موجود   مشکلات   حل  آموزان است. و لازمه   دانش   و  معلمان  رو   پیش  هایفرصت

 بردارند.   قدم  مجازی  آموزش   هایزیرساخت  بهبود  جهت  در  تا  طلبد می  را  همگان  همراهی   اطلاعات،  فناوری   و

 

 پیشینه 

  ،  سرگرمی  برابری، و  عدالت برقراری  ،  الکترونیک آموزش،  حوزه در  هاییفرصت(  1۴02)  زادهحاجی و مشایخ

  جمله   از  هاییآسیب  این  بر   علاوه .  داراست  را...  نامحدود،و  فضای  وقت،   پذیری  انعطاف   سازی،   توانمند 

-دارمی  کاربران   برای  را  اعتیاد   و  نسلی  بین  شکاف  هویتی،   شخصیتی،  تحصیلی،   خانوادگی،   فردی،  هایآسیب

 باشد. 

  پیشرفت   و  پیشرفت  انگیزش   بر  مجازی   آموزش   تاثیر  بررسی   به  هشی  پژ  در (  1۴02)همکاران  و  زاده  رستم 

.  شد   استفاده  واریانس  تحلیل  از  دادهها  تحلیل   و  تجزیه   برای.پرداخت  ارومیه  شهر  ابتدایی  مدارس   تحصیلی

  انگیزش   و   تحصیلی   پیشرفت  در  هوشمند   و   عادی   مدارس   آموزان   دانش   بین  که   داد  نشان   پژوهش  نتایج

  و   تحصیلی   پیشرفت   از  هوشمند   مدارس   آموزان   دانش  عبارتی   به .  دارد  وجود   تفاوت  آن   های ¬ومؤلفه   پیشرفت

 . برخوردارند  بالاتری  پیشرفت انگیزش 

  دانش   تحصیلی   پیشرفت  و  انگیزه  ایجاد  بر  الکترونیکی  آموزش   تاثیر  عنوان  تحت  تحقیقی  در( 1۴02)خضری

  در   انگیزه   ایجاد   باعث  محور،   یادگیرنده   آموزشی   شیوه  یک  عنوان  به  الکترونیکی   آموزش   که   داد  نشان  آموزان 

 .است شده  آموزان دانش

  تحصیلی   پیشرفت  و   عملکرد   در  مجازی   فضای   یادگیری   و  فعالیت  تاثیر  بررسی  در (  1۴01)آذر  محمودی

  مردم   روزافزون  نیازهای  جمله  از  جوامع  معضلات  از   بسیاری  تواند ¬می  مجازی  آموزش  داد  نشان  دانشآموزان 

  مجرب  دهندگان  آموزش   کمبود  اقتصادی،  امکانات  کمبود  آموزشی،  مراکز  به  یکسان  دسترسی  عدم  آموزش،   به

  یادگیری   کارگیری   به  اهداف  از  یکی.  نماید   برطرف  را  شود¬می   آموزش   صرف  که   زیادی   های¬هزینه  و

  خود   فرصت   و   استعداد  و   توان  بهینه از   استفاده   جهت  در   آموزان   دانش  همه   برای  لازم  فرصت  ایجاد  مشارکتی، 

  های کلاس   در  حضور  به   آموزان   دانش  علاقه  عدم(  1۴01)   اربابی.است  بیشتر  تحصیلی  پیشرفت   به  رسیدن  برای

  موجود   هایفرصت  از  را   زیاد  حجم  با   مطالب  ارائه  و  بودن   پذیر  دسترس   و  سیستم  این  های -چالش  از  را   مجازی

 . است کرده   عنوان مجازی   فضای در

  اجتماعی   های¬شبکه  از   استفاده  میزان  بین  که   رسیدند   نتیجه  این   به(  1۴01)   رفیعی  و   مهدیون  الیاسی،

  مثبت  رابطه اموزان دانش تحصیلی عملکرد با مدرسه با پیوند  بین  و اموزان دانش مدرسه با پیوند  با مجازی

  یادگیری   شامل  را  اجتماعی  هایشبکه  هایفرصت(.  1396)  نظافتی   و  صباغی  تولایی، .دارد  وجود  ومعناداری 
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  ها فرهنگ  با  آشنایی و   گو  و گفت  امکان  اجتماعی،  های گروه  سازماندهی  فراغت،  اوقات  کردن  پر,  الکترونیک،

  می   معلمان  با  والدین   بیشتر   تعامل   و   ارتباط (   1398)   عرفان   و   اسماعیلی  تاجیک  نمونه   برای .   کردند   عنوان

 . باشد  تأثیرگذار  نوجوانان بین  در مجازی اجتماعی های شبکه از زاآسیب استفاده  کاهش در  تواند 

  در   19  کووید   دوران  در   مدارش   در  آنلاین  آموزش   »عنوان   با  خود   مقاله   در(  2020)1  کواوادرز   و  باسیلیا

  مجازی   فضای  طریق  از  یادگیری   که   اند ¬رسیده  نتیجه   این   به  و   اند ¬داده  قرار  بررسی   مرو   را  «گرجستان

 . کرد استفاده  آن  از نیز  آینده در  توان می  و  بوده  آمیز موفقیت

  والدین   معلمان،   رفاه  و   آموزش   بر   19کووید   تاثیر   عنوان   با   خود   پژوهش   در (2020)2  خوجه   و   دوراکو   هیسنی

  آموزش   کیفیت  ارتقای   برای   هایی   فرصت  و(  آنلاین)   دور   راه  از  یادگیری   به   مربوط  های   آموزان چالش  دانش  و

  برای   را  معلمان  انگیزه  و  آمادگی  و  است  کرده  بررسی  را  کوزوو  معلمان  و  والدین  آموزان،   دانش  های  نگرانی

 . کند می تایید  را آموزشی  کیفیت ارتقای  هدف با مشارکت  نیز  و  خود  های مهارت  و  دانش ارتقای 

:  الکترونیکی  آموزش   از   آموزان  دانش   تجربیات  و  انتظارات   »عنوان   با  پژوهشی  در(  2010)3همکاران  و   پیچر

  مثابه   به  مجازی  آموزش   که  رسیدن  نتیجه  این  به  «دوره   از   رضایت  و  یادگیری   آوردهای  دست  با  آن  رابطه

  دانشجویان  دستاوردهای   توسعه  به  منجر و  میبخشد  تسهیل  را  یادگیری فرآیند   که   است شده  شناخته عاملی

  این .  میشود  تلقی   مهم  امری  یادگیرندگان  این  برای  مجازی  آموزش   بنابراین،.  میشود  فناوری   از  استفاده  با

  آموزشی   اهداف  از  به بخشی  دستیابی  در   و  بخشد   بهبود  را  یادگیرندگان  تحصیلی  پیشرفت  میتواند   فناوری

 .رساند  یاری   دانشگاه یا مدرسه  به  دسترسی  هیچ بدون استاندارد

  آموزشی   سیستم  بر 19کووید   گیری همه  تاثیر  بر  مروری  »عنوان   با  خود  مقاله  در( 2020)  ۴مولوی   و  تادسی

  آموزش   پخش،   آموزش   باید   توسعه   حال   در  کشورهای  که   است   داشته   اذعان   توسعه   حال  در   کشورهای   در

 . دهند  افزایش  را کلاس مجازی  های  زیرساخت و  آنلاین

  برای   هافرصت   افزایش  خودراهبر،   یادگیری   شامل  را   مجازی   هایکلاس   مزایای(  2020)  همکاران   و  لیانگ

  راهکارهایی .  کردند   عنوان  یادگیری  برای   بیشتر   هایفرصت   و   متنوع   ارتباطی   هایکانال   ای،رویه  دانش  کسب

  آموزش   های مزیت  از(  2020)5  دانگ   عقیده   به.  اند   کرده   ارائه   مجازی   فضای  های  فرصت  از   مندی  بهره   برای   را

 .  است مختلف  هایمکان در  افراد  برای  گسترده  پذیری  دسترس   مجازی

  به   ورود   برای   را   آموزان  دانش   شانس  یادگیری   در  مجازی  فضای   از  مندی بهره  که   داد   نشان (  2013)6  مونلار 

  و   مشارکت  کاوش،  برای  ایسابقهبی   فرصت  مجازی  واقعیت(  2009)  7بورکل .  دهد می   افزایش   کار   بازارهای

 .  دهد می  قرار  آموزان دانش  اختیار در   پیچیده فرآیندهای تجسم

 
1 Basilaia & Kvavadze 
2  Hyseni Duraku, Z. & Hoxha, 
3 Paechter et al 
4Tadesse, S. & Muluye 
5 Dung 
6  Molnár 
7 Burkle 
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 پژوهش هایسوال

 شود؟ می مواردی  چه شامل  آموزان دانش  منظر   از یادگیری  هایمحیط   در  مجازی فضای هایفرصت

   هستند؟ چگونه  یادگیری  های  محیط   در  مجازی  فضای  هایفرصت  اولویت

   است؟ اعتبار دارای   یادگیری های محیط  در   مجازی فضای هایفرصت استخراجی  مدل آیا

 

   پژوهش  شناسی روش

  بین   از.  است  گرفته   قرار   کمی  هایپژوهش  زمره  در   روش   منظر  از   و  کاربردی  هدف   منظر   از   حاضر  پژوهش

. است  شده   انجام   ساختاری   معادلات  سازی   مدل   نوع   از   همبستگی   روش    به   پژوهش   این   کمی   هایروش 

  3 نواحی  دوم  متوسطه  مقطع   یازدهم و  دهم  هایپایه  پسر  و  دختر  آموزان  دانش  حاضر پژوهش  آماری  جامعه

  روش   با   آموزان  دانش  از  نفر   37۴  آماری   نمونه   پژوهش  این  در .  بودند   نفر   15358  تعداد  به   تبریز   شهر  ۴و

  پژوهش   این   در  هاداده  گرداوری  ابزار.   است  شده  محاسبه   کوکران   فرمول   از   استفاده  با  ای خوشه  گیرینمونه 

  می (  28:  1۴02  ابوطالب،  و  رضایی  فریدی،)  پژوهش  کیفی  هایداده  از  برگرفته  ساخته  محقق  پرسشنامه

  اساس   بر  پرسشنامه  هایگویه.  است  لیکرت  ای  درجه  پنج  مقیاس   در  گویه   26  دارای  پرسشنامه  این.  باشد 

پرسشنامه فرصتهای  فضای مجازی از پایایی مناسب  .  است  شده   تدوین   پژوهش  عملی  و   نظری   مبانی   مطالعه 

می  و  بوده  درجه برخوردار  با  را  مجازی  فضای  این وسیله، فرصتهای  که  دقت  توان گفت  از  قبولی  قابل  ی 

می اندازه از  گیری  پایایی  برآورد  برای  سوال نماید.  میان  سازگاری  میزان  بر  مبتنی  که  کرونباخ  های آلفای 

باشد. ی همسانی درونی مواد پرسشنامه نیز می پرسشنامه است استفاده شده، ضریب بدست آمده نشان دهنده

بود و نشانه اعتبار بالای این پرسشنامه است. محاسبات مربوط به بررسی    9۴1/0ضریب آلفای کرونباخ برابر با  

عامل بر    5اشباع شده است. این    ۴/0عامل با بارهای عاملی حداقل    ۴اعتبار نشان داد محتوای پرسشنامه از  

تواند درصد پرسشنامه می   03/17کند. به عبارت دیگر، تنها  درصد از کل واریانس را تبیین می   03/17روی هم  

ل به دست آمده، بر اساس گیری کند. پس از تعیین و تأیید عوامویژگی فرصتهای فضای مجازی را اندازه 

های پرسشنامه در نظر داشته است، به تعیین نام برای  مبانی نظری و محتوایی که پژوهشگر برای شاخص

 متغیرها پرداخته شد.

  افزارهای   نرم  کمک به  تاییدی   و   اکتشافی   عاملی   تحلیل  روش   از   هاداده تحلیل  و  تجزیه برای  پژوهش   این   در

SPSS 26  و   AMOS 18 است شده استفاده.   

 

  هایافته 

  اطمینان  منظور   به   عاملی  تحلیل  انجام   از  پیش.  است  سوالی   26  یپرسشنامه   حاضر،  پژوهش  در  نظر  مورد  ابزار

  متغیرها   بین  همبستگی  تعیین  برای  و(  KMO)   اُلکین  - مایر  - کایرز  آزمون  از  ها¬نمونه  تعداد  بودن  کافی   از

  خی =  10۴/6938)  بارتلت  آزمون   برای   و   KMO=  0/ 9۴7  که  داد   نشان  نتایج.  شد   استفاده    بارتلت  آزمون   از

  مناسب   عاملی   تحلیل  از  استفاده   که  گفت   توانمی  نتایج  این   به  توجه  با.  است  شده  محاسبه (  sig=  001/0  دو؛ 

  برای   نیز  هانمونه  تعداد  و  برخوردارند   لازم  اعتبار  از   آزمون  این  از  استفاده   با  شده  ساخته  های¬عامل  و  است

  با   و   اصلی   های مؤلفه  روش   به   عاملی   تحلیل  فرض، پیش  این   از   اطمینان  از   پس.  هستند   کافی   عاملی  تحلیل 
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  از   پس .  شد   انجام   پرسشنامه  گویه  30  به   آموزان دانش  هایپاسخ  روی   بر   واریماکس،  چرخش   از  استفاده 

  نتایج .  گردید   استفاده   استخراج   ملاک   عنوان   به   یک،  از   بالاتر   مقادیر   از   ها، عامل  استخراج  جهت   نتایج،  مشاهده

  از  بالاتر  یویژه   مقدار  دارای   عامل 5 شناسایی به  منجر شد، انجام  هاگویه  کل  روی بر  که   عاملی تحلیل   اولین

 . کردند می  تبیین  را پرسشنامه  کل واریانس  از درصد   57 گردیدکه یک

 
 پرسشنامه  استخراجی عوامل  برای ریزهسنگ نمودار: (1)  شکل

 

 

 

 
 
 
 

آموزان  های فضای مجازی از دید دانش را به منظور نشان دادن فرصت 1ریزه نمودار سنگ( ،  1شکل شماره ) 

بالاتر از یک دارند که    ویژه تحلیل عاملی چهار عامل، مقدار    در   شود، گونه که مشاهده میدهد. همان نشان می 

بارهای  ماتریس    ،1-1  شماره  جدول  کند.این تعداد عامل استخراج شده از تحلیل عاملی اکتشافی را تأیید می 

عاملشاخصعاملی   روی  بر  پرسشنامه  نشان میهای  را  استخراج شده  عاملهای  تعیین  از  های  دهد. پس 

استخراج شده با توجه به تأیید عوامل به دست آمده، بر اساس مبانی نظری و محتوایی که پژوهشگر برای  

نتایج حاکی از آن است   های پرسشنامه در نظر داشته است، به تعیین نام برای متغیرها پرداخته شد.شاخص

فرایند یادهی1،3،۴،5،6،10،13،18،19های )که عامل اول شامل ماده  نامیده شد. عامل  -( بهبود  یادگیری 

(  2،8،9،12،15،16های )( تقویت پایه های اعتقادی نام گرفت. ماده 22،23،2۴،25،26های )دوم شامل ماده 

می  تبیین  را  سوم  عامل  مشترک  واریانس  که  که  چهارم  عامل  شد.  نامگذاری  محدودیتها  شناخت  کنند، 

،  1- 1گیرد، کمک به جامعه پذیری وسازگاری نام گرفت. جدول  ( را در بر می 20،21،27،28،29های )ماده 

آموزان را  های فضای مجازی از دید دانشهای پرسشنامه چالشبارهای عاملی و واریانس تبیین شده شاخص

 جهت اختصاص هر شاخص به یک مؤلفه در نظر گرفته شد. 0/ ۴0دهد. بارهای عاملی بالاتر از نشان می

 
 های استخراج شده های پرسشنامه بر روی عاملشاخصعاملی بارهای ماتریس   (:1)جدول 

 شاخص 
 مؤلفه های استخراج شده پس از چرخش به روش واریماکس 

 چهارم  سوم  دوم  اول 

F5 728/0    

F6 690/0    

F18 686/0    

F4 662/0    

 
1 . scree plot 
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F19 657/0    

F10 650/0    

F3 598/0    

F17 588/0    

F1 580/0    

F13 539/0    

F23  830/0   

F25  7۴5/0   

F24  7۴2/0   

F22  7۴2/0   

F26  702/0   

F2   7۴3/0  

F8   721/0  

F16   68۴/0  

F15   672/0  

F9   671/0  

F12   566/0  

F27    702/0 

F28    678/0 

F29    678/0 

F21    565/0 

F20    ۴۴2/0 

  

استخراج شده را نشان  های  های پرسشنامه بر روی عاملشاخصعاملی  بارهای  ماتریس    (،1)  شماره  جدول

از  گونه که مشاهده میدهد، همانمی بالاتر  بارهای عاملی  جهت اختصاص هر شاخص به یک    ۴0/0شود، 

های استخراج شده با توجه به تأیید عوامل به دست آمده، بر  مؤلفه در نظر گرفته شد. پس از تعیین عامل

های پرسشنامه در نظر داشته است، به تعیین نام  اساس مبانی نظری و محتوایی که پژوهشگر برای شاخص

ها، و  ( نام هر یک از عوامل استخراج شده با توجه به شاخص2برای متغیرها پرداخته شد. در جدول شماره )

 ها آورده شده است.  ها با میزان واریانس تبیین شده آنهای هر یک از عاملشاخص

 
 های پرسشنامه (: بار عاملی و واریانس تبیین شده شاخص2جدول )

 نوع  

 حمایت 
ص  ها مؤلفه

اخ
ش

 بار عاملی های پرسشنامه گویه 
واریانس   درصد 

 تبیین شده

فضای  فرصت ها 

 مجازی 

-بهبودفرایندیاددهی

 یادگیری 

F5 728/0 . اموزمیب  یرا با روش مجاز   یادیمن دوست دارم دروس ز 

۴36/۴ 

F6 690/0 برم.   یبا معلم لذت م  نیاز ارتباط آنلا 

F18  686/0 دهد.   یم  شیافزا  شتریتفکر را ب  یمهارتها   یآموزش مجاز 

F4 
به من    یا   انهی را  یمهارتها   یر یبه فراگ  ،ی لزوم استفاده از آموزش مجاز

 کند.  یکمک م
662/0 
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F19  657/0 است.   یضرور  یبهتر توسعه آموزش مجاز   یریادگی  یبه نظرمن برا 

F10  650/0 ندارد.   یبودن تفاوت  یحضور   ای  یاگر آموزش خوب باشد، مجاز 

F3 
  یریادگیبدون حضور معلم هم    یمناسب، حت   یمحتوا  ه یدر صورت ته

 است.   ریامکان پذ
598/0 

F17   588/0 افتد.   یبه صورت فعال اتفاق م  یدر روش مجاز   یر یادگیبه نظر من 

F1  580/0 . باشد  یآموزش سنت  یبرا   یخوب  نیگزیتواند جا  یم  یآموزش مجاز 

F13 
  شتر یب  یبا روش سنت  سهیدر مقا  یدقت و صحت مطالب در روش مجاز 

 است. 
539/0 

 های اعتقادی تقویت پایه

F23 830/0 . یرانیو ا  یاسلام  یکردن ارزش ها  یو درون  یفرهنگ ساز 

۴81/3 

F25 7۴5/0 . نگی  لتری ف  یو ضرورت عقل  یتیامن  -یاسیس  ینظارت حوزه ها   شیافزا 

F24 
به سوال ها و   ییمسئولان و پاسخ گو  نیدر ب یکدلیو  تیمیصم تیتقو

 جوانان.   یرفع شبه ها
7۴2/0 

F22 7۴2/0 و بحث و گفت و گو.  لیبر دلا  هیبا تک  یاعتقاد   یها  هیپا  تیتقو 

F26 
حق    صیتشخ  یدر جوانان و نوجوانان برا   یبالا بردن قدرت تفکر منطق

 از باطل. 
702/0 

 ها شناخت محدودیت

F2 
  ی حضور معلم در کلاس درس نم  نیجانش  زیچ  چیکنم ه  یاحساس م

 شود. 
7۴3/0 

09۴/3 

F8  721/0 سخت تر است.   یبا کلاس حضور   سهیدر مقا  یآموزش مجاز 

F16 
  ی درک م  یاز روش مجاز   شتریمعلم را در کلاس درس، ب  یصحبت ها

 کنم. 
68۴/0 

F15 
 یاز من تلف م  یشتریوقت ب  یبا روش سنت  سهیدر مقا  یآموزش مجاز 

 کند.
672/0 

F9  671/0 شوم.   یو دچار اضطراب م  ستمیراحت ن  یدر آموزش مجاز 

F12  566/0 لازم است.   یادیامکانات ز  یآموزش مجاز  یبرا 

جامعه به  و  کمک  پذیری 

 سازگاری  

F27 
و پر    شرفتهیپ  یها  لمیها و ف  تیسا  تیو تقو ینرم افزار  یگذار   هیسرما

 محتوا. 
702/0 

251/2 

F28 678/0 در خانواده.   یو عاطف  یارتباطات منطق  تیتقو 

F29 
به    دنیرس  یجوانان و نوجوانان در امور مختلف جامعه برا  یریبه کار گ

 . یخود باور 
678/0 

F21 
ها و برنامه    تیکردن افراد در فعال  ریسالم و درگ   یها  حیتفر  ینیگزیجا

 مثبت.   یها
565/0 

F20 
آس و    یمجاز   یفضا   یها  بیآموزش  ها  خانواده  جوانان،  نوجوانان،  به 

 مسئولان. 
۴۴2/0 

 

های فضای مجازی از دید  های پرسشنامه فرصت(، بار عاملی و واریانس تبیین شده شاخص2جدول شماره )

  ۴0/0تر از  ها دارای بار عاملی بیششود، همه شاخصطور که مشاهده میدهد. همانآموزان را نشان می دانش

  - عامل شناسایی شده تحت عنوان عامل بهبود فرایند یاددهی   ۴باشند. بر اساس تحلیل عاملی انجام شده  می

پذیری و سازگاری در نظر گرفته  ها و کمک به جامعههای اعتقادی، شناخت محدودیتیادگیری، تقویت پایه

یادگیری،   - ی بهبود فرایند یاددهیگونه که در تحلیل عاملی اکتشافی مشخص شد، چهار مؤلفهشدند. همان
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پایه  اعتقادی، شناخت محدودیتتقویت  به جامعههای  و کمک  به عنوان فرصتها  و سازگاری  های  پذیری 

ها  های این مؤلفهآموزان شناسایی شد. حال برای آنکه مشخص شود که آیا گویهفضای مجازی از دید دانش

 گیرد یا خیر از تحلیل عاملی تأییدی استفاده شد.  مورد تأیید قرار می
 آموزان های فضای مجازی از دید دانش های فرصت: ضرایب استاندارد مؤلفه2شکل 

 

 

فرصت مؤلفه  (، 2)شکل   دانشهای  از دید  مجازی  فضای  نشان می های  را    ت یکفا  ن ییتع  ی برادهد.  آموزان 

شاخص هنجارشده  (،  2χ)  ی مقدار مجذور کا  مانند ی  برازندگ  ی هااز شاخص  یبی ها، ترکبا داده  الگو  یبرازندگ

برازش    یی کویشاخص ن(،  GFI) 1برازش  ییکوی(، شاخص نیآزاد  بر درجات  ی)نسبت مجذور کا  ی مجذور کا

  برازش شاخص  (،  CFI)  ۴ی ق یتطب  برازش شاخص  (،  NFI)   3هنجارشده   برازش   شاخص(،  AGFI)   2افته ی  لیتعد 

مورد  (  RMSEA)   7بیتقر  یمجذورات خطا   نی انگ یجذر م  و (  TLI)  6س یلو-توکر   شاخص(،  IFI)   5یشیافزا

 های برازندگی مدل ارائه شده است.( ، شاخص3ه است. در جدول) گرفت   قرار  استفاده
 آموزان های فضای مجازی از دید دانش های برازش مدل فرصت(: شاخص3جدول )

 X2/df IFI TLI CFI NFI GFI RMSEA ها شاخص
 050/0 905/0 959/0 916/0 908/0 917/0 225/2 مقادیر 

 

دهد. با توجه  آموزان را نشان می های فضای مجازی از دید دانشهای برازش الگوی فرصت( شاخص3جدول )

اندازهبه شاخص برازندگی مدل  ارزیابی  آزادی ) های  بر درجات  به ویژه نسبت مجذور کای  (،  225/2گیری 

 
1 . Goodness of Fit Index 
2 . Adjusted Goodness of Fit Index 
3 . Normalized Fit Index 
4 . Comparative Fit Index 
5 . Incremental Fit Index 
6 . Tucker-Lewis index 
7 . Root Mean Squared Error of Approximation 
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، شاخص برازش  916/0( برابر با  CFI، شاخص برازش تطبیقی )905/0( برابر با  GFIشاخص نیکویی برازش ) 

(  TLIلویس )- ، شاخص توکر959/0( برابر با  NFI، شاخص برازش هنجار شده )917/0( برابر با  IFIافزایشی ) 

گیری  مدل اندازه  05/0( برابر با  RMSEAو شاخص جذر میانگین مجذورات خطای تقریب )   908/0برابر با  

-( گویه ۴آموزان از برازش و روایی مطلوبی برخوردار است. در جدول )های فضای مجازی از دید دانشفرصت

 آموزان به همراه بار عاملی آن ارائه شده است.  های فضای مجازی از دید دانشهای فرصتای مؤلفهه

 آموزان های فضای مجازی از دید دانش های فرصت: بارهای عاملی مؤلفه(4(جدول 

ف
ردی

 

 نتیجه بار عاملی هاگویه 

F5 

 یادگیری -بهبود فرایند یاددهی

(51/0) 

 تأیید  75/0 . اموزمیب  یرا با روش مجاز   یادیمن دوست دارم دروس ز

F6 تأیید  70/0 برم.   یبا معلم لذت م  نیاز ارتباط آنلا 

F18  تأیید  71/0 دهد.   یم  شیافزا  شتریتفکر را ب  یمهارتها   یآموزش مجاز 

F4 
به من    یا   انهیرا  یمهارتها   یریبه فراگ  ،ی لزوم استفاده از آموزش مجاز

 کند.  یکمک م
 تأیید  53/0

F19  تأیید  61/0 است.   یضرور  یبهتر توسعه آموزش مجاز   یریادگی  یبه نظرمن برا 

F10   تأیید  59/0 ندارد.   یبودن تفاوت  یحضور   ای  یآموزش خوب باشد، مجاز اگر 

F3 
  یریادگیبدون حضور معلم هم    ی مناسب، حت  یمحتوا  هیدر صورت ته

 است.   ریامکان پذ
 تأیید  56/0

F17   تأیید  51/0 افتد.   یبه صورت فعال اتفاق م  یدر روش مجاز   یر یادگیبه نظر من 

F1  تأیید  58/0 . باشد  یآموزش سنت  یبرا   یخوب  نیگزیتواند جا  یم  یآموزش مجاز 

F13 
  شتریب   یبا روش سنت  سهیدر مقا  یدقت و صحت مطالب در روش مجاز

 است. 
 تأیید  ۴9/0

F23 

 های اعتقادی تقویت پایه

(42/0) 

 تأیید  80/0 . یرانیو ا  یاسلام  یکردن ارزش ها  یو درون  یفرهنگ ساز

F25 
ها   شیافزا حوزه  عقل  یتیامن  -یاسیس  ینظارت  ضرورت   لتریف  یو 

 .نگی
 تأیید  67/0

F24 
به سوال ها    ییمسئولان و پاسخ گو  نیدر ب  یکدلیو    تیمیصم  تیتقو

 جوانان.   یو رفع شبه ها
 تأیید  71/0

F22 تأیید  7۴/0 و بحث و گفت و گو.  لیبر دلا  هیبا تک  یاعتقاد   یها  هیپا  تیتقو 

F26 
برا   یبردن قدرت تفکر منطقبالا     صیتشخ  یدر جوانان و نوجوانان 

 حق از باطل. 
 تأیید  7۴/0

F2 

 ها شناخت محدودیت

(58/0) 

 یحضور معلم در کلاس درس نم  نیجانش  زیچ  چ یکنم ه  یاحساس م

 شود. 
66/0 

 تأیید 

F8  تأیید  72/0 سخت تر است.   یبا کلاس حضور   سهیدر مقا  یآموزش مجاز 

F16 
  ی درک م  یاز روش مجاز   شتریمعلم را در کلاس درس، ب  یصحبت ها

 کنم. 
63/0 

 تأیید 

F15 
از من تلف    یشتریوقت ب  یبا روش سنت  سهیدر مقا  یآموزش مجاز

 کند.  یم
68/0 

 تأیید 

F9  تأیید  72/0 شوم.   یو دچار اضطراب م  ستمیراحت ن  یدر آموزش مجاز 
F12  تأیید  52/0 لازم است.   یادیامکانات ز  یآموزش مجاز  یبرا 
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F27 

 پذیری و سازگاری کمک به جامعه 

(62/0) 

و    شرفتهیپ  یها  لم یها و ف  تیسا  تیو تقو  ینرم افزار   یگذار  هیسرما

 پر محتوا. 
۴8/0 

 تأیید 

F28 تأیید  69/0 در خانواده.   یو عاطف  یارتباطات منطق  تیتقو 

F29 
  دن یرس  یجوانان و نوجوانان در امور مختلف جامعه برا  یریبه کار گ

 . یبه خود باور
68/0 

 تأیید 

F21 
ها و برنامه    تیکردن افراد در فعال  ریسالم و درگ  یها  حیتفر  ینیگزیجا

 مثبت.   یها
6۴/0 

 تأیید 

F20 
به نوجوانان، جوانان، خانواده ها و    یمجاز  یفضا   یها  بی آموزش آس

 مسئولان. 
53/0 

 تأیید 

   

گونه که مشاهده  دهد. همانآموزان را نشان می های فضای مجازی از دید دانشهای فرصت مؤلفه (، ۴)جدول 

 اند.آموزان مورد تأیید قرار گرفتههای فضای مجازی از دید دانشهای فرصتهای مؤلفهی شاخصشود، همهمی

 

 گیریبحث و نتیجه 

  ی از فضا  یدینسل جد   ی مجاز  ی فضاهای فضای مجازی بود.  هدف از اجرای این پژوهش هنجاریابی فرصت

نقش  مردم    ی در زندگ  ی به خوباست  ، توانسته  علیرغم برخودار بودن از عمر کوتاهکه    است  یروابط اجتماع

گرد  کنار هم    ی مجاز  ی متفاوت در فضا  یاجتماع  یهامختلف و از گروه   یندر سن  یاریبس  افراد.  آفرینی کند 

 کنند.ی ارتباط برقرار م یکدیگربا طریق این فضا از  ی،واقع یای دور در دن یاربس یهاو از فاصله اند آمده 

شمشیر دو لبه است؛ یعنی هم فرصت است و هم تهدید، هم سازنده    یک   گیری از فضای مجازیع بهره در واق

است و هم تخریب کننده، هم توسعه دهنده ذهن است و هم اسیر کننده آن. بنابراین مفید یا مضر بودن آن،  

عات دریافتی  لابستگی دارد که اط  استفاده کنندگان به ظرفیت فکری افراد و قابلیت تصمیم گیری و مدیریتی  

عات، فراتر از  لارا سازمان دهی و پردازش می کنند. به همین دلیل است که امروزه موضوع مدیریت کیفی اط

عات لاعات مورد بحث قرار گرفته و نشان دهنده آن است که اگر مدیریت صحیح اطلاجمع آوری کمی اط

 مثبت و به عنوان یک فرصت تلقی نماید.  داشته باشد می تواند استفاده از این فضا را  وجود 

در    گذاری یاستو س   یسازفرهنگ   یازمند ن  یران، در کشور ا  الگوی تربیتی در استفاده از فضای مجازی   تحقق   

موجود،    یاتتجرب   از  یریبا الگوگ  بایستی جامعه است،  لذا م  یو اجتماع  یسطوح فرهنگ   یژهسطوح به و  یتمام

  ی فرهنگ   هاییهسرما  یجاد علاوه بر ا  ی، مجاز  ی آن در فضا  ید محتوا و تول  یریتهمچون مد   ی ضمن انجام اقدامات

  یش ب  ینی فرهنگ د  یتتقو  یاز آن در راستا  ینه فضا و استفاده به  ین ا  هاییتاز ظرف  یری گبهره   ر د  ی، و اجتماع

های  پاسخگوی این سوال باشد که فرصتآنچه ذکر شد پژوهش حاضر درنظر دارد    ی کوشا بود. بر مبنا  یش از پ

 استفاده از فضای مجازی به منظور طراحی الگوی تربیتی برای آموزش و پرورش کدامند؟ 

 جمله یادگیری به عنوان عامل اول درنظر گرفته شد. از-نتایج حاکی از آن است که بهبود فرایند یادهی

توان  است .می یادگیری- بهبود فرایند یادهی شود می مشاهده مدارس  آموزان دانش در که مهمی متغیرهای

 یادگیری مثل مختلف هاینظام قالب در که است اطلاعات فناوری ترین کاربردمهم  مجازی گفت که آموزش 

 اولین را اصطلاح این .شود می ارایه شبکه تحت آموزش  و شبکه محور یادگیری برخط، یادگیری محور، رایانه

 امروزه. است یادگیری برای اطلاعات آوری فن از استفاده  از است عبارت ساده بیان به و کرد وضع کراس  بار
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 برنامه با ارتباط در شده انجام مطالعات .است ساخته دگرگون وجوه تمامی در را بشر زندگی رایانه، از استفاده

 اینگونه در ارتباطات و اطلاعات فناوری نقش بودن محوری ی دهنده نشان کشورها، اغلب ی های توسعه

 و کیفیت ارتقای برای قوی و نیرومند  ابزاری عنوان به توان می را  ارتباطات و فناوری اطلاعات .هاست برنامه

 دهد  قرار تغییر دستخوش  را موزش  سنتی های شیوه  که ای گونه به قرار داد، استفاده مورد آموزش  کارآیی

 ( 1،2013نباشد) لندروز و هوم  های درس  کلاس  در فیزیکی حضور به نیازی دیگر و

  های  مهارت  تحصیل،   زمینه   در  خود   های  مهارت  و  دانش   افزایش  تا  دهد   می  امکان  افراد  به   مجازی  آموزش 

  یک   در   مطالعه   و  یادگیری  با.  دهد   می  ارتقاء  آنلاین یادگیری  فناوری  ترین  پیشرفته   در   نیز   را  افراد   دیجیتالی 

  بالایی   وری   بهره   و   نفس  به   اعتماد   آنلاین،  های   آزمون  مانند   آنلاین  تعاملی  ابزارهای  از  استفاده   با  آنلاین،   دنیای

 باشد. مهیا مجازی  آموزش  هایزیرساخت  که اید  می  بدست وصرتی   در  موفقیت  این. داشت خواهند 

  هنگام   به  دهند ومی  بیشتری   اهمیت  یادگیری  هایروش   از جمله مزایای آموزش مجازی این است که به 

  موضوعات .  شودمی  انجام  سادگی   به   و  سرعت  به   الکترونیکی  آموزش   بر  مبتنی   هایدوره  به روزرسانی  یا  سازی

  نتایج  از   فاصله  بلا  فراگیران  و  گیردمی  قرار  مربوطه  های  سرویس  روی  بر  به سرعت  یافته  تغییر  محتویات  و

   شود.می فراگیران در  اطلاعات داری   نگه قدرت  افزایش و همین امر باعث ب  .شوند می  مند  بهره  آن

 فضاهای و  ها رسانه بحث نظر گرفته شد. درتقویت پایه های اعتقادی به عنوان عامل دوم در این پژوهش در  

 توانند  می مجازی وفضاهای ها رسانه .شد  غافل  آن مثبت کارکردهای از  نباید  المللی، بین  سطح در مجازی

 را مثبتی دگرگونی و سازند  ممکن تعامل، شیوه به را فرهنگی توسعه زمینه فرهنگی، درست رسانی اطلاع با

 های سرویس از یکی اجتماعی، های (. شبکه1399آورند )شرفی، فراهم جوامع میان فرهنگی ارتباطات در

 مزایای ترین مهم .است کرده خود جلب به جهان سراسر  در را زیادی کاربران توجه که است  اینترنتی مهم

 تقویت و تحلیل قدرت به افزایش که دانست  اطلاعات و اخبار  آزادانه و سریع انتشار توان می  را ها  شبکه این

 (.  1393انجامد )اکبری، می جامعه سطح در انتقادی روحیه

فضای    های فضای مجازی در نظر گرفته شد.ها به عنوان عامل سوم در بررسی فرصتشناخت محدودیت  

مجازی با هر تعریف و تعبیری، قلمروی وسیع و رو به رشد است. هر روز در آن شاهد نوآوری و ورود نرم  

افزارهای جدید هستیم که با توجه به نیازهای کاربران طراحی و ساخته می شود، این فضا به محل و محملی  

نیازهای ارتباطی و عرضه تولیدات تبدیل شده است. به  از فضای  برای پاسخگویی  عموماً وقتی که صحبت 

ها و صفحات وب می شویم حال آنکه این فضا  شود، قریب به اتفاق ما متوجه سایتسایبری و مجازی می 

های خبری و اجتماعی مجازی چند لایه،  شبکه ترین ابعاد آن عبارتند از  بسیار گسترده و وسیع است که مهم

های اطلاعاتی دیجیتال و ... که در کنار  های گفتگو، بانکهای الکترونیک، اتاقبازی های آنلاین، آموزشگاه

ای، سطح و فرآیندهای جدیدی  سایر تولیدات فرهنگی مثل فیلم ها و انیمیشن ها که با کمک ابزارهای رایانه

با    اند.پیدا کرده بنابراین چه بخواهیم و چه نخواهیم، نه تنها همه ما از کاربران فضای مجازی و ابزارهایی 

هوش مصنوعی شده ایم، بلکه فضای مجازی به موازات زندگی حقیقی، تاثیرات خود را بر محیط، رفتارها،  

نباورها و روابط اجتماعی ما برجای گذاشته و می در چنین    یست. گذارد و چاره و گریزی جز پذیرش آن 

 
1 . Ladouceur, & Hum 
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و   شرایطی بهترین گزینه برای مواجهه با آن، شناخت دقیق این پدیده با همه ابعاد به خصوص فرصت ها  

است که اصطلاحاً    تهدیدات است تا بتوانیم آگاهانه به سراغ آن برویم. این امر نیازمند کسب یک سری مهارت

 ( 1399) عامری،به آن سواد رسانه ای اطلاق می شود 

  های کلاس   کمک به جامعه پذیری وسازگاری به عنوان عامل چهارم در پژوهش حاضر در نظر گرفته شد.  

  افراد   به   حضوری   یادگیری  های   محیط   از   متفاوت  همکاری  و  تعامل  پذیری،  انعطاف  برای  هایی  فرصت  مجازی

  امکان   افراد  به.  کنند   استفاده   پذیرتر  انعطاف  برنامه  یک  از  دهد می  امکان  افراد  به  مجازی  آموزش .  دهد می   ارائه

  مهارت  و  دانش  افزایش  ضمن  آنلاین  آموزش .  دهند   ارتقاء  را  خود  کار  تحصیلی،  پیشرفت  کنار  در  دهد   می

  آنلاین   یادگیری  فناوری   ترین  پیشرفته  در   نیز   را  افراد   دیجیتالی  های  مهارت  تحصیل،   زمینه   در   خود   های

  آزمون   مانند   آنلاین   تعاملی   ابزارهای  از   استفاده  با  آنلاین،   دنیای   یک   در   مطالعه  و   یادگیری   با.  دهد   می   ارتقاء

  که   اید   می   بدست  وصرتی  در   موفقیت  این.  داشت  خواهند   بالایی  وری   بهره   و  نفس   به   اعتماد  آنلاین،   های

 باشد. مهیا مجازی  آموزش  هایزیرساخت

ای    توان به مطالعهاند می  از جمله تحقیقاتی که به اعتماد آنلاین یا همان اعتماد در فضای مجازی پرداخته

و    "ویرجینیا ارنگو"،  "آنا زورنوزا  "توسط    2009که در سال  "سرمایه ارتباطی در تیمهای مجازی  "با عنوان  

در دانشگاه والنسی اسپانیا انجام شده است اشاره کرد. محققین در این پژوهش به دنبال  "ویست پناروجا  "

اند. آنها معتقدند اعتماد در ابعاد ارتباطی سرمایه    های مجازی بازی میکند بودهمطالعه نقشی که اعتماد در تیم

هدف پژوهش آنها پاسخ  .اجتماعی وجود دارد بنابراین به تیمهای کاری در محیط مجازی نیز مربوط میشود

میان سطوح مجازی بودن رابطه اعضای گروه و سودمندی و کارایی گروه همبستگی  به این سؤال بوده که آیا  

گردد؟ محققان برای پاسخ در  وجود دارد؟ آیا روابط مجازی  باعث پایین آمدن کارایی و سودمندی گروه می

طور تصادفی در سه    عضوی میشد به   ۴تیم    ۴7یک بررسی آزمایشگاهی نمونه مورد بررسی خود را که شامل  

عنوان گروه کنترل انتخاب شدند که اعضای آن از تعاملات چهره به چهره استفاده    گروه قرار دادند، گروهی به

گوناگون تقسیم شدند. سطح مجازی بودن رابطه نیز    "رابطه مجازی"میکردند، دو گروه دیگر نیز با دو سطح  

  ستفاده قرار میگرفت تعیین شده بود، بههایی که توسط اعضا برای تعامل با یکدیگر مورد ابر اساس تکنولوژی

که گروهی از ویدئوکنفرانس استفاده کردند و گروهی نیز تنها از کامپیوتر برای ارتباط با یکدیگر استفاده  طوری

های کارگروهی، پیوستگی و انسجام گروهی، و نهایتاً رضایت    نمودند. کارایی و سودمندی گروه نیز در زمینه 

های مجازی    و خشنودی گروهی موردمطالعه قرار گرفت. نتایج مطالعه نشان دادند که کارایی و سودمندی تیم 

در هر سه زمینه، آنهم به دلیل اعتمادی که افراد از جانب یکدیگر دریافت کرده بودند و با یکدیگر به اشتراک  

بودند تضمین  اینکه    گذاشته  بر  بود  آنها شاهدی  نتایج بررسی  بود.  ارتباطی نقش بسزایی در  شده  سرمایه 

قابل قبولی شده است.) زوزنوزا،  .های مجازی بازی میکند اثربخشی تیم و موجب سازگاری وجامعه پذیری 

 (. 2009، 1اورنگو و پناروجا 

 
1 . Zornoza  Orengo  & Penarroja 
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 های پژوهش  حدودیت م

  دانش   روی  بر  حاضر  پژوهش.  باشد   داشته  همراه  به   را  هاییمحدودیت   تواند می   پژوهش  هایداده   آوری جمع

  تعمیم   در   محدودیت   به   منجر   جنسیتی  تفکیک  عدم  این   که   است  شده  اجرا   تبریز  شهر  در   پسر   و   دختر   آموزان 

 جنسیت  عامل  اساس   بر   مجازی  فضای  هایچالش  آتی،  هایپژوهش   در  که  شودمی   پیشنهاد.  شودمی  نتایج

  پیشنهاد .  بود  حاضر  پژوهش  هایمحدودیت   دیگر   از (  16-19)  هاآزمودنی   سنی   دامنه   گستردگی .  شود  بررسی

  عامل   اثر  تا  شود  مقایسه  آن  نتایج  و   اجرا  بالاتر  سنی  هایگروه   در  تحقیق  موضوع   آتی،  هایپژوهش   در  شودمی 

  شود می   استنباط  چنین  حاضر  پژوهش  نتایج  از  کلی  طوربه .  شود  مشخص  مجازی  فضای  هایچالش  بر  سن

  معرض   در   آنان   قرارگیری   آموزان،  دانش  توسط   همراه  تلفن   به   متصل   هایگوش   هایمالکیت   گسترش   با  که 

  در  تا  شودمی   توصیه  آموزشی  مسئولین  و  طراحان  به   رو  این  از.  کند می   بیشتر  را  مجازی  فضای  هایچالش

  فضای   هایچالش  از  والدین  و  آموزان  دانش  هایآگاهی   افزایش  از  که  باشند   یادگیری   هایمحیط   تدارک

 کنند  حمایت ها،چالش  این با  مقابله هایمهارت  و  مجازی

 پیشنهادهای پژوهشی 

 .  رند یمناطق را در نظر بگ   ریو در سا گری د  یسن یهاگروه  ن یب سهیمقا تواند می  نده یمطالعات آ (1

 ( روش وارونه یا معکوس نیز به عنوان موضوع تحقیق استفاده شود. 2

 پیشنهادهای کاربردی  

دانش    برای   یادگیری   محیط   در   را   شماریبی   هایفرصت  مجازی   نتایج پژوهش که نشان داد فضای با توجه به  

 شود که: می سازد پیشنهاد می  فراهم  اموزان

 طریق از یادگیری بر مجازی معلم است بهتر مجازی، هایآموزش  در خلاقیت و نوآوری زمینه ایجاد به منظور

 با را چهره  به چهره ارتباط فقدان نماید  تلاش  و باشد  داشته تأکید  تازه هایحل راه از استقبال و مسئله حل

 .نماید  جبران و تعاملی پویا یادگیری هایفعالیت ارائه

 هایکلاس  در سویه یک سخنرانی شکل  به که انتزاعی مفاهیم با  شدن درگیر جای به باید  مجازی دانش آموزی

 اختیار در محور پژوهش و محور مسئله درسی هایفعالیت شود،می ارائه نابرخط  محتوای از طریق یا  و برخط 

 .باشد  داشته

 همکاری شدن تر غنی بر تواند می  معلمان میان اندیشی هم هایگروه طراحی و  مجازی معلمان میان ارتباط

 بسزایی تأثیر آموزاندانش  در یادگیری مجازی شدن تر غنی درنتیجه و معلمان میان پژوهشی و آموزشی

 .داشت خواهد 
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 منابع

پژوهشنامه    نشریه.  (. تاثیر گسترش فضای مجازی و عدم علاقه دانش آموزان به یادگیری در دوران پساکرونا1۴01)  اربابی، فاطمه
  .192-179، (2)58،اورمزد

 نور، آورد ره-پژوهی ونسخه ،آرشیوکتابداری فصلنامه دینی. محتوای درانتظارتولید مجازی فضای. (1393 اکبری، صادق)

13(5۴ ،)۴3-۴8  . 

با    وند یو پ   ی مجاز  ی اجتماع   ی استفاده از شبکه ها  زانی(. رابطه م1۴02, محسن )ی عیرفو    روح اله   ، ونیمهد  ؛ مهناز  ی،اسیلا

  .69-53 ،( 1)1 ،یآموزش یرفتار مثبت در سازمانهادانش آموزان دوره دوم متوسطه.  یلیمدرسه با عملکرد تحص
  یراهبرد  یپژوهش ها.  انیدانشجو  یبرا  یمجاز  یاجتماع  یهادر شبکه  تیامن  یدهای ها و تهد(. فرصت1397, بهزاد )یپورنقد

 . 98- 87(, 2)7 ,رانیا ی مسائل اجتماع 

  یاجتماع   یرابطه نحوه برخورد مدارس با استفاده دانش آموزان از شبکه ها(.  1398تاجیک اسماعیلی، سمیه و عرفان، سکینه )

، علوم خبری. دانش آموزان دوره اول و دوم متوسطه شهر تهران انیشبکه ها در م نیزا از ا بیبا کاهش استفاده آس یمجاز

8(32 ،)163-182  . 

نقش آموزش به   ی(. واکاو1۴00فاطمه السادات )  ،یو هاشم  دهیوح  ه،یمحمد  انی مراد  ؛نژاد، محمد  یی نا یم  ؛نا یترکاشوند، س

 5۴-۴6(،   69) 18 ،یرشد فناور. یآموزش ینابرابر دیدر بازتول یمجاز وهیش

  ی در فضا   یاجتماع   یشبکه ها  یدهای فرصت ها و تهد  لیو تحل  یی(. شناسا1396)  د ینو  ،یزهرا و نظافت  ،ی صباغ   ؛روح اله  ،ییتولا

 . 175-153( (،  39 یاپی)پ  3)10 ،رانیا یفرهنگ قاتیتحق. یبهشت  دیدانشگاه شه انیدانشجو،, مورد مطالعهیمجاز

  و   پیشرفت  -1۴01.  انگیزش  بر  مجازی  آموزش  تاثیر(.    1۴02. )  صنم  اسدی،   و  شهروز،  آبادی،¬شجاع   فرشید،  زاده،-رستم

  و   مدیریت  المللی  بین  کنفرانس. 1۴00  تحصیلی  سال  در  ارومیه  شهرستان  ابتدایی  مدارس  دانشآموزان  تحصیلی  پیشرفت

 .صنعت

  همایش   اولین  آموزان،¬دانش   تحصیلی،   پیشرفت  و  انگیزه  ایجاد  بر  الکترونیکی  آموزش  تاثیر  بررسی  ،   1۴02  زینب،  خضری،

 .بوشهر سوم، هزاره در پیشرو مدارس و برتر  معلمان المللی بین

 .بی تا انتشارات  می ایران،لابحران هویت، تهران: نشر صدا و سیمای جمهوری اس (1399) شرفی، محمد رضا

 پزشکی   علوم .آموزش  توسعه  و مطالعات  مرکز  مجله.  ها  محدودیت  و  مزایا  مجازی،  آموزش(.  1390. )سمانه  نظری،  و  نازنین  بیگی،  شاه

 5۴-۴7(:1)6یزد،

    آموزش  های  دوره در  مجازی،  درسی  ی  برنامه  های  مؤلفهایویژگیه  کاربست(.  1397)  سراجی،  مهران؛  اللهی،  فرج  محسن؛  عزیزی،

 70- 11:62(31) پزشکی،  علوم در آموزش توسعه. پزشکی علوم مجازی

.  پدیدارشناسی. مطالعه  یک:  کرونا  پاندمی  دوران  در  مجازی  آموزش  تهدیدهای   و   ها  فرصت(  1۴00)نژاد،حسین  حسینی  زینب،  عزیزی،

 172-153. تربیتی علوم در ارتباطات و اطلاعات آوری فن نشریه

  کره   کشورهای  در  اطلاعات  فناوری  در  معلمان  ای  حرفه  پیشرفت  تطبیقی  مطالعه(.  1399)  مهنوش  عابدینی  و  احد  عامری،

 .   5-1 ،(3)32 انسانی،  علوم در جدید تحقیقات فصلنامه. سنگاپور مالزی، جنوبی،

های پیش روی سیستم آموزشی در فضای ها و فرصت(. شناسایی چالش1۴02ابوطالب، سعید )فریدی، جعفر؛ رضایی، صادق و  

(،  12)3.  فصلنامه فناوری اطلاعات و ارتباطات در علوم تربیتیها: یک مطالعه پدیدار شناسی.  مجازی برای گذراندن بحران

1-9 . 

آس1۴02)  هیهان   ،زاده  یحاجو  فرحناز  ،  خیمشا و  ها.  یمجاز  یفضا  یها  بی(. فرصت ها  انگاره  تحق  یفصلنامه   قاتینو در 
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