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This research has attempted to identify the main influencing factors and components as the 

main objective by analyzing the research related to urban governance in the post-Corona 

era and then prioritizing these factors and components. This research is a documentary 

study and in terms of methodology, it is a qualitative review research. The statistical 

population includes available articles published in valid domestic journals until the end of 

2021, and relevant scientific databases were used for sampling. The main factors and 

components affecting urban governance in the post-Corona era and their prioritization 

include the five structural, institutional, individual, cultural and spatial factors. The 

innovation of the present study compared to previous and similar studies is that it takes a 

holistic and systematic view of urban governance studies and also examines the research 

on urban governance during the Corona era and afterwards with the method of qualitative 

meta-analysis until the aforementioned method and analysis of previous research has 

identified effective factors and components and prioritized them according to their 

importance, until finally the present study has helped managers and researchers as a 

practical guide to take an appropriate perspective in the field of urban governance in the 

post-Corona era. 
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Introduction 

The outbreak of Corona in December 2019 recalled a marginalized concept of epidemic crisis in the world, a 

crisis that has brought social and economic impact at the global and local levels, resting on the new pillars of 

contemporary life (Haeri, 2020:8). It is predicted that the Corona pandemic will lead to a disruption of 

institutional forms, relationships, and methods of urban governance, eventually leading to innovation. Such a 

view may lead to the formation of cities in the future that are governed by urban administration in a more 

cooperative manner (Acuto, 2020, 317), because today it is believed that to control and prevent the spread of 

different pandemics in metropolitan areas, coordination between actors and different sectors is essential to avoid 

confusion and conflict (Connolly et al., 2020: 215). 

The study aims to answer the following questions: 1- What are the most important factors and components 

affecting urban governance in the post-Corona era? And 2- What is the priority of the factors affecting urban 

governance in the post-Corona era?. This study attempts to extract these factors and components by examining 

the research conducted in the field using a qualitative meta-analysis approach and highlighting the most 

important factors and components. It identified urban governance in the post-Corona era as the main target of 

this research and then presented a prioritization of the factors that influence urban governance in the post-Corona 

era.  

Data and method 

The study is documentary in nature and has a qualitative methodological approach. In order to systematically 

review and analyze the studies on the factors and components affecting urban governance in the post-Corona era, 

the qualitative meta-analysis method was applied at the level of content and descriptive statistics, using the six-

step method of Chung et al. (2006). In addition, the seven-step method of Sandelowski & Barroso (2007) was 

used. The statistical population includes all available scientific research articles published in valid domestic 

journals by the end of 2023, to find them in valid domestic scientific databases, and to validate the journals, refer 

to the online publication ranking available on the official portal of the Ministry. 

First, the research question was formulated and the purpose of the study was determined. Then, the keywords 

relevant to the research: urban governance, post-corona, factors and components were searched to find articles in 

the reliable scientific databases mentioned above. In the third step, the collected articles were reviewed in terms 

of the degree of correspondence with the objective and the research question, and the appropriate articles were 

selected. The fourth to sixth step includes reviewing the selected articles and extracting the qualitative data, 

emphasizing the principles of the Prism checklist, qualitative data analysis, and presenting the findings and 

results. 

Results and Discussion 

The descriptive results show that the highest frequency of articles refers to the year 2021 with a number of 6 

article titles and the lowest frequency refers to the years 2017 and 2019 with only 1 article title. The highest 

number of articles related to the place of compilation belongs to East Azerbaijan province and the lowest number 

of articles related to the place of compilation belongs to Zanjan, Ardabil, Qazvin, Kermanshah, Khuzestan 

provinces. Moreover, most of the authors of the selected articles had a master's degree. 

The content results of the articles show that most and few articles have a mixed or qualitative approach in 

terms of the type of research. Also, most and few articles in terms of the purpose of the research have practical 

and basic objectives, respectively. Most and fewest articles in terms of the type and method of research have a 

descriptive-analytical and a correlational approach, respectively. The highest and lowest number of articles in 

terms of data collection methods are field and library methods, respectively, noting that 81.25% of the articles 

used both library and field methods for data collection. Most and least articles examine the how and the what, 

with 37.5% of articles examining both what and how. 

Conclusion 

1. Structural: adopting an urban governance approach to crises related to citizen health due to the fact that the 

structure of this approach relies on transcendental components such as transparency, legality, justice 

orientation, decentralization to address functional and interest differences, and effectiveness and efficiency 

in problem solving. 

2. Institutional: emphasize the institutional dimension of urban governance due to the emphasis of this 

approach on important components such as consensus, strategic vision, strategic vision, media honesty, 

which in the absence of this component, citizens will gradually lose their confidence in governance and 
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responsibilities They will not carry out their social work properly and the continuation of the Corona 

pandemic will lead to greater negative effects of the crisis; accountability and accountability of 

organizations and institutions to those affected by their decisions. 

3. Individual: emphasizing the individual dimension of urban governance, i.e., citizen participation and 

consensus orientation, in order to move from traditional, centralized and authoritarian approaches to urban 

governance to partnership-based, collaborative and flexible approaches to more effectively manage and 

control problems and crises related to citizens' health. 

4. Cultural: attention to the cultural dimension of urban management to manage and control crises such as the 

spread of the Corona pandemic, as this approach is based on the spread of scientific specialization and 

informs citizens accurately and in a timely manner about Corona and its risks. The potential that can arise in 

case of ignorance through the existing mechanisms and the continuous education of citizens and their 

rational justification of their key role in the process of recovery and prevention by the organizations 

involved in this process. 

5. Spatially: attention to the adoption of effective measures to reduce the destructive and dangerous effects of 

crises such as the Corona pandemic, the adoption of new health strategies, as well as the emphasis on 

intersectional collaboration between governmental and non-governmental organizations and institutions to 

create healthy living conditions for citizens. 

Keywords: Urban Governance, Corona, Meta-Analysis, Factors and Components. 
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  ها:واژهکلید

 حکمروایی شهری،

 کرونا، 

 فراتحلیل،

عوامل و 

 .هامولفه

های پژوهش حاضر سعی بر آن داشته است تا با تحلیل پژوهش

ترین مربوط به حکمروایی شهری در دوران پساکرونا، مهم

های اثرگذار را به عنوان هدف اصلی مورد عوامل و مولفه

ز بندی اشناسایی قرار داده و سپس به ارائه یک اولویت

ها بپردازد. این پژوهش از نوع اسنادی این عوامل و مولفه

شناسی یک پژوهش کیفی مروری است. بوده و به لحاظ روش

جامعه آماری شامل مقالات در دسترس چاپ شده در مجلات 

باشد که برای شمسی می 1401داخلی معتبر تا انتهای سال 

 های داخلی استفاده شده است.گیری از پایگاهنمونه

های تاثیرگذار بر حکمروایی شهری و مولفه ترین عواملمهم

ها به ترتیب شامل بندی آندر دوران پساکرونا و اولویت

گانه ساختاری، نهادی، فردی، فرهنگی و فضایی عوامل پنج

های پیشین و باشد. نوآوری پژوهش حاضر نسبت به پژوهشمی

ت ه مطالعانگر و سیستماتیک بمشابه، در داشتن دیدگاهی کل

حوزه حکمروایی شهری و نیز تحقیقات صورت گرفته در رابطه 

با حکمروایی شهری در دوران کرونا و پس از آن با 

باشد تا با تکیه بر استفاده از روش فراتحلیل کیفی می

های روش مذکور و تحلیل تحقیقات پیشین عوامل و مولفه

موثر شناسایی شده و نیز بر اساس میزان اهمیت 

بندی گردند، تا در نهایت پژوهش حاضر به عنوان ویتاول

راهنمای عمل به مدیران و پژوهشگران برای برخورداری از 

انداز مناسب در حوزه حکمروایی شهری در دوران چشم

 پساکرونا یاری رساند.

حکمروایی شهری (. 1405) حدیث، بردبارو  رسول، قربانی ؛شهریور، روستایی: استناد

کرونا: فراتحلیلی کیفی با تاکید بر شناسایی عومل موثر در  در دوران پسا

(، 96) 30، ریزیجغرافیا و برنامه. ی ایرانپژوهشی جغرافیای-نشریات علمی

21-1.  

                 http//doi.org/10.22034/gp.2024.58643.3191 
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  مقدمه

و در آغاز سومین دهه از  2019شیوع پاندمی کرونا در دسامبر 

هزاره سوم میلادی، یادآور مفهومی به حاشیه رفته از بحران شیوع 

بیماری در جهان بود، بحرانی که بر خلاف موارد پیشین، سوار بر 

اقتصادی چه در  ارکان جدید زندگی امروز، تاثیرات اجتماعی و

ابعاد جهانی و چه در ابعاد محلی به همراه داشته است. سرعت 

انتشار و جهانی شدن این ویروس که زاییده نظام مصرف شهری و 

منتشر شده با ابزار جدید ارتباطی و حمل و نقل و تحفه توسعه، 

پیشرفت و فرهنگ مصرف جهانی است را باید در ماهیت شهر و 

ای توسعه شهری جست و جو نمود )حائری، هشهرنشینی و مولفه

توان اذعان نمود که تراکم جمعیت در (. از سویی دیگر می8:1399

ای های ترافیکی بسیار سریع بین منطقهشهرها و نیز وجود شبکه

های عفونی شده است پذیری شهرها در برابر بیماریمنجر به آسیب

(. این امر منجر به بروز نگرانی در مورد 61: 1398، 1)استیل

 ها در طول و بعد از پاندمی کرونا شده است. حکومت آن

شود که پاندمی کرونا منجر به بینی میدر چنین شرایطی پیش

های اداره شهرها ایجاد اختلال در اشکال نهادی، روابط و شیوه

واهد نمود. چنین خواهد شد و در نهایت به سمت یک نوآوری حرکت خ

گیری شهرهایی در آینده منجر شود که با نگاهی ممکن است به شکل

شوند تر اداره تر و مترقیحکمروایی شهری به صورت مشارکتی

(، زیرا امروزه این دیدگاه مطرح است که 317، 1398، 2)آکوتو

های مختلف بویژه کرونا برای کنترل و پیشگیری از شیوع پاندمی

های مختلف کلانشهرها، هماهنگی میان بازیگران و بخشدر شهرها و 

باشد )کانولی برای جلوگیری از سردرگمی و تضاد بسیار حیاتی می

(. لازم به ذکر است که این امر تا حدود 215: 1398، 3و همکاران

زیادی با تغییر شیوه حکومت و مدیریت شهری از متمرکز به سمت 

. اهمیت این امر تا بدان جا باشدپذیر میحکمروایی شهری امکان

است که طیف وسیعی از محققان حوزه شهری بر نقش غیرقابل 

ها پوشی حکمروایی شهری در حل مسائل مرتبط با گسترش بیماریچشم

های در حال ظهور تاکید نمودند. در حالت کلی بویژه پاندمی

توان اذعان نمود همانطور که مدیریت از بالا به پایین برای می

ها ضرروی است، وجود سطوحی از مدیریت از پایین هنگی فعالیتهما

به بالا در غالب حکمروایی شهری برای انجام اقدامات به موقع در 

های گوناگون نظیر پاندمی کرونا الزامی هنگام شیوع بیماری

 (. 62: 1398باشد )استیل، می

 با توجه به اینکه ذهن انسان توانمندی تجزیه و تحلیل اطلاعات

های متعدد را ندارد، در همین راستا به دست آمده از پژوهش

فراتحلیل به عنوان یک روش تحلیل علمی جهت بازنگری و کاوش 

اند و انتظام روابط جدید میان مطالعاتی که قبلا انجام شده

: 1398، 4شود )بالدوزی و همکارانهای آنان، استفاده مییافته

های بنا قرار دادن پژوهش(. در فراتحلیل، پژوهشگر با م157

انجام شده در یک موضوع خاص، به عنوان جامعه آماری خود، ابتدا 

                                                 
1. Steele 

2. Acuto 

3. Connolly et al 

4. Balduzzi et al 
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ها پرداخته و سپس به واکاوی روابط میان به استخراج داده

: 1398، 1هجز و پردازد )گورویچها میها و ترکیب و تنظیم آنداده

توان گفت که در این (. در رابطه با اهمیت روش فراتحلیل می

های انجام شده با رویکردی وش، از یک سو تحلیل پژوهشر

ها، رفع سازی قوتتواند به برجستهبازنگرانه و کالبدشکافانه می

های موثر و در نهایت ارائه یک نواقع، معرفی عوامل و مولفه

( و از 5: 1399نماید )پوراحمد و همکاران،  شناخت کلی نوین کمک

های ، رفتاری و مدیریتی در عرصهسویی دیگر چون مطالعات اجتماعی

اند )شفیعی و شهری شامل مفاهیم انتزاعی و در حال تحول

( استفاده از روش فراتحلیل این امکان را 22: 1392همکاران، 

بندی مشخصی بر اساس واحد مطالعات انجام کند تا جمعفراهم می

شده حاصل گردد، بنابراین بکارگیری روش فراتحیل یا تحلیل 

ها در مجموعه مطالعات برای دستیابی به اجماع در حوزه تحلیل

 شود. مورد پژوهش، توصیه می

های علمی حوزه در همین راستا پژوهش حاضر به بازخوانی پژوهش

کند. از این حکمروایی شهری با رویکرد فراتحلیل مبادرت می

پژوهش حاضر سعی بر آن دارد تا با مطالعه و بررسی مقالات رهگذر 

های ترین عوامل و مولفهپژوهشی داخلی به استخراج مهم-علمی

تاثیرگذار بر حکمروایی شهری در دوران پساکرونا بپردازد و سپس 

بندی از عوامل موثر بر حکمروایی شهری در دوران یک اولویت

باشد که ارائه چارچوبی پساکرونا ارائه نماید. لازم به ذکر می

ان پساکرونا نیز به عنوان مفهومی برای حکمروایی شهری در دور

بدین ترتیب در راستای  رود. هدف فرعی این پژوهش به شمار می

نیل به هدف بالا، پژوهش حاضر سوالات زیر را مورد نظر خود قرار 

ها برخواهد داده است و در فرایند پژوهش در پی پاسخگویی به آن

شهری  ییهای تاثیرگذار بر حکمرواترین عوامل و مولفهمهم-1آمد: 

بندی عوامل موثر بر اولویت -2در دوران پساکرونا کدامند؟ و 

حکمروایی شهری در دوران پساکرونا چگونه است؟، در واقع، بر 

های پیشین و این اساس، نوآوری پژوهش حاضر نسبت به پژوهش

نگر و سیستماتیک به مطالعات حوزه مشابه، در داشتن دیدگاهی کل

قات صورت گرفته در رابطه با حکمروایی شهری و نیز تحقی

حکمروایی شهری در دوران کرونا و پس از آن با استفاده از روش 

باشد تا با تکیه بر روش مذکور و تحلیل فراتحلیل کیفی می

های موثر شناسایی شده و نیز بر تحقیقات پیشین عوامل و مولفه

در نهایت پژوهش حاضر  بندی گردند، تااساس میزان اهمیت اولویت

به عنوان راهنمای عمل به مدیران و پژوهشگران برای برخورداری 

انداز مناسب در حوزه حکمروایی شهری در دوران پساکرونا از چشم

 .یاری رساند

 نظریمبانی

 حکمروایی شهری

شناسی شهری و وارد جامعه 1980مفهوم حکمروایی شهری از دهه 

اشاره نمود مدیریت محلی شد و به ارتباط میان قدرت و جامعه 

(، در رابطه با علت پیدایش 503: 1396، 2)پوراحمد و همکاران

                                                 
1. Gurevitch and Hedges 

2. Poorahmad et al 
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توان اذعان نمود که با گذشت زمان و افزایش حکمروایی شهری می

میزان مشکلات، شهرها برای مدیریت و اداره خود راهی به جزء 

سازی برای توسعه دموکراسی نیافتند، بنابراین به شکل زمینه

ست پیدا کردند که برخی آن را در حد اختراع ای از حاکمیت دتازه

اند که و ابداع جدید بشری در ایجاد نظام اجتماعی نوین دانسته

این شکل جدید به نام جنبش حکمروایی شهری نامیده شد و به یکی 

های کلیدی علوم فضایی بویژه در جغرافیا بدل گردید از واژه

ی به عنوان (. حکمروایی شهر114: 1400)رضایی و همکاران، 

های سیاسی تجویز سازیفرایندی برای ایجاد همکاری در تصمیم

( و از طریق تمرکززدایی بر 25: 1395، 1شود )زیلکه و وایبلمی

نماید های مختلف جامعه که ورای حکومت است، تاکید میهمکاری بخش

(. رویکرد حکمروایی شهری مشخص 202: 1394، 2)کراس و همکاران

سانی در این فرایند درگیر و چگونه وظایف خود را کند که چه کمی

توان اذعان (؛ بنابراین می23: 1399به انجام رسانند )شاکرمی،

نمود که، این رویکرد به دنبال برقراری تعامل پویا میان 

های دولتی، نیروهای بازار، و نهادهای اجتماعی بوده سازمان

های سایر سازمان ها با( و بر نحوه تعامل دولت130: 1396، 3)فو

اجتماعی با یکدیگر، نحوه ارتباط با شهروندان و نحوه اتخاذ 

(. لازم 24: 1399 تصمیمات در جهانی پیچیده تمرکز دارد )شاکرمی،

های کند که اولویتبه ذکر است که حکمروایی شهری تضمین می

سیاسی، اجتماعی و اقتصادی بر اساس توافق گسترده در جامعه 

گیری ها در تصمیمپذیرترینها و آسیبترینای ضعیفباشند و صدمی

 (.7: 1399 شود )محمدعبدو،درباره تخصیص منابع توسعه، شنیده می

شهری به معنای اثرگذاری همه ارکان اثرگذار شهر بر حکمروایی 

باشد که در آن منشا قدرت و مشروعیت، تمام مدیریت شهری می

ا و ارکان جامعه مدنی است. هها در همه صحنهشهروندان و حضور آن

به عبارت دیگر حکمروایی شهری اصول فعالیت دولت که از بالا به 

باشد را به چالش کشیده و بر نقش محلی تمرکز دارد تا پایین می

حاکمیت شهری را در برابر نیازهای مردم پاسخگوتر نماید 

(. درحالت کلی حکمروایی را 125: 1398، 4هارت گله و )کوروستلوا

توان کنش، شیوه یا سیستم اداره دانست که در آن مرزهای بین می

شوند های عمومی و خصوصی در سایه یکدیگر محو میها و بخشسازمان

آیند ها به اجرا درمی( و تصمیم152: 1396)موحد و همکاران، 

تعاریف مرتبط با  (1(.  در جدول )49: 1400)اندستا و روستایی، 

نظران حوزه شهری آورده شده مفهوم حکمروایی شهری از منظر صاحب

 است: 

 . تعاریف مفهوم حکمروایی شهری1جدول 

 تعریف سال نظر صاحب

تاشان 

کوک و 

 5همکاران

ای از های پیچیدهحکمروایی شهری رویکردی است که به کمک شبکه 1398

شود و نوعی خصوصی ایجاد میروابط متقابل، از سوی بخش دولتی و 

تری از کند که مفهوم گستردهبوروکراسی نامرئی را ایجاد می

                                                 
1. Zielke and Waibel 

2. Kraas et al 

3. Fu 

4. Korosteleva and Flock hart 

5. Taşan-Kok et al 
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 پذیری و پاسخگویی و شفافیت را در پی دارد.مسئولیت

گیری و تعقیب اهداف جمعی در سطح حکمروایی شهری به معنای شکل 1398 1لوکاس

حاکم های محلی ساختار نظام سیاسی است که با ساختارها و سیاست

بر شهرها سروکار دارد و به موجب آن میان بازیگران عمومی، 

 گردد.خصوصی و جامعه مدنی تعامل برقرار می

-تورس

لیما و 

 2همکاران

حکمروایی شهری سیستمی متشکل از بازیگران ناهمگنی است که از  1397

اند. این های عمودی و افقی با یکدیگر ترکیب شدهطریق مقیاس

کنندگان منابع، برقراری فیت، کاهش تضاد بین مصرفمفهوم شامل شفا

 باشد.عدالت و ایجاد سرمایه اجتماعی می

های سیاسی، حکمروایی شهری، به معنای اعمال قدرت در حوزه

 اقتصادی و اجرای مدیریت امور کشوری در همه سطوح است.

لیال و 

 3تایت
ایل غیرمستقیم تمای است که به شکلی حکمروایی شهری اصطلاح پیچیده 1397

گذاری دارد ما را از دیدگاه اصلی و متمرکز حکومت، به سوی سیاست

مشارکتی مبتنی بر شبکه سوق دهد و از این طریق اقدام به مرتفع 

 های شهر و شهروندان نماید.نمودن مشکلات و چالش

برنامه 

اسکان 

بشر 

سازمان 

ملل 

 4متحد

 

تی، بخش خصوصی و جامعه مدنی هری شامل بازیگران دولحکمروایی ش-1 1396

است که وجود قدرت در داخل و خارج از اقتدار نهادهای رسمی و 

شناسد و نیز دربرگیرنده فرایند شناسایی غیررسمی را به رسمیت می

-2اند. ریزی شدهو تشخیص تصمیمیاتی است که در آن مجموعه پایه

و مدیریت  ریزیهای برنامهحکمروایی شهری عبارت است از مجموع روش

عمومی شهر از سوی افراد، نهادهای عمومی و نهادهای خصوصی و نیز 

فرایند مستمری است که از آن طریق، منافع متضاد یا متعارض با 

آید. یکدیگر همراه شده و زمینه همکاری و کنش متقابل فراهم می

طبق این تعریف حکمروایی شهری، هم نهادهای رسمی و هم اقدامات 

 گیرد.رمایه اجتماعی شهروندان را در بر میغیررسمی و س

 ادلنبوس

 و

 5میرکرک

ی محصولی انسانی است به همین دلیل فعالیتی است حکمروایی شهر-1 1396

که برای تعریف روابط و اثرات متقابل دولت و جامعه مفید 

کمروایی شهری پاسخی منطقی به مسائل ریز و درشت ح-2باشد. می

 اند.ای مواجه شدهجدید با مشکلات عدیدهشهرهایی است که در قرن 

 نگارندگان: منبع

توان مفاهیم مطروحه در حوزه حکمروایی شهری در حالت کلی می

حکمروایی شهری به عنوان یکی  -1بندی نمود: را در سه دسته طبقه

گیری در امور شهری؛ در از اشکال جدید همکاری، تعامل و تصمیم

به عنوان الگوی مطلوبی از تعامل و این مفهوم، حکمروایی شهری 

همکاری عمومی و خصوصی در سطوح محلی مطرح شده و حکمروایی شهری 

حکمروایی شهری به عنوان  -2گردد؛ به حکمروایی خوب شهری بدل می

یک مفهوم اصلی در رابطه با نحوه سازماندهی تعامل، همکاری و 

یاسی محلی، گیری؛ در این مفهوم، حکمروایی شهری محافل ستصمیم

 -3رساند؛ المللی را به سطح مطلوبی از آگاهی میای و بینمنطقه

حکمروایی شهری به عنوان یک مفهوم تحلیلی که ابزارها و 

های های نظری را برای بیان تمایز و درک اشکال و حالتمقوله

نماید و بر تعامل میان بازیگران مختلف اجتماعی واقعی فراهم می

های مختلف شهری می، خصوصی و جوامع مدنی در محیطهای عمودر حوزه

کند و تحت شرایط مختلف سیاسی، اجتماعی و اقتصادی تاکید می

 (. 5: 1398، 6)لوکاس

                                                 
1. Lukas 

2. Torres-Lima et al 

3. Lyall and Tait 

4. Un- Habitat 

5. Edelenbos and Meerkerk 

6. Lukas 
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بانک جهانی برای حکمروایی شهری شش ویژگی اساسی )حاکمیت 

های انجمن، قانون، مشروعیت انتخاباتی، آزادی بیان و فعالیت

مدار و اداره باکیفیت و پاسخگویی و شفافیت، رهبری توسعه

کارآمد( را برشمرده است که در ادامه توضیح مختصری در رابطه 

 انون:قحاکمیت های مذکور آورده شده است: با هریک از ویژگی

ستم قضایی مستقل است که به حاکمیت قانون در یک شهر مستلزم سی

ها عمل نماید، به عبارت عنوان پایگاهی برای حل تضادها و اختلاف

توان اذعان نمود که حاکمیت قانون در حقیقت ضامن دیگر می

احترام به حقوق مالکیت و قراردادهاست و از اقدامات خلاف 

حکمروایی شهری مستلزم وجود  مشروعیت انتخاباتی:کند؛ جلوگیری می

انتخابات آزاد و بازارهای رقابتی است که به استقرار قوه 

اجرایی و سیاسی منتخب با اختیارات تام برای حکومت منجر 

 برای پرورش فرهنگ سیاسی های انجمن:آزادی بیان و فعالیتشود؛ می

دموکراتیک و افزایش امکان پاسخگویی و نیز تامین شرکا برای 

پاسخگویی تلویحا به  و شفافیت:پاسخگویی باشد؛ اعتبارات خرد می

معنای پاسخ دادن به تقاضاهای حکومت شوندگان است که از یک سو 

با احترام و حاکمیت قانون و وجود سیستم قضایی مستقل همراه 

های حکومتی منتخب و نیز دسترسی باشد و از سویی دیگر با هیئتمی

ری رهبگردد؛ های جمعی ممکن میگسترده به اطلاعات و رسانه

تعهد به توسعه و دگرگونی کلی جامعه شهری  شامل مدار:توسعه

سازماندهی مطلوب و  مشتمل بر اداره باکفایت و کارآمد: است؛

باشد های لازم جهت کفایت امور میکارآمد مقررات و توانمندی

باشد که در رابطه (. لازم به ذکر می7: 1400پور، )جودکی و قاسم

ظریه اساسی نیز وجود دارد که در با حکمروایی شهری چهار ن

 ادامه توضیح مختصری در رابطه با هر یک آورده شده است:

لالین ، تقاضای روزافزون مردم به عقیده مک :1لالیننظریه مک 

باید به روندهای تغییر در شهر « حکومت شهری»شهرها این است که 

« ترمتناسب»ها ، اقداماتش با مسائل شهری و تحول آن«پاسخگوتر»

باشد، همچنین به عنوان بخش مهمی « ترمسئول»و در برابر اجتماع 

کند و نقشی مهم در  از نظام یادگیری اجتماعی نیز بهتر عمل

بینی، کشف و استقبال از آینده ایفا نماید. این فرایندها پیش

های های رسمی حکومت و نظامبه شبکه ارتباطات در داخل سازمان

ها و اجتماع و ریز آن و شبکه ارتباطات میان آن سازمانبرنامه

(؛ 93: 1351لالین، باشد )مکهای شهری آن بسیار متکی مینظام

کینلی حکومت را ابزار نهادی انجام مک :2کینلییه مکنظر

داند که هایی مشخص و حکمروایی را مجموعه فرایندهایی میفعالیت

گیری هر اجتماع از طریق آن درباره آینده مطلوب خود تصمیم

کند و در جست و جوی آن است. حکمروایی با این موضوع ارتباط می

شود و شهروندان چگونه در این گیری مییابد که چگونه تصمیممی

از  :3نظریه آتکینسن(؛ 6: 1380کینلی، شوند )مکفرایند هماهنگ می

های نظر آتکینسن حکومت و حکمروایی به رفتار هدفمند، فعالیت

شود، که در این بین حکومت، های قانونمند اطلاق میدار و نظامجهت

نظامی برای های مبتنی بر اقتدار رسمی و قدرت بیانگر فعالیت

                                                 
1. Mc Laughlin 

2. Mckinlay 

3. Atkinson 
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های مصوب و مقرر است و حکمروایی به تضمین اجرای سیاست

شود که ممکن است از وظایف هایی با اهداف مشترک اطلاق میفعالیت

رسمی و قانونی مشتق شده باشند که لزوما به قدرت نظامی برای 

تنها نهادهای چیره شدن بر نافرمانی متکی نیستند. حکمروایی نه

های غیررسمی و غیرحکومتی گیرد، بلکه مکانیسمحکومتی را دربرمی

 نظریه ساختارگرایی:(؛ 311: 1376شود )آتکینسن، را نیز شامل می

در جغرافیای ساختاری، عامل قدرت و سلطه، در کانون ساختارهای 

ها و گیرد و در اظهارنظر مردم، فعالیت آناجتماعی قرار می

گیری در نهایت به شکل باشد کهمسائل مردم عامل تعیین کننده می

جغرافیای  .انجامدهای جغرافیایی در مکان و فضا میپدیده

ساختاری، دوگانگی، روابط متقابل میان ساختار و عاملیت 

کند )انسان( و پیوستگی میان این دو در زمان و فضا را تبیین می

 (.130: 1396)روستایی و همکاران، 

شهری و تغییر نگرش در  باشد که تحقق حکمرواییلازم به ذکر می

نفوذان در اداره نفعان و ذیمدیریت شهری مستلزم مشارکت همه ذی

ها بر اساس ارزش باشد که دولتامور شهر است، بنابراین ضروری می

های وابسته کنند؛ بنگاه عمومی، با مدیریت از پایین به بالا عمل

ت به بخش خصوصی سودمحور شوند و تحت سازوکار بازار فعالی

های اجتماعی و مدنی به صورت خود سازمان یافته نمایند؛ سازمان

و در جهت منافع جامعه اداره شوند، همچنین لازم است که 

شهروندان و سایر ذینفعان نه تنها شرکت کننده فردی نباشند، 

ذکر این یافته نقش موثری ایفا نمایند. بلکه به صورت سازمان

کارگیری رویکرد حکمروایی شهری نکته بسیار حائز اهمیت است که ب

برای مدیریت شهرها در کشورهای درحال توسعه نظیر کشور ایران 

در نهایت منجر به بروز تغییرات شگرف در از بین بردن فساد 

نهادی، ارتقاء سطوح آموزش و برقراری ارتباط با مردم، -سازمانی

ر های راهبردی از طریق مشارکت، مدیریت موثتوانمندسازی سیاست

 (.67: 1399، 1شود )یانگهایی نظیر پاندمی کرونا میبحران

 ضرورت مدیریت پاندمی کرونا با تکیه بر حکمروایی شهری

های انتشار ویروس کرونا را چه به لحاظ منشاء و چه در عرصه

های شهری نوین نامید؛ زیرا مستقیما باید بحرانی زاییده نظام

روابط اجتماعی شیوع یافته و با ابزار مختلف ارتباط جهانی و 

ترین رکن سازنده خود یعنی جامعه شهرها را به چالش با اصلی

شهری و شهروندی فراخوانده است. آنچه از این بحران جهانی به 

آموزهایی برای پایداری و عنوان میراث برجای خواهد ماند، درس

و ای در روابط میان فضای اجتماعی آوری جوامع شهری و مداقهتاب

نظام قدرت در بستر کالبدی و عملکردی شهرها خواهد بود؛ فرصتی 

های قدرت و حکمروایی شهری که از قیاس رویکردها و اقدامات نظام

مختلف در بحرانی جهانی دست داده و هر چه بیشتر بر لزوم 

ای مدیریت شهرها صحه خواهد گذاشت اقدامات محلی و محله

 (. 116: 1397، 2)نیوونهویسن و همکاران

به بعد، تعداد زیادی از کشورها به این نتیجه  1980از دهه 

                                                 
1. Yang 

2. Nieuwenhuijsen et al 
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های محلی بسیار بهتر از نهادهای بروکراتیک رسیدند که دولت

ها و وظایف دولتی هستند، قادر به انجام طیف وسیعی از مسئولیت

بنابراین اصلاحاتی را در راستای تمرکززدایی انجام دادند 

(. در همین راستا نیز در 47: 1401نژاد و همکاران، )حاتمی

هنگام شیوع پاندمی کرونا درحالیکه توجه و خواست عمومی برای 

المللی و ملی بود )پنیا های بینمقابله با آن، معطوف به سیاست

(، طیف وسیعی از متخصصان حوزه مسائل 35: 1398، 1و همکاران

ن ها و تامیبایست مجموعه تلاششهری بر این باور بوند که می

نیازها در سطح محلی و توسط نهادهای محلی صورت بگیرد )دوتا و 

(. نتایج تحقیقات گسترده نیز حاکی از آن است 241: 1399، 2فیشر

های محلی در غالب رویکرد که تفویض قدرت به مقامات و دولت

ای در حکمروایی شهری، منجر به دستیابی به دستاوردهای گسترده

هایی نظیر کرونا می و مدیریت پاندمیرابطه با ارائه خدمات عمو

(. علت این امر آن است که راهبردهای 21: 1392، 3شود )فاگوتمی

گانه های حکمروایی چندیکپارچه حکمروایی شهری از طریق سیستم

ریزی قبل از ها، بینش بلند مدت، برنامهبرای هماهنگی فعالیت

های بهداشتی های مراقبتگذاری کافی در سیستمرویداد، سرمایه

های مختلف و های بخشاولیه، هشدار زود هنگام، هماهنگی فعالیت

ها در ها و شیوع بیماریذینفعان، پاسخی موثر در برابر پاندمی

(. لازم به ذکر است که 7: 1398، 4شهرها هستند )خاوریان و شریفی

برای دستیابی به این مهم و تحقق حکمروایی شهری در همه ابعاد 

بایست ذینفعان موثر در حکمروایی شهری به ک سو میآن، از ی

های محلی و اقدامات آن در راستای دستیابی به حکومت و دولت

اهداف مورد انتظار اعتماد نمایند و از سویی دیگر باید 

های موثر برای مشارکت شهروندان فعال شود، افزون بر مکانیسم

ها و جد ویژگیآن، انتخاب بازیگران کلیدی کارآمد و افرادی وا

باشد های تخصصی، ظرفیت و توانایی بسیار حائز اهمیت میصلاحیت

(. در ادامه چهار مورد از بازیگران کلیدی 218: 1399)فتاحی، 

هایی نظیر کرونا آورده شده حکمروایی شهری در واکنش به پاندمی

 است:

های شهری منجر به تبادل دانش، تحرک و شبکه های شهری:شبکه 

ها و در نهایت اتخاذ بهترین تصمیمات و عملکردها سیاست ترویج

های شهری به دنبال ها، شبکهشود. در طول شیوع و گسترش پاندمیمی

ها و بازیابی شرایط عادی هستند. لازم به ذکر است ادغام واکنش

های شهری در هنگام که از آنجایی که نقش، دسترسی و نفوذ شبکه

شود، در همین راستا ونا تقویت میهایی نظیر کربروز پاندمی

 باشد )مکهای محلی بسیار مهم میپذیری و توجه به اولویتمسئولیت

های مشارکتی به رهبری بخش شبکه(؛ 3: 1398، 5گویرک و همکاران

هایی حضور دارند همواره به بازیگرانی که در چنین شبکه خصوصی:

دنبال اتخاذ بهترین اقدامات برای واکنش به بحران و بازیابی 

های شرایط عادی هستند. افزون بر آن تولید و ارتقاء ظرفیت

                                                 
1. Peña et al 

2. Dutta & Fischer 

3. Faguet 

4. Khavarian & Sharifi 

5. McGuirk et al 
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ها برای حکمروایی، مرتفع نمودن فوری نیازها و استفاده از فرصت

دی از دیگر اهداف بازیگران های سیاسی و اقتصاپیشبرد برنامه

(؛ 4: 1398باشد )مک گویرک و همکاران، ها میفعال در این شبکه

ها از اخیرا نقش این سازمان های غیرانتفاعی و بشردوستانه:سازمان

گذاری، تشکیل دستور تر در سیاستخیریه صرف، به مشارکت مستقیم

شهری، های مختلف حکمروایی کارهای شهری و شکل دادن به سبک

(. ذکر این نکته بسیار 318: 1398تغییر نموده است )آکوتو، 

های غیرانتفاعی و بشردوستانه باشد که چون سازمانحائز اهمیت می

تری در ایجاد هماهنگی میان طیف متنوعی از مشارکت گسترده

های ارائه شده دارند، بنابراین این احتمال وجود دارد که پاسخ

دهی به موثرتری را نیز در شکلهای مذکور نقش سازمان

دستورکارهای جدید شهری در راستای بهبود و بازیابی شرایط عادی 

در دوران پساکرونا ایفا نمایند، البته تحقق این امر مستلزم 

های پذیری و نیز ارزیابی هنجارها و شیوهارزیابی میزان مسئولیت

های گروه؛  (6: 1398گویرک و همکاران،  باشد )مکها میمشارکت آن

های مدنی که افزون بر همکاری با دولت، به بازیگران گروه مدنی:

کنند، منجر به ایجاد شکل جدیدی صورت مستقل از دولت نیز عمل می

اند. در همین راستا در طول های حکمروایی شهری شدهاز ظرفیت

های دولت، های مدنی برای جبران نارساییشیوع پاندمی کرونا گروه

از منابع حیاتی را به صورت هماهنگ در جوامع شهری  بسیاری

 (. 1398، 1اند )سولنتتوزیع نموده

هور فصل جدیدی از منجر به ظ 19-باشد که کووید لازم به ذکر می

های دولتی و سایز ذینفعان شهری در کنترل مداخله دولت؛ قدرت

های اجتماعی و مت عمومی و نیز حمایتها و تامین سلابیماری

صادی شده است. به عبارت دیگر بروز و ظهور این پاندمی به اقت

 دامن زده است )مک های حکمروایی شهریایجاد و تقویت مکانیسم

های مهم ( مکانیسم2(. در جدول )1398گویرک و همکاران، 

حکمروایی شهری در طول شیوع پاندمی کرونا و دوران پس از آن 

 آورده شده است: 

 کمروایی شهری در طول شیوع پاندمی کرونا و دوران پس از آنهای ح. مکانیسم2جدول 

 مثال

های حکمروایی عملکرد مکانیسم

 شهری

در طول شیوع پاندمی کرونا و 

 دوران پس از آن

های حکمروایی مکانیسم

در طول شیوع شهری 

پاندمی کرونا و دوران 

 پس از آن

 ردیف

طرح خلاقانه دولت 

با  2ولزنیوساوت

خیابان به »عنوان 

، «عنوان فضای مشترک

برای پاسخگویی به 

گذاری نیازهای فاصله

اجتماعی، حمل و نقل 

پویا، عبور و مرور 

وسایط نقلیه کوچک 

در زمان بحران و 

سایر تقاضاهای 

شهروندان در دوران 

پساکرونا طراحی و 

اجرا گردیده است 

 برنامه )دپارتمان

طول شیوع پاندمی کرونا و در 

دوران پس از آن مجموعه 

های و های شهرداریفعالیت

های دولتی، با همکاری و سازمان

های بخش خصوصی که امکان نوآوری

تعلیق فرایندهای مرسوم و 

تسریع تغییرات نهادی را فراهم 

گردد. به نماید، مثمرثمر میمی

اعتقاد طیف وسیعی از محققان 

های تجربی سماین حوزه، مکانی

حکمروایی شهری که مشتمل بر 

نوآوری بخش خصوصی در بحث 

حکمروایی شهری برای مدیریت 

بحران پاندمی کرونا هستند 

بایست شامل مهارت، علم می

` های تجربیمکانیسم  1 

                                                 
1. Solnit 

2. New South Wales 
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 محیط و صنعت ریزی،

 (.1NSW ،1398 زیست

در سنگاپور 

هایی به شکل سگ ربات

برای حفظ و تنظیم 

گذاری اجتماعی فاصله

معرفی شدند. )یان و 

 (.1398، 2همکاران

در چین نیز 

های سیستم

تصویربرداری و 

تشخیص چهره حرارتی 

برای افزایش میزان 

مدیریت فضاهای شهری 

و کنترل اجتماعی 

ایجاد شدند )یان و 

 (.1398همکاران، 

تجزیه و تحلیل، سنجش و 

گویرک و  ارزیابی باشند )مک

 (.1398همکاران، 

های های تجربی، آزمایشمکانیسم

ای هدنیای واقعی را با روش

تر حکمروایی انجام رادیکالی

های عمومی دهند اما نگرانیمی

گیرند، ایجاد شده را نادیده می

توان به به عنوان مثال می

های هوش مصنوعی و قابلیت

رباتیکی ایجاد شده برای نظارت 

و تنظیم امنیت زیستی، تحرکی و 

رفتاری در فضاهای عمومی پس از 

وقوع پاندمی کرونا اشاره 

 نمود.
عیارهای ارزیابی و تحلیل م

های تجربی حکمروایی مکانیسم

شهری حاکی از آن است که چنین 

هایی در نهایت منجر به مکانیسم

تر در حکمروایی تغییرات دائمی

 (. 1398، 3)توماس شوندشهری می
ولز، پلتفرم نیوساوت

شهر دیجیتال به 

حلی عنوان راه

دیجیتالی برای 

تشویق و ایجاد تحرک 

در شهروندان برای 

مشارکت در امور 

شهری ارائه گردید. 

طبق نظر متخصصان 

این طرح موفق 

ارزیابی شد، چراکه 

ها طرح به اعتقاد آن

مذکور منجر به 

بهبود شرایط شهر در 

هنگام وقوع پاندمی 

کرونا و تامین 

نیازهای متنوع 

شهروندان در دوران 

پساکرونا خواهد شد 

، 4نیوکاسل)شهر 

1398 .) 

بدون تردید مدیریت شهری در 

دوران شیوع پاندمی کرونا از 

یک سو حرکت به سوی توجه به 

گیری های فضایی، تصمیمداده

مبتنی بر داده و اشکال نوین 

مدیریت و حکمروایی شهری را 

تسریع نموده و منجر به تزریق 

های های دیجیتال به جنبهپلتفرم

شده است  مختلف زندگی شهروندان

(، و از سویی 1398، 5)سینمن

دیگر ارتباطات میان مقامات 

های ها، شرکتشهری، دانشگاه

فناوری اطلاعات و ارتباطات و 

های منابع مرتبط با داده

برداری را افزایش داده نقشه

 (. 1398، 6است )براندون

های مبتنی بر مکانیسم

 داده
2 

های در بریتانیا طرح

گذاری جمعی سرمایه

برای تامین منابع 

مالی جوامع محلی و 

هایی که وقوع سازمان

پاندمی معضلات و 

هایی را برای چالش

ها بوجود آورده آن

بود، به اجرا 

درآمد. نتایج نشان 

دهد که این اقدام می

جمعی بریتانیا در 

بسیاری از شهرها 

کمک شایانی به 

جهت  حکمروایی شهری

گرایی و توجه به اکثریت جمع

بازیگران موجود در جامعه؛ 

ها، مندی از ظرفیتامکان بهره

ها و رویکردهای بسیار قابلیت

گذاری را برای موثر سیاست

های مدیریت معضلات و چالش

کند. وقوع پیچیده شهر فراهم می

بحران پاندمی کرونا نشان داد 

گرایی و توجه به طیف که جمع

ن موثر در وسیع بازیگرا

حکمروایی شهری راهی مناسب 

برای استفاده از اطلاعات و 

منابع جمعی جهت رسیدگی به 

نیازهای فوری شهروندان 

باشد. ذکر این نکته بسیار می

گراییهای جمعمکانیسم  3 

                                                 
1. NSW Department of Planning, Industry and Environment 

2. Yan et al 

3. Thomas 

4. City of Newcastle 

5. Cinnamon 

6. Brundson 
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مقابله با معضلات و 

های پیچیده در چالش

دوران شیوع این 

پاندمی و پس از آن، 

 و نموده است )بک

 (. 1398، 1رینولدز

 

حائز اهمیت است که گرچه، 

گرایی و توجه به طیف وسیع جمع

بازیگران موثر در حکمروایی 

ای مبتکرانه و از شهری شیوه

برای حل مسائل و پایین به بالا 

مشکلات شهری است، اما وقوع 

پاندمی کرونا نشان داد که 

تنها با تکیه صرف بر این مورد 

ها فائق آمد، توان بر چالشنمی

مندی از بنابراین بهره

های دولتی نیز ضرروی ظرفیت

گویرک و همکاران،  باشد )مکمی

1398.) 

 منبع: نگارندگان

حالت کلی توضیحات نظری بسیاری در رابطه با ضرورت توجه در 

های محلی و به رویکرد حکمروایی شهری در غالب مشارکت دولت

هایی نظیر بحران پاندمی کرونا و ذینفعان برای مدیریت بحران

های محلی در مقایسه با عملکرد تر دولتنیز چرایی عملکرد مطلوب

دهد که لیل کلیدی که نشان میها وجود دارد. در ادامه سه ددولت

های محلی در غالب حکمروایی شهری نقش موثرتری در مدیریت حکومت

های محلی دولت-1هایی نظیر کرونا دارند، آورده شده است: پاندمی

تری با مردم دارند، بنابراین با تکیه بر این ارتباط نزدیک

مع را ارتباط قادر هستند در شرایط اضطرار، بهتر و موثرتر جوا

(، همچنین بر خلاف، 311: 1377، 2مدیریت و هدایت نمایند )مانور

های دولتی، نسبت به نیازهای مقامات محلی در مقایسه با بروکرات

تر هستند، بنابراین توانایی بیشتری در بسیج جوامع محلی آگاه

های مردمی بازیگران محلی، موقعیت بهتری برای نظارت بر فعالیت

ها و مشکلات خاص جامعه را نی و حل بهتر چالشبیو امکان پیش

مقامات محلی خود -2(. 411: 1385، 3خواهند داشت )سینگ و شارما

کنند، بنابراین دانند که بدان خدمت میرا متعلق به جوامعی می

تر به نیازهای مردم این احساس تعلق منجر به پاسخگویی سریع

تر از مقامات دسترسلشود، همچنین مقامات محلی برای مردم قابمی

ها را نسبت به رفع نیازهای مردم دولتی هستند و این امر آن

های محلی دولت -3(؛ 17: 1393، 4ویزنر-نماید )کروکسپاسخگوتر می

برای انجام وظایف مختلف نظارتی نسبت به سایر بازیگران خارجی 

شوند. علت عمده این امر آن است که مقامات تر تلقی میمشروع

شوند، بنابراین ی به صورت کاملا مستقیم توسط مردم انتخاب میمحل

باشند ها، آرزوها و هویت شهروندان میکننده ارزشها منعکسآن

 (. 152: 1397، 5)فیشر

ها باشد که دولتدر پایان ذکر این نکته بسیار حائز اهمیت می

به تنهایی و بدون حمایت و کمک تمامی ذینفعان شهری قادر به 

اداره و مدیریت موثر و کارآمد شهرها نیستند و شهرهای سالم و 

شهرهای مقاوم در برابر آثار و خطرات جانبی ناشی از 

و بدون کمک دولت واجد  هایی نظیر کرونا نیز به تنهاییپاندمی

                                                 
1. Baeck & Reynolds 

2. Manor 

3. Singh & Sharma 

4. Kruks-Wisner 

5. Fischer 
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باشند، بنابراین برای دستیابی به شهرهای اعتبار و ظرفیت نمی

های ملی و محلی در ت دولتبایسها، میمقاوم در برابر پاندمی

توان به کنار هم و هماهنگ با هم عمل نمایند. در این رابطه می

های مالی کنونی اقدامات توانمندسازانه موثری نظیر اصلاح سیستم

های محلی از درآمدهای ها برای استفاده دولتشهرها توسط دولت

برای  هاهای محلی به سرمایهمالیاتی، تامین امکان دسترسی دولت

گذاری، تامین ظرفیت مالی های شهری و نیز سرمایهتجهیز زیرساخت

ها، اشاره نمود های محلی برای هدایت موثر یارانهکافی دولت

(. همچنین حکمروایی شهری در دوران پساکرونا 316: 1398)آکوتو، 

مستلزم اصلاح قوانین مرتبط با امور مالی، اختیارات و وظایف 

ت. برای پاسخ مناسب به پیچیدگی شرایط شهرها حکمروایان شهری اس

بایست اصلاحات اساسی در کلانشهرها در دوران پساکرونا میبویژه

ها چارچوب تشخیص صلاحیت عمومی کارمندان دولت، آموزش میلیون

ای انجام شود ارائه دهنده خدمات شهری و ایجاد اصلاحات حرفه

   (. 215: 1398)کانولی و همکاران، 

 اسی تحقیقشنروش

پژوهش حاضر به لحاظ ماهیت از نوع تحقیقات اسنادی است و به 

ها در زمره شناسی نیز با توجه به ماهیت دادهلحاظ رویکرد روش

گیرد. در این تحقیق، به منظور های کیفی مروری قرار میپژوهش

مند مطالعات صورت گرفته در رابطه با عوامل مرور و تحلیل نظام

موثر بر حکمروایی شهری در دوران پساکرونا از روش های و مولفه

فراتحلیل کیفی در سطوح محتوایی و آمار توصیفی استفاده شده 

ای چانگ و مرحله سازی آن نیز از روش ششاست و برای پیاده

 2ای ساندولوفسکی و باروسو( و روش هفت مرحله2006) 1همکاران

ت استاندارد پریزما ( استفاده شده است و پیروی از چک لیس2007)

نیز در استخراج داده های مورد نیاز در اولویت قرار گرفته 

پژوهشی -است. جامعه آماری تحقیق حاضر شامل تمامی مقالات علمی

 1402در دسترس چاپ شده در مجلات داخلی معتبر تا انتهای سال 

های علمی ها از پایگاهباشد که برای یافتن آنهجری شمسی می

نومگز، علم نت، ایرانداک، سیوسلیکا و غیره استفاده ایران، مگ

شده است و برای اعتبار سنجی مجلات نیز مراجعه به فهرست برخط 

رتبه بندی نشریات موجود در پرتال رسمی وزارت علوم مدنظر بوده 

 است. 

 دستیابی بر مبنی ادعایی هیچ توان باشد که نمیلازم به ذکر می

 حجم تعیین منظور به اساس این بر و داشت موجود مقالات همة به

 گردید، رجوع کیفی های پژوهش در محقق نظری اشباع اصل به نمونه

 اندازه به رسیدن (1994) 3گفته گوبا و لینکلن به که

 می محسوب مکفی موارد این در نیز کمتر حتی و مقاله12نمونه

 و سیتماتیک بصورت و دقیق کاملا آمده بدست نمونه چنانچه و گردد

 شوند، بررسی و انتخاب کیفی مطالعات معیارهای و اصول رعایت با

 می داده پوشش است، آن پی در محقق که را اطلاعاتی تمامی یقینا

(. با پیروی از روش ترکیبی 75: 1398بین و همکاران، )نیک شود

ذکر شده ابتدا به طراحی سوال و مشخص نمودن هدف تحقیق پرداخته 

های معتبر علمی یاد شده مقالات در پایگاهشد و سپس برای جستجوی 

                                                 
1. Chung et al 
2. andelowski & Barroso 
3. Guba   & Lincoln 
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های مدنظر تحقیق به زبان فارسی مورد جست و جو قرار کلیدواژه

حکمروایی شهری، پساکرونا، ، عوامل گرفتند که عبارت بودند از: 

ها. سپس و در گام سوم مقالات گردآوری شده به لحاظ و مولفه

ل هدف و سوال دهی و همخوانی مناسب با دایره شمومیزان پوشش

گری قرار گرفته و مقالات مناسب انتخاب تحقیق مورد غربال

 مقالات مرور شامل ترتیبگردیدند. مراحل چهارم الی ششم نیز به 

کیفی با تاکید بر اصول چک لیست  های داده استخراج و منتخب

 و ها یافته ارائه و ها داده کیفی تحلیل و تجزیه پریزما،

 .باشند می نتایج

 

 سازی فراتحلیل کیفی. فرایند ترکیبی پیاده1 شکل

 1402منبع: حیدری چیانه و همکاران، 

 ها و بحثیافته

های موسوم به آمار توصیفی در رابطه با مقالات منتخب نشان یافته

 6دهد که توزیع زمانی چاپ مقالات مذکور در یک بازه زمانی می

ده هجری شمسی بو 1401الی  1396های ساله رخ داده است و از سال

گر باشد که نشان( می2است. جزئیات بازه زمانی به شرح شکل )

عنوان مقاله و  6با تعداد  1400فراوانی غالب مقالات در سال 

با صرفا یک  1398و  1396های ترین میزان فراوانی برای سالکم

 باشد.عنوان مقاله می

 

 نتخب پژوهش. نمودار فراوانی توزیع زمانی چاپ مقالات م2شکل 

 های پژوهشمنبع: یافته

 7نویسنده از  48مقالات منتخب حاصل کار و مشارکت مجموع 

1

3

1

3

6

2

۰

۲

۴

۶

۸

۱۳۹۶ ۱۳۹۷ ۱۳۹۸ ۱۳۹۹ ۱۴۰۰ ۱۴۰۱
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شهر کشور ایران بوده است و بیشترین تعداد مقالات به  8استان و 

لحاظ توزیع مکانی نویسندگان و یا همان محل تدوین متعلق به 

به خود از تحقیقات را  %75/43 باشد کهاستان آذربایجان شرقی می

اند و کمترین تعداد مقالات به لحاظ توزیع مکانی اختصاص داده

های زنجان، اردبیل، قزوین، نویسندگان متعلق به استان

 %25/6 باشد که هر کدام از شهرهای مذکورکرمانشاه، خوزستان می

نفر  5(. همچنین مدرک علمی  3شوند )شکل از تحقیقات را شامل می

باشد. به لحاظ رتبه علمی اسی ارشد میکارشن %41/10 که معادل

از نویسندگان خود را به  %41/6 نفر و معادل 29نویسندگان نیز 

نفر  11اند و عنوان عضو هیات علمی و یا مدرس مدعو معرفی نموده

 3از نویسندگان با عنوان دانشجوی مقطع دکتری،  %92/22 و معادل

شجوی مقطع از نویسندگان با عنوان دان %26/6 نفر و معادل

 اند.های مذکور مشارکت داشتهکارشناسی ارشد در پژوهش

 

 . نمودار توزیع مکانی تدوین مقالات منتخب پژوهش3شکل 

 های پژوهشمنبع: یافته

( 3در ادامه مشخصات مقالات نهایی مورد استفاده به شرح جدول )

 آورده شده است:

 

 . مشخصات مقالات نهایی مورد استفاده3جدول 

مجلهنام   عنوان سال نام نویسندگان 

نشریه پژوهش و 

ریزی شهریبرنامه  

شهریور روستایی، 

محمدرضا پورمحمدی، 

 حکیمه قنبری

1396 

بررسی نقش ساختاری حکمروایی خوب 

 شهری در ایجاد شهرهای هوشمند

 مطالعه موردی: شهرداری تبریز

نشریه جغرافیا و 

 توسعه فضای شهری

شهریور روستایی، شهلا 

نعیمی مطلق، فرزانه 

 درویشی

1397 

ارزیابی رابطه رضایت شهروندی و 

الگوی عملکرد مدیریت محلی مبتنی 

های حکمروایی مطلوب شهریبر شاخص  

 6و  5، 2مطالعه موردی: مناطق 

 شهر تبریز

های نشریه پژوهش

جغرافیای 

ریزی شهریبرنامه  

شهریور روستایی، 

 فروغ اندستا
1397 

سنجی کاربرد مدل حکمروایی امکان

شهری مشارکتی در سطح واحد 

 (NBNهمسایگی )برنامه 

 تبریز 2مطالعه موردی: منطقه 

نشریه دانش 

 شهرسازی

سعید ملکی، محمود 

آروین، شهرام 

 بذرافکن

1397 

بررسی نقش الگوی حکمروایی خوب 

آورشهری در تحقق شهر تاب  

 مطالعه موردی: شهر اهواز

یقات نشریه تحق

کاربردی علوم 

 جغرافیایی

غلامرضا سروشان، 

عبداله هندیانی، 

پروانه زیویار 

ای، علی توکلانپرده  

1398 

بررسی تاثیر حکمروایی شهری بر 

آوری شهرهاتاب  

 مورد مطالعه: شهر تهران

نشریه مطالعات  ثریا رحمتی دلیر،  پذیری مدیریت بررسی میزان انطباق 1398

4

1

7

1 1 1 1

۰

۲

۴

۶

۸
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شهری ایران با اصول حکمروایی  عباس ملک حسینی هنر اسلامی

 خوب شهری

 مطالعه موردی: شهر کنگاور

فصلنامه مطالعات 

ریزی برنامه

های سکونتگاه

 انسانی

داریوش اردلان، زهره 

اله داودپور، کرامت

 زیاری

1399 

مقایسه دو نظریه حکمروایی شهری 

آوری نهادی در نظام مدیریت و تاب

هری با روش تحلیل محتوا و ش

یافتهارائه مدل ارتقاء  

 مطالعه موردی: شهر قزوین

های نشریه پژوهش

جغرافیای 

ریزی شهریبرنامه  

علی حسینی، حامد 

پور، حسن آشوریرمضان  
1399 

های حکمروایی شهری و تحلیل شاخص

 تاثیر آن بر کیفیت مکان

 مطالعه موردی: شهر آذرشهر

فصلنامه علمی 

و مدیریت  اقتصاد

 شهری

 1399 سید هادی حسینی

تدوین الگوی ساختاری تفسیری 

حکمرانی مطلوب شهری در زمان 

 شیوع اپیدمی کرونا

نشریه آمایش 

 جغرافیایی فضا

محمدعلی فیروزی، 

شهریور روستایی، 

فر، محمدجواد کاملی

 سعید ملکی

1399 

های شناخت و ارزیابی تاثیر مولفه

یکرد حکمروایی شهری از منظر رو

ای در کلانشهر مدیریت دانش مطالعه

 تبریز

 فصلنامه جغرافیا

غلامرضا سروشان، 

پروانه زیویار، علی 

 توکلان

1400 
های حکمروایی تبیین وضعیت شاخص

 مطلوب شهری در شهر تهران

فصلنامه شهر 

 پایدار

محمد تقی حیدری، 

زاده، میلاد زهرا رسول

زاده، مرتضی حسنعلی

 نصرتی هشی

1400 

تبیین اثرات حکمروایی مطلوب 

آوری اجتماعی شهری بر تاب

شهروندان در برابر ایپدمی 

19-کووید  

 مطالعه موردی: شهر تبریز

فصلنامه مطالعات 

جغرافیایی مناطق 

 کوهستانی

علیرضا استاد 

محمودنیا، یوسفعلی 

 زیاری، رحیم سرور

1400 

تبیین نقش حکمروایی خوب بر 

آوری شهریتاب  

ی: محله امیریه مطالعه مورد

تهران 11، منطقه 2ناحیه   

نشریه 

ریزی و برنامه

 آمایش فضا

الله زیاری، رضا کرامت

 کانونی
1400 

آوری اجتماعی تحلیل ساختاری تاب

در چارچوب حکمروایی شایسته شهری 

پژوهیبا رویکرد آینده  

 مطالعه موردی: شهر اردبیل

نشریه جغرافیا و 

ریزیبرنامه  

هریور فروغ اندستا، ش

 روستایی
1400 

ارزیابی عوامل موثر بر اجرای 

حکمروایی شهری مشارکتی )برنامه 

NBN) 

کلانشهر  2مطالعه موردی: منطقه 

 تبریز

 فصلنامه جغرافیا

شبناز خمجانی، رحیم 

سرور، طوبی امیر 

عضدی، آزاده اربابی 

 سبزواری

1401 

 تحلیل تطبیقی حکمروایی خوب شهری

شهر  10 و 2مطالعه موردی: مناطق 

 تهران

 های پژوهشمنبع: یافته

های محتوایی مقالات نیز نشانگر آن است که به لحاظ نوع یافته

از مقالات  %25/6 عنوان و معادل1پژوهش )کمی، کیفی و ترکیبی( 

نیز  %5/12 عنوان و معادل 2در زمره مقالات کیفی و در مقابل 

اند. بوده دارای رویکرد کمی نسبت به موضوع مورد مطالعه خود

های از مقالات نیز در روش %25/81 عنوان و معادل 13همچنین 

باشند؛ به تجزیه و تحلیل خود دارای رویکرد ترکیبی و آمیخته می

 %25/31 عنوان و معادل 5لحاظ هدف پژوهش )کاربردی و بنیادی( 

 %75/68 عنوان و معادل 11از مقالات دارای هدف پژوهش بنیادی و 

اند؛ به لحاظ دارای هدف پژوهش کاربردی بوده از مقالات نیز

تحلیلی، همبستگی، علی، -ماهیت و روش تحقیق )تاریخی، توصیفی

از مقالات دارای  %75/93 عنوان و معادل 15تجربی یا آزمایشی( 
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از  %25/6 عنوان و معادل 1تحلیلی، -رویکرد پژوهشی توصیفی

به لحاظ روش باشند؛ مقالات دارای رویکرد پژوهشی همبستگی می

 %5/87 عنوان و معادل 14ای، میدانی( ها )کتابخانهگردآوری داده

از مقالات  %100 عنوان و معادل 16ای، از مقالات از روش کتابخانه

اند؛ ذکر این نکته گرفته از روش میدانی برای پژوهش خود بهره

 عنوان و معادل 13باشد که در این میان بسیار حائز اهمیت می

ای و میدانی از مقالات به صورت توامان از روش کتابخانه 25/81%

ها بهره جستند؛ و نیز در رابطه با سوالات برای گردآوری داده

ها که شامل )چیستی، چرایی و چگونگی( هستند، نتایج نشان پژوهش

عنوان و  13از مقالات چیستی و  %25/56 عنوان و معادل 9داد که 

ونگی را مورد بررسی قرار دادند، لازم از مقالات چگ %25/81 معادل

 %5/37 عنوان و معادل 6باشد که در این میان تعداد به ذکر می

 اند.از مقالات هم چیستی و هم چگونگی را بررسی نموده

شناسانه مطالعات در قالب (، ابعاد محتوایی و روش4در جدول )

به ماتریس فراتحلیلی ترسیم شده است. در این ماتریس مقالات 

هایی با شناسی و بر پایه ویژگیلحاظ ابعاد محتوایی و روش

سازی اعم از نوع پژوهش، هدف پژوهش، رویکرد پژوهش، قابلیت کمی

روش گردآوری داده و سوالات پژوهش با تاکید بر چک لیست پریزما 

 اند.مورد ارزیابی قرار گرفته

شناسی چک لیست عاتی و روش. ماتریس فراتحلیل مطالعات بر مبنای ابعاد مطال4جدول 

 پریزما

 ماخذ مطالعات

 ابعاد مطالعات

هدف 

 تحقیق
 روش تحلیل ماهیت و روش تحقیق

روش گردآوری 

 داده

سوالات 

 پژوهش
ی
د
ر
ب
ر
ا
ک
 

ی
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ی
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ب
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ی
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سروشان و 

 1400همکاران، 
*   *      * * * *  * 

حیدری و 

 1400همکاران، 
*   *      * * * *   

 *  * *   *     *   * 1399حسینی، 

سروشان و 

 1401همکاران، 
*   *      * * *   * 

ملکی و 

 1397همکاران، 
*   *      * * *   * 

حسینی و 

 1399همکاران، 
*   *      * * *   * 

و محمودنیا 

 1400همکاران، 
 *   *     * * *   * 

زیاری و 

 1400کانونی، 
*   *    *   * * *   

اردلان و 

 1399همکاران، 
 *  *      * *  *   

دلیر و حسینی، 

1398 
 *  *      * * *   * 

خمجانی و 

 1401همکاران، 
*   *      *  *   * 

اندستا و 

 1400روستایی، 
 *  *      * * * *  * 



 

 

 
                                                                                        …حکمروایی شهری در دوران پسا کرونا

|  
 

 و بردبار روستایی و قربای

 

 

 

17 

روستایی و 

 1397اندستا، 
*   *    *   * * *  * 

روستایی و 

 1396همکاران، 
 *  *      * * * *  * 

روستایی و 

 1397همکاران، 
*   *      * * *   * 

فیروزی و 

 1399همکاران، 
*   *      * * * *  * 

 های پژوهشمنبع: یافته

 

نیل بدان در رابطه با هدف اصلی پژوهش حاضر نیز که به منظور 

ای چانگ و با پیروی از گام چهارم الگو و روش ترکیبی شش مرحله

ای ساندولوفسکی و باروسو ( و روش هفت مرحله2006همکاران )

های ( مطالعه و مرور مقالات منتخب خصوصا با تاکید بر بخش2007)

ها صورت گرفت، مبانی نظری، بحث و بررسی و نتایج و یافته

های پرتکرار و اثرگذار بر است که مولفه ها حاکی از آنیافته

باشند که مولفه می 19حکمروایی شهری در دوران پساکرونا شامل 

با توجه به فاکتورهای دایره شمول و میزان همگنی قابلیت 

( دارا 3عامل کلیدی را به شرح جدول ) 5بندی در ذیل طبقه

 باشند.می

هادی هر کدام عامل مورد طرح عوامل ساختاری و ن 5از مجموع 

ها مولفه موثر مرتبط بیشترین تعداد مولفه 4و  5با دارا بودن 

ها برای عامل ساختاری اند که این مولفهرا به خود اختصاص داده

محوری، تمرکززدایی، اثربخشی و مندی، عدالتشامل شفافیت، قانون

هایی نظیر باشد و برای عامل نهادی مولفهکارایی می

پذیری، بینش راهبردی و صداقت پاسخگویی، اجماع پذیری ومسئولیت

مولفه،  3توان برشمرد؛ همچنین عامل فرهنگی با ای را میرسانه

گیرد های مرتبط و موثر قرار میدر رتبه بعدی دارا بودن مولفه

گرایی، آگاهی بخشی و آموزش مستمر ها شامل تخصصکه این مولفه

ر کدام هل فردی و فضایی باشد. در ادامه نیز عوامشهروندان می

ها گیرند که این مولفههای بعدی قرار میمولفه در رتبه 2با 

گیری توافقی است و برای عامل فردی شامل مشارکت شهروندان و جهت

برای عامل فضایی شامل راهبردهای نوین بهداشتی و همکاری 

های وانی تکرار مولفهباشد. جزئیات فراها میفرابخشی سازمان

گر باشد که نشان( می5ر در مقالات مورد بررسی به شرح جدول )مذکو

 %93.75بیشترین میزان تکرار برای مولفه شفافیت با درصد تکرار 

های و همچنین کمترین میزان فراوانی تکرار برای مولفه

ای، راهبردهای نوین بهداشتی و همکاری گرایی، صداقت رسانهتخصص

 باشد.می %6.25درصد تکرارها هرکدام با فرابخشی سازمان

 ی شهری در دوران پساکروناهای اثرگذار بر حکمروای(. عوامل و مولفه5جدول )

 بعد
مسئله 

 کانونی

فراو

 انی

درصد 

فراوانی 

 تکرار

 منابع

ساخت

 اری

 شفافیت

 
15 75/93% 

؛ 1400؛ حیدری و همکاران، 1400سروشان و همکاران، 

؛ ملکی و 1401؛ سروشان و همکاران، 1399حسینی، 

؛ محمودنیا 1399؛ حسینی و همکاران، 1397همکاران، 

؛ اردلان و 1400؛ زیاری و کانونی، 1400و همکاران، 

؛ خمجانی و 1398؛ دلیر و حسینی، 1397همکاران، 
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؛ روستایی 1400ستایی، ؛ اندستا و رو1401همکاران، 

؛ 1396؛ روستایی و همکاران، 1397و اندستا، 

 1399فیروزی و همکاران، 

منقانون

 دی
13 25/81% 

؛ 1400؛ حیدری و همکاران، 1400سروشان و همکاران، 

؛ 1397؛ ملکی و همکاران، 1401سروشان و همکاران، 

؛ محمودنیا و همکاران، 1399حسینی و همکاران، 

؛ اردلان و همکاران، 1400و کانونی، ؛ زیاری 1400

؛ خمجانی و همکاران، 1398؛ دلیر و حسینی، 1397

؛ روستایی و 1397؛ روستایی و اندستا، 1401

 1397؛ روستایی و همکاران، 1396همکاران، 

محعدالت

 وری
14 5/87% 

؛ 1400؛ حیدری و همکاران، 1400سروشان و همکاران، 

؛ ملکی و 1401، ؛ سروشان و همکاران1399حسینی، 

؛ محمودنیا 1399؛ حسینی و همکاران، 1397همکاران، 

؛ اردلان و 1400؛ زیاری و کانونی، 1400و همکاران، 

؛ خمجانی و 1398؛ دلیر و حسینی، 1399همکاران، 

؛ اندستا 1400؛ اندستا و روستایی، 1401همکاران، 

 1396؛ روستایی و همکاران، 1397و روستایی، 

تمرکززد

 ایی
4 25% 

؛ روستایی و همکاران، 1397روستایی و اندستا، 

؛ فیروزی و 1397؛ روستایی و همکاران، 1396

 1399همکاران، 

اثربخشی 

و 

 کارایی

11 75/68% 

؛ 1400؛ حیدری و همکاران، 1400سروشان و همکاران، 

؛ 1397؛ ملکی و همکاران، 1401سروشان و همکاران، 

همکاران،  ؛ محمودنیا و1399حسینی و همکاران، 

؛ اردلان و همکاران، 1400؛ زیاری و کانونی، 1400

؛ خمجانی و همکاران، 1398؛ دلیر و حسینی، 1399

 1396؛ روستایی و همکاران، 1401

فرهن

 گی

گراتخصص

 یی
 1397روستایی و همکاران،  25/6% 1

بخآگاهی

 شی
3 75/18% 

؛ فیروزی و 1397؛ روستایی و همکاران، 1399حسینی، 

 1399همکاران، 

آموزش 

مستمر 

شهروندا

 ن

3 75/18% 
؛ فیروزی و 1397؛ روستایی و همکاران، 1399حسینی، 

 1399همکاران، 

 فردی

مشارکت 

شهروندا

 ن

14 5/87% 

؛ 1400؛ حیدری و همکاران، 1400سروشان و همکاران، 

؛ 1397؛ ملکی و همکاران، 1401سروشان و همکاران، 

محمودنیا و همکاران، ؛ 1399حسینی و همکاران، 

؛ اردلان و همکاران، 1400؛ زیاری و کانونی، 1400

؛ خمجانی و همکاران، 1398؛ دلیر و حسینی، 1399

؛ روستایی و 1400؛ اندستا و روستایی، 1401

؛ فیروزی 1396؛ روستایی و همکاران، 1397اندستا، 

 1399و همکاران، 

گیری جهت

 توافقی
3 75/18% 

؛ 1398؛ دلیر و حسینی، 1400ن، محمودنیا و همکارا

 1400اندستا و روستایی، 

نهاد

 ی

مسئولیت

پذیری و 

پاسخگوی

 ی

13 25/81% 

؛ 1400؛ حیدری و همکاران، 1400سروشان و همکاران، 

؛ ملکی و 1401؛ سروشان و همکاران، 1399حسینی، 

؛ محمودنیا 1399؛ حسینی و همکاران، 1397همکاران، 

؛ اردلان و 1400کانونی،  ؛ زیاری و1400و همکاران، 

؛ خمجانی و 1398؛ دلیر و حسینی، 1399همکاران، 

؛ روستایی 1397؛ روستایی و اندستا، 1401همکاران، 

 1396و همکاران، 

پذاجماع

 یری
9 25/56% 

؛ 1400؛ حیدری و همکاران، 1400سروشان و همکاران، 

؛ 1397؛ ملکی و همکاران، 1401سروشان و همکاران، 

؛ 1401؛ خمجانی و همکاران، 1399همکاران، حسینی و 

؛ 1397روستایی و اندستا،  1400اندستا و روستایی، 

 1396روستایی و همکاران، 

بینش 

 راهبردی
3 75/18% 

؛ 1398؛ دلیر و حسینی، 1400محمودنیا و همکاران، 

 1396روستایی و همکاران، 

صداقت 

 ایرسانه
 1399حسینی،  25/6% 1

 1399حسینی،  %25/6 1راهبردهفضای



 

 

 
                                                                                        …حکمروایی شهری در دوران پسا کرونا

|  
 

 و بردبار روستایی و قربای

 

 

 

19 

ای نوین  ی

 بهداشتی

همکاری 

فرابخشی 

هسازمان

 ا

 1399حسینی،  25/6% 1

 های پژوهشمنبع: یافته

 

. نمودار بیشترین و کمترین فراوانی تکرار مولفه های موثر در مقالات 4شکل  

 منتخب

 های پژوهشمنبع: یافته

سوال دوم  های موثر )هدف وبندی عوامل و مولفه( اولویت5شکل )

 هد. در این شکل فراوانی تکرار و درصدپژوهش( را نشان می

( آورده شده 5ها که در جدول )فراوانی تکرار هر یک از مولفه

های با در صد ولفهباشد. در واقع مبندی میاست، ملاک اولویت

 با هایمولفه ،5اول با امتیاز  اولویت در %100 الی 81 تکرار

 ،4دوم با امتیاز  اولویت در %80 الی 61 تکرار فراوانی درصد

سوم با  اولویت در %60 الی 41 تکرار فراوانی درصد با هایمولفه

 در %40 الی 21 تکرار فراوانی درصد با هایمولفه ،3امتیاز 

های با درصد در نهایت مولفه و 2چهارم با امتیاز  اولویت

 قرار 1ز در اولویت پنجم با امتیا %20فراوانی تکرار . الی 

  .گرفتند

و  %75/93 های شفافیت با درصد تکراردر عامل ساختاری مولفه

، 5و امتیاز  %25/81 مندی با درصد تکرار، قانون5امتیاز 

، اثربخشی و 5و امتیاز  %5/87 محوری با درصد تکرارعدالت

و تمرکززدایی با  4و امتیاز  %75/68 کارایی با درصد تکرار

دهد که باشند. نتایج نشان میمی 2امتیاز و  %25درصد تکرار 

مندی و عامل ساختاری با سه مولفه موثر )شفافیت، قانون

، اولویت 21ها ( و مجموع امتیاز مولفه5محوری با امتیاز عدالت

 باشد.اول می

پذیری و پاسخگویی با درصد های مسئولیتدر عامل نهادی مولفه

و  %25/56 ری با درصد تکرارپذی، اجماع5و امتیاز  %25/81 تکرار

و امتیاز ا و  %75/18 ، بینش راهبردی با درصد تکرار3امتیاز 

15

13
14

4

11

1

3 3

14

3

13

9

3

1 1 1

۰
۲
۴
۶
۸
۱۰
۱۲
۱۴
۱۶
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باشند. می 1و امتیاز  %25/6 ای با درصد تکرارصداقت رسانه

دهد که عامل نهادی با یک مولفه موثر نتایج نشان می

( و مجموع امتیاز 5پذیری و پاسخگویی با امتیاز )مسئولیت

 باشد. ولویت دوم می، ا10ها مولفه

 با درصد تکرار های مشارکت شهرونداندر عامل فردی مولفه

و  %75/18 گیری توافقی با درصد تکرارو جهت 5و امتیاز  5/87%

دهد که عامل فردی با یک باشند. نتایج نشان میمی 1امتیاز 

( و مجموع امتیاز 5مولفه موثر )مشارکت شهروندان با امتیاز 

 باشد.اولویت سوم می، 6ها مولفه

و  %75/18 بخشی با درصد تکرارهای آگاهیدر عامل فرهنگی مولفه

و  %75/18 ، آموزش مستمر شهروندان با درصد تکرار1امتیاز 

 1و امتیاز  %25/6 گرایی با درصد تکرارو تخصص 1امتیاز 

دهد که عامل فرهنگی بدون مولفه موثر و باشند. نتایج نشان میمی

 باشد.، الویت چهارم می3ها یاز مولفهمجموع امت

های راهبردهای نوین بهداشتی با درصد در عامل فضایی مولفه

ها با درصد و همکاری فرابخشی سازمان 1و امتیاز  %25/6 تکرار

دهد که عامل باشند. نتایج نشان میمی 1و امتیاز  %25/6 تکرار

، الویت 2ها فضایی نیز بدون مولفه موثر و مجموع امتیاز مولفه

بر  موثر هایمولفه و عوامل بندیاولویت باشد. جزئیاتپنجم می

حکمروایی شهری در دوران پساکرونا و درصد فراوانی تکرار هر 

 ( آورده شده است: 5کدام در شکل )

 
 حکمروایی شهری در دوران پساکرونا بر موثر هایمولفه و عوامل بندی اولویت. 5شکل 

 1402پژوهش با نقل از حیدری چیانه و همکاران، های منبع: یافته

 گیری نتیجه

بیشترین فراوانی های توصیفی حاکی از آن است که نتایج یافته

ترین عنوان مقاله و کم 6با تعداد  1400مقالات مربوط به سال 

با صرفا یک عنوان  1398و  1396های میزان فراوانی مربوط به سال

 48باشد. مقالات منتخب حاصل کار و مشارکت مجموع مقاله می

شهر کشور ایران بوده است و بیشترین  8استان و  7نویسنده از 
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ت به لحاظ توزیع مکانی نویسندگان و یا همان محل تعداد مقالا

تدوین متعلق به استان آذربایجان شرقی است و کمترین تعداد 

های مقالات به لحاظ توزیع مکانی نویسندگان متعلق به استان

باشد. همچنین زنجان، اردبیل، قزوین، کرمانشاه، خوزستان می

ی  کارشناسی ارشد غالب نویسندگان مقالات منتخب دارای مدرک علم

 بودند.

های محتوایی مقالات نیز نشانگر آن است بیشترین و یافته

کمترین تعداد مقالات به لحاظ نوع پژوهش، به ترتیب دارای 

باشند. همچنین بیشترین و رویکرد ترکیبی )آمیخته( و کیفی می

کمترین تعداد مقالات به لحاظ هدف پژوهش به ترتیب دارای هدف 

های محتوایی دی و بنیادی هستند. در ادامه یافتهپژوهش کاربر

مقالات حاکی از آن است که بیشترین و کمترین تعداد مقالات به 

لحاظ ماهیت و روش تحقیق به ترتیب دارای رویکرد پژوهشی 

باشند. همچنین کرد پژوهشی همبستگی میتحلیلی و روی-توصیفی

ها به آوری دادهبیشترین و کمترین تعداد مقالات به لحاظ روش گرد

ای هستند، لازم به ذکر ترتیب دارای روش میدانی و کتابخانه

ورت توامان از مقالات به ص %25/81 عنوان و معادل 13باشد که می

ها بهره جستند. ای و میدانی برای گردآوری دادهاز روش کتابخانه

های محتوایی مقالات در رابطه با سوالات در نهایت نیز یافته

ها نشان داد که بیشترین و کمترین تعداد مقالات چگونگی و پژوهش

 6چیستی را مورد بررسی قرار دارند که در این میان تعداد 

از مقالات هم چیستی و هم چگونگی را بررسی  %5/37 عنوان و معادل

 اند.نموده

های پژوهش و در پاسخ به سوالات تحقیق با توجه به یافته

های تاثیرگذار بر عوامل و مولفهترین توان گفت که مهممی

ها به ترتیب بندی آنحکمروایی شهری در دوران پساکرونا و اولویت

شامل عوامل اساسی ساختاری )اقتصاد سیاسی شهری، شرایط 

مندی، جغرافیایی و تاریخی( با معیارهای شفافیت، قانون

شی و کارایی و تمرکززدایی؛ نهادی )ارتباط محوری، اثربخعدالت

پذیری و ن کارگزاران و فرهنگ( با معیارهای مسئولیتمیا

ای؛ فردی پذیری، بینش راهبردی و صداقت رسانهپاسخگویی، اجماع

های ها و تصمیم)نقش منافع شخصی در اقدامات جمعی، استراتژی

گیری توافقی؛ بازیگران( با معیارهای مشارکت شهروندان و جهت

 تماعی( با معیارهایهای ارزشی تاریخی و اجفرهنگی )نظام

گرایی، آگاهی بخشی و آموزش مستمر شهروندان و فضایی تخصص

ارهای محلی( با معی-ایالمللی، ملی و منطقههای بینکنش)برهم

باشد که ها میراهبردهای نوین بهداشتی و همکاری فرابخشی سازمان

های موثر به تفکیک عوامل مربوطه و با ذکر جزئیات مولفه

و  5درصد تکرار فراوانی به تفصیل و در قالب جدول فراوانی و 

ذکر گردیده است. حال با توجه به لزوم پیشنهاد و  5و  4اشکال 

ارائه یک چارچوب مفهومی برای فرایند حکمروایی شهری در دوران 

های تحقیق و پساکرونا، در پژوهش حاضر با تکیه بر یافته

ی و عملیاتی به شرح بندی صورت گرفته، پیشنهاداتی اجرایاولویت

 گردد:یمریزی شهری ارائه زیر برای متولیان مدیریت و برنامه

ساختاری: اتخاذ رویکرد حکمروایی شهری در هنگام بروز 
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های مرتبط با حوزه سلامت شهروندان به دلیل اتکاء ساختار بحران

های مرتبط با اقتصاد سیاسی شهر، شرایط این رویکرد بر مولفه

تاریخی نظیر مولفه شفافیت که تحقق آن در گرو جغرافیایی و 

صداقت مسئولین در دادن اطلاعات و آمارهای بهداشتی، نظرخواهی 

های مرتبط با بهداشت عمومی، مصمم مسئولین از مردم نسبت به طرح

بودن به اجرای تصمیمات گرفته شده جهت مهار و کاهش اثرات سوء 

های مقابله با یب سیاستپاندمی و مشخص بودن فرایند تائید و تصو

مندی که تحقق آن در گرو باشد؛ مولفه قانونپاندمی کرونا می

وجود قوانین کارآمد مرتبط با حوزه سلامت، رعایت عادلانه 

های مرتبط با بهداشت عمومی، گیریهای قانونی در تصمیمچارچوب

های حوزه بهداشت و گیریدور بودن دست افراد غیرمسئول از تصمیم

اد چهارچوبی قانونی و مشروع برای ساختار و نیز رعایت کردن ایج

محوری آن برای همه و ترویج آن در سطح جامعه است؛ مولفه عدالت

های مناسب و برابر برای همه که تحقق آن در گرو ایجاد فرصت

شهروندان به منظور کاهش اثرات مخرب اقتصادی ناشی از پاندمی 

زیع عادلانه منابع و مشارکت کرونا و تلاش برای تخصیص و تو

های مرتبط با حوزه گیریاقشاری که در فرایند اعلام نظر و تصمیم

باشد؛ مولفه تمرکززدایی که تحقق آن در سلامت نقشی ندارند، می

گرو اعطای اختیارات به نهادهای محلی در جهت کسب مشروعیت و 

های دولتی به واگذاری بخشی از اختیارات و وظایف دستگاه

ها در جهت اداره امور و برآوردن نهادهای محلی و شهرداری

های شهروندان در طول شیوع کرونا و در دوران پساکرونا خواسته

است و مولفه اثربخشی وکارایی که تحقق آن در گرو استفاده از 

های میانی و بالایی در رابطه با مهار پاندمی کارایی مدیران رده

آوری درآمدهای مالیاتی و در جمع کرونا، میزان اثربخشی حکومت

سایر درآمدهای آن و تخصیص آن به حوزه سلامت عمومی، تدوین به 

های سالانه بهداشتی، توانایی حکومت در ایجاد موقع بودجه

های بهداشتی در سطح محلی، توانایی حکومت در حل مشکلات زیرساخت

ن اقتصادی ناشی از بحران کرونا، کیفیت خدمات مدنی و میزا

سالاری در زمان شیوع کرونا و نیز دوران پساکرونا توانایی دیوان

های نظیر پاندمی و  نیز توانایی حکومت در رویارویی با بحران

 باشد.کرونا می

نهادی: تاکید بر بعد نهادی حکمروایی شهری به دلیل تاکید  

های مرتبط با ارتباط کارگزاران و فرهنگ این رویکرد بر مولفه

پذیری و پاسخگویی که تحقق آن در گرو تلاش لفه مسئولیتنظیر مو

های بهداشت شخصی و مدیران برای تشویق مردم به پذیرش مسئولیت

های مرتبط با جمعی، شایستگی مدیران محله در پذیرش مسئولیت

بهداشت عمومی، اعتراف مدیران محله به اشتباهات خود در حوزه 

بهداشتی در دست اجرا جهت های سلامت عمومی، پیگیری تحقق طرح

کاهش اثرات مخرب شیوع پاندمی کرونا، برگزاری جلسات عمومی 

برای تشریح اقدامات مدیران شهری در راستای مقابله با شیوع 

های پاندمی کرونا، ایجاد سازوکار برای انتقال نیازها و خواسته

اهالی محله به مسئولان رده بالا، روراست بودن مدیران محله در 

های مهار پاندمی و کاهش اثرات بلندمدت آن در ائه برنامهار

پذیری که تحقق آن در گرو دوران پساکرونا است؛ مولفه اجماع

توجه به منافع همه شهروندان به طور مستقیم و غیرمستقیم توسط 
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باشد؛ مولفه بینش نهادهای قانونی مرتبط با حوزه سلامت می

ها در فتن از روزمرگیراهبردی که تحقق آن در گرو فراتر ر

مندی برخورد با مسائل بهداشتی محله در دوران پساکرونا و بهره

نگر، گسترده و درازمدت در زمینه از بینشی عمیق، ژرف، آینده

ای که تحقق آن در گرو بهداشت عمومی است و مولفه صداقت رسانه

پایبندی به اصل صداقت خبری در اعلام اخبار، اطلاعات و آمارهای 

 باشد.رتبط با پاندمی کرونا میم

فردی: تاکید بر بعد فردی حکمروایی شهری به دلیل تاکید این 

نقش منافع شخصی در اقدامات جمعی های مرتبط با رویکرد بر مولفه

سهیم شدن  نظیر مولفه مشارکت شهروندان که تحقق آن در گرو

ا های مرتبط بگیریشهروندان در قدرت و تاثیرگذاردن بر تصمیم

های مربوط به گیریبهداشت عمومی، نظارت اهالی محله بر تصمیم

بهداشت محله، ایجاد بستری برای فعالیت مردم، واگذاری اداره 

های محله به خود محله، تسهیل مداخله شهروندان در روند برنامه

گیری توافقی که تحقق آن مرتبط با حوزه سلامت است و مولفه جهت

ها و منافع مختلف موجود در سطح دیدگاهدر گرو میانجیگری بین 

ها جامعه شهری به منظور دستیابی به توافقات گسترده درباره طرح

ها در جهت مقابله با پاندمی کرونا و کاهش اثرات مخرب و برنامه

 باشد.آن در دوران پساکرونا می

فرهنگی: توجه به بعد فرهنگی حکمروایی شهری به دلیل تاکید 

های ارزشی تاریخی و نظامهای مرتبط با مولفهاین رویکرد بر 

که تحقق آن در گرو بکارگیری  گراییاجتماعی نظیر مولفه تخصص

های مرتبط با امور مدیران و متولیان متخصص در  تمامی حوزه

بخشی که تحقق آن در گرو شهری مانند بهداشت است؛ مولفه آگاهی

ی خود برای مقابله هاافزایش آگاهی شهروندان از حقوق و مسئولیت

با بحران کرونا و نیز کاهش اثرات مخرب آن در دوران پساکرونا 

مستمر شهروندان که تحقق آن در گرو  باشد و مولفه آموزشمی

و در رابطه با تمامی  های مختلف شهردر بخش شهروندان آموزش

 ها نظیر بهداشت عمومی است.ابعاد و زمینه

مروایی شهری به دلیل تاکید فضایی: توجه به بعد فضایی حک 

المللی، ملی های بینکنشبرهمهای مرتبط با این رویکرد بر مولفه

لفه راهبردهای نوین بهداشتی که تحقق محلی نظیر مو-ایو منطقه

ذهنیت هر مدیر و مسئولی به این امر که سازی ان در گرو معطوف

خرب و توان تاثیرات مچگونه و با چه تمهیدات و راهبردهایی می

خطرناک بحران بوجود آمده را کاهش داد و یا کاملا از بین برد، 

ها که تحقق آن در گرو باشد؛ مولفه همکاری فرابخشی سازمانمی

های دولتی و غیردولتی در دوران بروز ها و سازمانهمکاری ارگان

بحران برای مقابله با آن و نیز همکاری شهروندان در راستای 

ای شهروندی برای کاهش اثرات مخرب ناشی از هوظایف و مسئولیت

 هایی نظیر پاندمی کرونا، است. بحران

های باشد که عوامل و مولفهذکر این نکته بسیار حائز اهمیت می

موثر در شیوه حکمروایی شهری در دوران پساکرونا به صورت 

ای به هم متصل هستند و اجرایی شدن هر کدام مستلزم زنجیره
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های باشد؛ به عبارت دیگر عوامل و مولفهاجرای سایر اصول می

موثر در شیوه حکمروایی شهری در دوران پساکرونا یک مجموعه 

ساختار به هم وابسته هستند که بهبود در وضعیت هرکدام به 

 شود. بهبود در شرایط مولفه دیگر منجر می

ان و ارتقاء سطح کیفی مطالعات آینده پژوهشگردر پایان جهت 

انجام   دانشگاهیان نیز پیشنهاداتی به شرح زیر ارئه می گردد:

سازی اقدامات موثر و مورد نیاز جهت مطالعات امکان سنجی پیاده

اتخاذ رویکرد حکمروایی شهری در دوران پساکرونا با تاکید بر 

های شناسایی شده در پژوهش حاضر، بندیها و اولویتعوامل و مولفه

فراتحلیل در رابطه با موضوع پژوهش با استفاده  هایانجام پژوهش

های فراتحلیل در رابطه با های کمی، انجام پژوهشها و مدلاز روش

موضوع پژوهش با استفاده از مقالات معتبر انگلیسی زبان و 

های مقایسه نتایج با تحقیق کنونی و همچنین انجام پژوهش

شور ایران با فراتحلیل با رویکرد تطبیقی و مقایسه وضعیت ک

کشورهای مشابه از نظر ساختار مدیریت شهری و وضعیت بهداشت و 

 سلامت عمومی جامعه.

 منابع

ارزیابی عوامل موثر (. 1400روستایی، شهریور ) و اندستا، فروغ

 2( در منطقه NBNبر اجرای حکمروایی شهری مشارکتی )برنامه 

 .55-43(: 25)76، ریزیجغرافیا و برنامه، کلانشهر تبریز

پوراحمد، احمد؛ فرهادی، ابراهیم؛ قربانی، رامین؛ سجودی، مریم 

های فراتحلیلی بر پژوهش(. 1399و عبدالله حسین، شاخوان )

، پژوهشی جغرافیایی ایرانلمیعآوری شهری در نشریات تاب

 .19-1(: 2) 1، های جغرافیای اقتصادیپژوهش

های حکمروایی چالش(. 1400پور، آرش )قاسم و رضاجودکی، حمید

رویکردهای ، مدیریت یکپارچه شهری و ارائه راهکارهای عملیاتی

 .15-1(: 57) 5، پژوهشی نوین در مدیریت و حسابداری

واکاوی (. 1401شا و کانونی، رضا )نژاد، حسین؛ همقدم، نوحاتمی

های حکمروایی خوب شهری در ایجاد رضایتمندی سکونتی با مولفه

جغرافیا و ، ی مطالعه موردی: شهر رشتپژوهرویکرد آینده

 .61-43(:، 26)81، شماره ریزیبرنامه

های جهانی حق بر اقدامات محلی در بحران(. 1399حائری، وحید )

شهر و نقش مراکز حمایت اجتماعی و مدیریت بحران محلات در 

ارزیابی تاثیرات ، مقابله با شیوع بیماری کرونا شهر تهران

 .27-1(: 1)2، اجتماعی

(. 1402حیدری چیانه، رحیم؛ روستایی، شهریور و کیان، بهنام. ) 

ریزی و توسعه مقاصد گردشگری اسلامی، یک رویکرد برنامه

 .25-7(: 12)45، ریزی و توسعه گردشگریبرنامه، فراتحلیلی

بررسی (. 1400ظفر )منیا، جمیله و صرافی، رضایی، فرشته؛ توکلی

پذیری حکمروایی خوب شهری ققنهاد در تحهای مردمنقش سازمان

، ریزیجغرافیا و برنامه، نمونه مورد مطالعه: کلانشهر تهران

77(25 :)113-130. 
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(. 1397روستایی، شهریور؛ نعیمی مطلق، شهلا و درویشی، فرزانه )

ارزیابی رابطه رضایت شهروندی و الگوی عملکرد مدیریت محلی 

موردی مناطق  العههای حکمروایی مطلوب شهری، مطمبتنی بر شاخص

-127(: 2) 5، جغرافیا و توسعه فضای شهری، تبریز 6و 5و 2

144. 

(. 1399شاکرمی، کیان؛ چهارراهی، مسعود و حسنوند، مظفر )

ارزیابی و تحلیل وضعیت آینده حکمروایی مطلوب شهری در 

شهرهای ایران بر پایه فرض سناریو مبنا مطالعه موردی: شهر 

 .35-19(: 121) 31، ریتپژوهی مدیآینده، تهران

(. 1392شفیعی، سعید؛ شفیعی، محمدعلی و کاظمیان، غلامرضا )

، شهری در ایران های کیفیت زندگیفراتحلیل روش و نتایج پژوهش

 .40-21(: 2) 24، شناسی کاربردیجامعه

شناسی نظام حکمروانی در مواجهه با آسیب(. 1399فتاحی، سجاد )

های فرهنگی و جامعه ایران؛ سویهکرونا؛ مجموعه مقالات کرونا 

، تهران: انتشارات پژوهشگاه فرهنگ، هنر و و اجتماعی

 .448ارتباطات. چاپ اول، 

پور، رودی، موسی و ساسانموحد، علی؛ قاسیم کفرودی، سجاد؛ کمان

های شهری با تاکید بر بررسی توسعه محله(. 1396فرزانه )

شهرداری  19منطقه الگوی حکمروایی خوب شهری مورد مطالعه: 

 179-147(: 1) 19، ریزی و آمایش فضابرنامه، تهران

بین، مهنا؛ ضرغام بروجنی، حمید؛ صالحی امیری، سید رضا؛ نیک

مدل مفهومی توسعه (. 1398محمدخانی، کامران و غفاری، فرهاد )

دو فصلنامه ، پایدار گردشگری فرهنگی با رویکرد فراترکیب

 .102-73(: 7)14 ،مطالعات اجتماعی گردشگری
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